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	评标标准
	售后服务方案
1.根据售后服务需求提供售后服务方案，包括但不限于：
①售后服务方式或机构设置、②服务响应速度、③人员安排、④保障措施。（共4项，每项2分。）
方案阐述完备详尽，措施合理，专门针对本项目，符合采购需求和实际情况，得2分；
内容属于通用类，非专门针对本项目，部分符合实际情况，得1分；
内容简单，非专门针对本项目，不符合实际情况或未提供，得0分。
2.核心产品制造厂家承诺（4分）：投标人须提供制造厂家针对本项目出具的业务终端主机售后服务承诺函，承诺内容需满足招标文件运维服务全部要求，并加盖制造厂家公章，提供得4分，未提供不得分。
	售后服务方案
[bookmark: OLE_LINK6]1.根据售后服务需求提供售后服务方案，包括但不限于：
①售后服务方式或机构设置、②服务响应速度、③人员安排、④保障措施。（共4项，每项2.5分。）
方案阐述完备详尽，措施合理，专门针对本项目，符合采购需求和实际情况，得2.5分；
内容属于通用类，非专门针对本项目，部分符合实际情况，得1分；
内容简单，非专门针对本项目，不符合实际情况或未提供，得0分。
[bookmark: _GoBack]2.核心产品制造厂家承诺（2分）：投标人须提供制造厂家出具的业务终端主机售后服务承诺函，承诺内容需满足招标文件运维服务全部要求，并加盖制造厂家公章，提供得2分，未提供不得分。

	[bookmark: OLE_LINK1]门禁系统改造
	出入口控制系统平台：
#5.审核流程配置：支持自定义配置审核流程，支持设置多个审核级别，绑定不同级别审核的用户账号或角色，支持根据人员类型、到访单位设置不同审核流程，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#6.人员登记审核：应支持身份证读取，进行人证比对并登记人员基本信息和生物识别信息（支持人脸/指纹/指静脉/虹膜），支持一次登记多人信息，并可将登记信息提交审核，查看审核进度，撤销审核等，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#8.动态表单配置：支持自定义不同人员类型所需登记的信息，支持配置输入框、文件上传、图片上传等登记方式，支持设置是否为必填项，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#9.下发门禁终端：支持自动下发功能，在人员信息进入白名单时自动下发至预设门禁终端设备，也可手动将人员信息下发至门禁终端，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#12.多门互锁：支持设置双门、四门、多门互锁，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#16.车辆排队：支持在通行门设置车辆等候区，车辆登记成功后，进入等候区时在业务终端车辆排队上显示车辆信息，车辆进入顺序可自定义排列，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#17.自定义通行门：支持自定义通行门，设置门名称、选择推送业务终端、选择门磁、设置开门方式、选择可通行时间、上传开关门图标等，支持绑定门禁终端、车牌识别摄像机绑定至通行门，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#18.超时未出所：支持设置超时未出所功能，来访人员达到预约时间段后的超时时间仍未出所，则推送预警信息至业务终端显示，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#23.监门流量推送：支持对接执勤信息系统平台，推送监门流量数据至执勤信息系统平台，需提供提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告。
	出入口控制系统平台：
#5.审核流程配置：支持自定义配置审核流程，支持设置多个审核级别，绑定不同级别审核的用户账号或角色，支持根据人员类型、到访单位设置不同审核流程；
#6.人员登记审核：应支持身份证读取，进行人证比对并登记人员基本信息和生物识别信息（支持人脸/指纹/指静脉/虹膜），支持一次登记多人信息，并可将登记信息提交审核，查看审核进度，撤销审核等；
#8.动态表单配置：支持自定义不同人员类型所需登记的信息，支持配置输入框、文件上传、图片上传等登记方式，支持设置是否为必填项；
#9.下发门禁终端：支持自动下发功能，在人员信息进入白名单时自动下发至预设门禁终端设备，也可手动将人员信息下发至门禁终端；
#12.多门互锁：支持设置双门、四门、多门互锁；
#16.车辆排队：支持在通行门设置车辆等候区，车辆登记成功后，进入等候区时在业务终端车辆排队上显示车辆信息，车辆进入顺序可自定义排列；
#17.自定义通行门：支持自定义通行门，设置门名称、选择推送业务终端、选择门磁、设置开门方式、选择可通行时间、上传开关门图标等，支持绑定门禁终端、车牌识别摄像机绑定至通行门；
#18.超时未出所：支持设置超时未出所功能，来访人员达到预约时间段后的超时时间仍未出所，则推送预警信息至业务终端显示；
#23.监门流量推送：支持对接执勤信息系统平台，推送监门流量数据至执勤信息系统平台。

	[bookmark: OLE_LINK2]门禁系统改造
	智能门禁终端：
#1.信息显示：≥7英寸液晶触控屏，支持日期、时间、设备操作状态、标语显示、人员验证信息显示；需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#5.语音对讲：支持一键拨打进行实时可视对讲功能，支持标准sip协议；需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#11.接口配置：具备不低于1个DC12V供电接口，不低于1个RJ45网络接口、不低于1路出门按钮接口、不低于1路门锁控制接口和不低于1路门磁检测接口；需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章
	智能门禁终端：
#1.信息显示：≥7英寸液晶触控屏，支持日期、时间、设备操作状态、标语显示、人员验证信息显示 ；
#5.语音对讲：支持一键拨打进行实时可视对讲功能，支持标准sip协议；
#11.接口配置：具备不低于1个DC12V供电接口，不低于1个RJ45网络接口、不低于1路出门按钮接口、不低于1路门锁控制接口和不低于1路门磁检测接口； 

	门禁系统改造
	多功能控制器：
#1.支持8路开关量输入，6路开关量输出，1路门锁控制接口，1路手动开锁接口等，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#2.支持控制电插锁、磁力锁、控制路障机/升降柱、控制大门电机工作、控制三辊闸/全高闸等开关量设备，检测门磁信号、检测门锁开关控制信号，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#4.主动推送设备状态信息数据到AB门管控系统平台,需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
#7.支持拓展门禁状态指示灯，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章。

	多功能控制器：
#1.支持8路开关量输入，6路开关量输出，1路门锁控制接口，1路手动开锁接口等；
#2.支持控制电插锁、磁力锁、控制路障机/升降柱、控制大门电机工作、控制三辊闸/全高闸等开关量设备，检测门磁信号、检测门锁开关控制信号 ；
#4.主动推送设备状态信息数据到AB门管控系统平台,；
#7.支持拓展门禁状态指示灯。


	[bookmark: OLE_LINK3]内外屏系统建设
	公安监所智能交互终端：
#52.自动接听所有来电、音频喊话和监视监听；需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
53.自助电教广播：可开通人员自助点播歌曲和视频等，需提供符合国家规定的第三方检测机构出具的检测报告并加盖投标人公章；
	公安监所智能交互终端：
#52.自动接听所有来电、音频喊话和监视监听；
53.自助电教广播：可开通人员自助点播歌曲和视频等；

	内外屏系统建设
	监室信息显示终端：
39.巡逻签到：根据设置的干警值班信息，进行巡逻打卡考勤签到，数据自动同步平台；需提供第三方检测报告扫描件或复印件加盖制造商公章；
40.重点人员：可查询被标记为重点人员的详细信息和重点原因；需提供第三方检测报告扫描件或复印件加盖制造商公章；
	监室信息显示终端：
39.巡逻签到：根据设置的干警值班信息，进行巡逻打卡考勤签到，数据自动同步平台；
40.重点人员：可查询被标记为重点人员的详细信息和重点原因；

	监所实战平台
	[bookmark: OLE_LINK4]监所实战平台（1套）
1.实战平台：在完成监控大屏、监控系统、门禁、风场门、广播、监室信息交互（含同期可视对讲）等硬件部署的同时，建设监所实战平台一期能力，将上述系统进行一体化关联。
2.实战平台需能够与总队系统对接，能够实现数据共享。
	监所实战平台（系统集成）（1项）
1.实战平台：在完成监控大屏、监控系统、门禁、风场门、广播、内外屏系统建设等硬件部署的同时，建设监所实战平台能力，将上述系1-6项进行一体化关联系统集成。
2.实战平台需能够与总队系统对接，能够实现数据共享。

	提交投标文件截止时间、开标时间和地点
	1.投标截止时间、开标时间：2026年10月30日09点00分（北京时间）。
[bookmark: OLE_LINK5]2.投标人应准备北京市公安局供应商不良行为记录告知书1份，交由招标代理机构。递交时间为：2026年10月30日08点30分-09点00分，递交地点为北京市朝阳区南磨房路37号华腾北搪商务大厦1016室或在截止时间前邮寄致北京市朝阳区南磨房路37号华腾北搪商务大厦1109室。
	1.投标截止时间、开标时间：2026年11月09日09点00分（北京时间）。
2.投标人应准备北京市公安局供应商不良行为记录告知书1份，交由招标代理机构。递交时间为：2026年11月09日08点30分-09点00分，递交地点为北京市朝阳区南磨房路37号华腾北搪商务大厦1016室或在截止时间前邮寄致北京市朝阳区南磨房路37号华腾北搪商务大厦1109室。



