
附件-北京市海淀区西三旗社区卫生中心餐饮服务采购项目
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6

餐饮

服务日

常服务

方案及

工作

重、难

点分析

针对本项目的日常餐饮服务工作流程及标准的方案。

方案内容全面、系统深入、流程设计科学、环节衔接紧密无疏漏得 10 分；方案内容较全面、流程设计

较清晰、环节衔接较完备得 7分；方案内容基本完整、流程设计较为简单、可操作性一般得 4分；方案

内容存在明显确实不足、流程设计可操作性欠缺得 1分，未提供不得分。

10

针对本项目特殊餐种，如回民餐、病号餐、流食、特殊营养餐等特殊要求，以及病房送餐预定方式和特

殊性，提供重点服务方案。

方案内容全面、针对性强、考虑周全得 5分；方案内容较全面，可覆盖主要特殊餐种需求得 4分；方案

提及特殊餐种需求但内容较为简单，得 3分；方案内容仅简单提及但缺乏实质性内容得 1 分，未提供不

得分。

5

7

食品

安全保

证措施

针对本项目提供食品安全卫生管理、食品原料保管及使用、预防食物中毒管理等保障措施提供方案。

方案内容全面、体系完整、措施严密、重点突出得 10 分；方案包含了食品安全管理的主要方面，措施

较为全面、体系较为完整得 7分；方案具备基本食品安全管理框架但内容措施不够深入得 4 分，方案存

在严重缺漏得 0分。

10

8

健康

食堂特

色服务

方案

1）针对本项目提供完善的科学膳食保障方案，且为本项目配有营养师。

提供完善、专业的科学膳食保障方案且内容全面、完整得 3 分；提供基本的科学膳食保障方案方案但专

业性一般得 2 分；提供方案简单、未明确营养师具体作用得 1 分，未提供方案不得分。（营养师需提供

相应资质证书，同时供应商需提供对应营养师劳动合同复印件，加盖单位公章）。

2）提供完善的主食、副食、风味小吃、简餐、点心、凉菜科学营养制作方案（须提供菜谱，有详细的

制作工艺、搭配方法等）。

提供的方案菜谱种类丰富、结构合理、内容全面且完整得 3 分；提供的方案菜谱类别基本齐全，但描述

不够详细得 2分；提供的方案菜谱内容简单、类别不全得 1分，未提供不得分。

3）针对本项目提供完善的健康食谱，标明每道菜品的营养成分及功效，不仅做的菜品多、口味佳，还

要利用食材的营养成分，科学搭配，作料合理使用，避免高油、高糖、高盐，做的健康，（结合本次采

购项目需求内容，须提供一周用餐量的健康食谱）。

提供的方案紧密结合本项目需求，食谱完整、内容全面得 3 分；提供的食谱方案基本完整、涵盖项目基

本需求、但内容较为笼统得 2分；提供的食谱方案存在明显缺漏，内容空泛得 1分，未提供不得分。

4）投标方结合招标方要求，按照餐单设计以及标准操作相关要求，为员工提供健康食堂特色实施方案。

提供的方案设计特色鲜明、创新性强、紧密贴合需求、流程合规得 3分；方案流程合规但设计较为单一，

创新不足得 2分，方案内容空泛，流程存在明显疏漏得 1分，未提供不得分。

12


