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行政中心安保服务合同

甲方 : 北京市顺义区机关事务管理服 中心

法定代表人 : 朝夕

7△ —
乙

`,:
北京市保安服务有限公

二彐

叫

法定代表人 : 马东

乙方在甲方顺义区
`心

公开招标中中标,根据《中

华人民共和国民法典》 《中华人民共和国劳动法》》 《保安服务管理条例》
和国家有关法律法规的规定,甲 乙双方经过平等协商,自 愿签订本合同。

第一条 保安服务内容

1.甲方聘用乙方保安员,对双方确认的目标、区域提供安保服务,做

好防火、防盗、防破坏工作,维护项目区域良好的工作秩序,主动预防和

及时制止侵害服务对象安全行为的发生。

2.乙方保安员的具体执勤岗位、职责范围和勤务安排,由 甲乙双方在

法律法规允许的范围内协商确定。

第二条 聘用保安数量、服务期限和服务地点

1.保安数量

序号 职务 岗位

2026∶年

岗位安排总人数
每班在岗人员
及轮换安排

岗位时间

1 保安队长 管理 1 1人 24'J`时 iij

2 保安班长 管理 3 每班 1人 ,3班倒 24小时岗



3 南
-ˉ

rJ岗位 6 f廿班 2人,3班倒 24小时岗

4 保安队「
`1
南二闸岗位 6 每班 2人,3班倒 24'J`I卜J iκ J

5 保安队员 北 闸̄岗位 6 每班 2人,3班倒 24小时岗

6 保安队员 北二门岗位 6 彳艹班 2人,3班倒 24小时岗

7 保安队员 向护栏岗位 6 彳炒班 2人 ,3班倒 24`J`吓li【 1

8 保安队员 D1闸 T~岗位 6 彳廿班 2人,3班倒 24小时岗

9 保安队员 Lu闸 岗岗位 6 每班 2人,3班倒 24`j`I讨 i劫

10 保安队员 31J闸 岗位 3 每班 1人 ,3班倒 24小时 |幻

11 保安队员 4=闸 岗位 3 每班 1人,3班倒 24`J、甘li主 i

12 保安队员 北配楼岗位 18 亻廿班 6人,3班倒 24刂
`I时 i劫

13 保安队员 秩序维护机动岗 2 每班 1人 ,2班倒 24小叫 i★ i

安保岗位总人数 72

2.服务期限:202‘ 年~工~月 _L日 至2026年 12月 31日 .

3.服务地点 (合同履行地):北宝立』Dug△囱虫±.

4.乙方保安员工作岗位经依法许可实行综合计算工时工作制(按年为

计算月期),在计算周期内平均日工作时间不超过 8小时;乙方确因工作

需要安排保安员延时加班的应安排补休或依法向保安员支付加班费.

铬三条 浓务费标准及支付

1,本合同服务费总额:人 民币叁佰 类桧贰万苡仟叁佰 陆桧 亓整

(￥ 3729360.00 (若需财政评审,则 以财政评审金额为实际结算金额 )。

2.以上保安服务费包含增值税。

3.甲 方以月度为单位对乙方的服务实施考核,考核结果与安保服务费
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支付挂钩。甲方为考核主体,负责实施考核工作,可直接进行考核,也可

聘请第三方机构进行考核。具体安保服务考核办法详见附件《行政中心安

保服务项目考核明细表)》 。

4.服务费实行按月后付制,支付日期为次月 25日 前。如支付日期为

国家法定节假日、公休日的,则顺延至第 1个工作日支付。若财政指标

未下达,则 自财政指标下达后的 30个工作日内开始支付。 如遇服务项目
内容变更、人员岗位减少、执行考核结果等情况,相应费用在当月服务费

中予以扣减;服务费用按本条第 3款考核办法执行;乙方向甲方提供发票

的种类应为合法、有效的增值税普通发票。

第四条 双方的权利和义务

1.甲方的权利和义务

(1)甲 方有权指派人员对保安员的工作进行监督、检查和指导,有

权要求调换不适合在甲方工作的保安员。

(2)甲 方有义务及时解决乙方提出的安全问题,采取必要的改进和

防范措施。

(3)甲 方协助处理保安员在执勤中与甲方人员及进入执勤区域的外

来人员发生的纠纷。

(4)甲方对乙方保安员不得自行聘用,如果乙方保安员提出辞职并

得到批准,甲方在本合同期内不得聘用该人员。

(5)甲方不负责供餐,不提供住宿条件。

2,乙方的权利和义务

(1)乙方提供的保安人员须具各从事保安服务工作相关资质,提供

的保安员须身体健康、形象良好、无违法犯罪记录。
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(2)乙方应与招用的保安人员签订劳动合同,负责支付保安员的劳

动报酬和相关福利费用,并提供保安员执勤所需的制式服装及相关用品。

(3)乙方负责保安人员的思想教育、业务培训、日常管理和保安人

员违法违纪问题的处理。

(4)乙方负责保安服务的勤务组织、人员调配和休假安排;对不适

合在甲方工作的保安员乙方应及时调换。

(5)乙方对服务范围内的安全隐患有权向甲方书面提出改进意见和

建议,并及时采取有效措施主动防范和稳妥应对可能发生的安全事故。因

乙方管理不到位、保安人员履职不认真或违反相关规章制度等原因造成的

安全事故和财产损失,由 乙方承担全部责任。

(6)乙方应严格执行合同约定的保安岗位及人员配置数量,各岗位

人员认真履行安保工作职责,不得违反工作岗位要求,不得做与岗位工作

职责无关的事。

(7)乙方保安人员因劳动合同期满终止合同,或提出申请要求解除

劳动合同得到批准,或者其他原因导致不能继续工作的,乙方应及时向甲

方补充保安员,在此期间乙方应采取措施保证保安服务岗位不空缺。

(8)乙方应严格按照公共安全及卫生事件防控工作要求,积极主动

做好安全防控工作,切实加强自身安保人员管理,主动落实各项防控措施;

加强日常请示报告和应急值守,遇突发情况要及时启动应急预案,第一时

间报告,及时稳妥进行处置。

(9)乙方应按照档案管理规定对甲方交付的相关工程图纸、房屋及

设备设施档案、接管验收、客户档案、运行记录及服务记录进行保密、保

存管理。乙方对本项目服务过程中获取的甲方相关资料具有长期保密义



务,未经甲方许可,不得以复印、拍照、记录、拷贝等方式复制留存相关

资料,更不得持有、携带相关资料,或将相关信息透露给第三人。本项目

服务工作结束后,乙方应将相关资料及时交还甲方。

第五条 合同的变更、解除、终止和续订

1.甲 乙双方经协商可以书面变更本合同。

2.合同期内遇国家或北京市包括财政、税收等重大政策变化,甲 乙双

方可以协商调整各项费用 .

3.一方因不可抗力不能继续履行合同时,应及时通知对方,由双方根

据具体情况协商确定责任的承担。

4.本合同期限届满即终止。

第六条 违约责任

1.在合同有效期内,任何一方单方解除合同或不完全履行合同,应承

担违约责任,向对方支付违约金。违约金数额为所聘保安员总人数一个月

的服务费。

2.甲方指派保安员从事本合同约定以外工作,由此造成对保安员、甲

乙双方、第三方损害的,由责任方承担责任。

3.甲 乙双方共同确认或由第三方国家机构确认乙方保安员违反本合

同约定或未能按本合同约定向甲方提供保安服务,造成甲方财产损失,甲

方有权提出赔偿。乙方应对所造成的事故及损失承担全部责任。

第七条 争议的解决

本合同在履行中发生争议的,由双方协商解决;协商不成可以依法向

顺义人民法院提起诉讼解决。

第八条 附则



1,未尽事宜由双方依法另行协商。

2.本合同经甲、乙双方法定代表人或授权委托人签字并加盖单位公章

即生效;本合同一式伍份,甲方执贰份,乙方执叁份,具有同等法律效力。

(以下无正文 )

法定代表 ·
   1

冫而圭:

甲

授权代理人 :

地址:

联系方式:

叨犭 年
`9'月

r‘日

授权代理人:

地址:

联系方式:

刀Rr年 /冫月〃日
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行政中心安保服务项目考核明细表

-、 目的

提高行政中心办公楼安保服务品质,监督安保保障团队服务工作,督促及时整改

安保服务巾存在的不足。

二、管理职责

本办法由顺义区机关事务管理服务中心负责实施与考核。

三、考核周期

每月对安保保障团队进行考核,考核成绩作为支付安保服务费用的依拓。

四、考核形式及内容

采取 1oo分制考核,每个月由机关事务管理服务中心按 100分制进行考核。

五、考核结果

考核结束共分七等,将与安保服务费持钩 :

1、  ˉ等:95分 (含 )以 11,支付 100%服 务费 ;

2、 二等:90分 (含 )-95分 ,支付 99%服务费 ;

3、 工等:85分 (含 )-90分 ,支付 98,5%服务费 ;

4、 四等:80分 (含 )-85分 ,艾付 97%服务费 :

5、 五等:75分 (含 )-8o分 ,支付 95%服务费 ;

6、 六等:7o分 (含 )-75分 ,支付 92%服务费 ;
7、 七等:60分 (含 )-7o分 ,支付 90%服务费,连续工个月不满 60分 ,甲方有

考核单位 考核项目 考核内容 考核具体指标

机关事务管

理服务中心

10`t指 |`,考核
ll作 任务执行和顷堤

|占氵,`
按考核细则进行考核

安全考核
·
k‘∶

.J△ I攵
``lii 按考核细则进行考核

季|1奖励考核 人‘|^义 l沈
获得通报表扬、获腊锦旗、获评先进、节能降耗等奖励或

贡献,每项加 2分,最高奖励 10分 ,每季度一次。



权终止合同。

在服务区域内如发生事故,未能及时上报处理造成严重后果的,按照事故的严重

程度,酌情扣除当月的服务费。

六、考核细则

考核内容
考核办法 问题描述

得分

安保人员应身体健康,具备

专业技能,持有符合法规、

政策和强制性标准要求的

职业资格证书。

3

1,未取得职业资格证书人员上岗 ,

发现 1处扣 3分 :

2,发现其它问题 1处,扣 0.5分。

2.录 用人员前进行入职审

核:服务人员思想过硬;应

具有相应的业务知识和技

能,熟悉办公楼 (区 )的基

本情况:掌握设施设备的基

本情况:掌握岗位风险点 :

掌握岗位安全操作规程:掌

握应急处置程序。掌握服务

的工作流程利保密要求 .

3

1.未提供入职审核记录的,扣 1.5

分 :

2.发现 1处问题 ,扪 o.5分。

3.所有安保人员应取得健康

证明,并每年进行健康检查

取得健康证明,必要时应进

行临时健康检查。

发现 1处问题 ,打 lO.5分。

4.仪容仪表

4.1.规范着装,服装、鞋面

干净整洁无破损,不佩戴饰

口
日曰 o

4~2.精神饱满、表情自然、

亲切,微笑服务。

4.3.保持头发、口腔、手部、

3

上岗未按规定规范着装:未按标

准服务站姿、坐姿服务,且 出现

不雅行为的举动;每出现发现 1

处问题,扣 0.5分 。
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身体清洁无异味,头发梳理

整齐,不得染彩发;不留胡

须、鬓角:指甲修剪整齐洁

净,不应过长。女性长发用

头花盘起,刘海不遮额,侧

发不遮耳;男性不留胡须、

鬓角;指甲修剪整齐洁净 ,

不应过长,不涂指甲油。不

用浓烈香水。

s.制定培训计划;按照计划

定期开展培训,并保留培训

记录。培训范围,包括但不

限于作业方法、操作规范、

安全生产知识、应急处置要

求等。

1.未提供培训计划的,扣 1分 ;

2.发现 1处问题,扣 0.5分。

6.作业举止符合岗位规范。

作业期间遇有人员经过,暂

停工作并收拢设备和工具 ,

半侧身站立,点头微笑示

意,待人员经过后恢复工

作。任何时候不得用手中的

工具、用具指向人员。

发现 1处问题,扣 0.5分。

7.管理制度建立符合标准要

求、工作职责明确、操作规

程全面、应急预案具备实操

性、工作记录清晰完整,包

括但不限于 :

7.1.管理制度应涵盖日常运

行等相关内容。

7.2.对危险源进行辨识;编

制岗位安全操作规程;配置

劳动防护用品并监督员工

1,术建 讧管理制皮的,不得分 :

2.什理制度设 记不个面的,发现 1

处扣 0.5分 .

3.未提供工作计划、方案、记录、

服务档案的,发现 1项扣 1分 :

10



正确佩戴。

73.编 制 紧急情 况处理 预

案,定期开展演练。

8,建立服务档案,档案资料

应指定专人保管,档案资料

及时更新。

8.1.设备台账和设备卡。

8.2.巡检记录、设备运行日

志、故障处理记录、事故处

理报告等。

8.3.建立接诉即办考核台

账。

3

1.档案未进行归集的,扣 1分。

2.发现 1处问题 ,扣 0,5分。

3.规范接诉即办工作流程 ,提升服

务质量 ,力争不发生接诉即办投

诉 ,每发现一次投诉扣 0.5分。

9.节能管理 :

9.1.开展节能培训,制定合

理有效的节能目标。

9,2,在办公及公共场所通过

文字提示和安装感应开关 ,

做到人走灯灭,检查不再使

用的电器设备电源是否关

闭。

9,3,根据天气变化及时调整

公共用电设备设施的启停。

3 发现 1处问题,扣 0.2分。

10.认真做好垃圾分类的收

集及清理工作,做好垃圾存

放处周边的卫生清理,有效

进行垃圾分捡并分类投放

工作,提高自我识别意识及

专业知识。

未按规定执行垃圾分类工作:出

现垃圾分类不清 ,乱投混放 ,未

签字清运合同,不按规定进行标

识张贴等。每出现一例扣 0.5。 造

成不良影响的,每 出现一例扣 1

分。

11,房屋及其共用设施设备

档案资料齐全,分类成册 ,

管理完善,查阅方便。

3
每 发现 一项 不 齐全 或 不完 善扣

0.5。

12.按 岗位编制设置,安排上 3 单个岗位人数少于所核岗位编制
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岗人数。 数量 ,每出现一例扣 1分。因上

岗人数不足导致该岗位不能履行

必要职责,并影响运行安全 ,每

出现·一例扣 3分。

13.上岗人员须经过相应岗

位要求的培训考核,了解岗

位的性质、熟悉岗位职责、

相关工作内容等:熟练操作

设施设备,能独立处理岗位

日常事务;对岗位突发事件

能作出恰当的处理。

3

未经岗前培训擅 自 卜岗服务或操

作设备;不能独立完成岗位J[作 ;

出现突发事件在岗人员未按相关

预案进行报告或先期处置;岗 位

X域 内设施设备、相关标识报修

不及时;每出现 一例扣 0.5。 非岗

位上作人员擅自操作设备 , 臣造

成安全隐患 ,每 出现一例扣 1.5

分。

14.员工劳动纪律。 3
每发现一起违纪现象扣 0.5`发生

重大违纪扣 3分。

15.对合理的意见和建议及

时采纳整改完善。
2 不符合要求扣 2分。

16.建立 24小时值班和接诉

制度,设立服务电话,接受

甲方工作安排、建议、问询、

质疑、投诉等各类信息的收

集和反馈,并及时处理 .

2

值班制度不符合扣 0.5,未设服务

电话扣 0.5,发现一次处理不及时

扣 0.5。

17.个理使用、养护、维修管

理方的财物 (包括场地、设

备、设施、用具、档案资料

等),不得以任何形式予以擅

rl处置或变更用途或人为

损坏、丢失。

2 每发现 一处不符个扣 0~5.

18.采购及库房仔理

18.1.主 要通道宽度不小于

2M。

18.2.库房设明壶、保持完好

2
每发现一处不符合扣 0.5。

12



的
“
严禁烟火

”“
禁止吸烟

”

“
当心火灾

”
等标志和摆放

相关安全消防器材。

183.物品分类码放,包装物

标识完整。

1⒏ 4,库 房设有出入登记记

录、物品需求计划 、入库

单、出库单、物品领用登记

表、物品借用登记表、库房

定期盘点记录、物品月消耗

情况表、紧急 (例外)采购

物品单、报废申报表 、物

品 (材料)帐簿。

考核内容

考核办法 问题描述

得分

保安及车辆管理

1.实行 24小时值班及巡逻

制度:保安人员辖区环境整

洁,文明值勤,训练有素 ,

言语规范,认真负责,遗失

物品上缴登记手续及记录

完整。

10

无保安人员扣 1.0,值班、巡逻及

遗失物品上缴等手续、记录不规

范每处扣 2。

2.结合辖区特点,制订安全

防范措施。
10

对特殊的部位要有相应的防范措

施,每发现 一处无防范措施扣 0.5。

3.非机动车辆集中停放,管

理制度落实,停放整齐,场

地整洁。

10 每发现 处̄不符扣 0,5。

4.危及人身安全处设有明显

标志和防范措施。
10 每发现 处̄不符扣 0.5。

5.辖区内公共场所未发生安

全事故或重大违纪违法案

件。

10
每发现一处扣 1分 ,发生重大违

纪扣 10分。

、
力
冻
r
q
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0

甲方签字确认 :

行政中心办公楼安保服务考核得分汇总表

乙方签字确认 :

序号 考核内容 考核得分 备注

基础管理

保安及车辆管理

合计

14



廉洁承诺书

北京市顺义区机关事务管理服务中心 :

我司于切uˉ 年
`冫

月 /犭 日与贵单位签订了行政中心安保服

务合同 (以下称简称合同)。 为加强商务活动中的廉政建设,防

止发生各种谋取不正当利益的违法违纪行为、规范合同双方的各

项活动,保障顺畅、公平的商业秩序,保护当事人的合法权益 ,

根据 《中华人民共和

责任 :

民法典》及相关法律,我司承诺以下廉政

第一条 我司承诺在与贵单位的商务往来活动中遵循自愿、

公平、等价有偿、诚实信用原则,并保证在合同订立、履行过程

中以及事前事后持公开、公平、公正、诚信、透明的原则 (除法

律法规认定的商业秘密或合同文件另有规定者外),不会为获取

不正当的利益,损害 家、集体和贵单位利益。

第二条 我司保证我司以及我司工作人员与贵单位保持正常

的业务交往,按照有关法律法规的规定和程序开展业务活动,并

遵守以下规定 :

(一 )不 以任何理由向贵单位工作人员提供或赠送礼金、有

价证券、贵重物品及 扣、好处费、感谢费等。

(二 )不 以任何理由为贵单位工作人员报销应由贵单位工作

人员个人支付的费用。

(三 )不接受或暗示为贵单位工作人员装修住房、婚丧嫁娶、
⒋
'·C
h
"
〓

Φ

日
一

玉

玉

口
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配偶子女的工作安排以及出国 (境 )、 旅游等提供方便。

(四 )不为贵单位工作人员提供通信工具、交通工具和高档

办公用品等物资。

(五 )不 以任何理由为贵单位工作人员组织有可能影响廉

洁、公正的宴请、健身、娱乐活动。

(六 )不许诺事后给予贵单位工作人员利益。
(七 )不 以其它手段为贵单位工作人员提供其他不正当利

益。

(八 )上条款中所称不正当利益包括但不限于金钱和实物。

扣、佣金、股份、股东资格、债券、促销费、赞助费、广告口虫口

宣传费、劳务费、红包、礼金、含有金额的会员卡、代币卡 (券 )、

旅游费用、各种高档生活用品、奢侈消费品、工艺品、收藏品、

房屋、车辆、减免债务、提供担保、免费娱乐、旅游、考察、提

供房屋装修、借贷款项、借用物品、特殊待遇等财产性或者非财

产性利益等。

第三条 我司同意,如违反以上约定,贵单位有权终止合同,

相关的责任由我司承担;涉嫌犯罪的,贵单位有权移交司法机关

追究刑事责任。若因此给贵单位造成经济损失的,我司同意予以
盯立 彳i当

^口
″交 o

法定代

`

颟
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