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一、采购标的需实现的功能或者目标，以及为落实政府采购政策需满足的要求
（一）采购标的需实现的功能或者目标：
本次招标采购是为北京市公安局东城分局采购警犬犬粮，投标人应根据招标文件所提出的技术规格和服务要求，综合考虑产品的适用性，选择具有最佳性能价格比的货物前来投标。投标人应以营养健康的货物、优良的服务和优惠的价格，充分显示自己的竞争实力。
（二）为落实政府采购政策需满足的要求
1. 促进中小企业发展政策：根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》规定，本项目采购货物为中型或小型或微型企业制造的，投标人应出具招标文件要求的《中小企业声明函》给予证明，否则评标时不予认可。投标人应对提交的中小企业声明函的真实性负责，提交的中小企业声明函不真实的，应承担相应的法律责任。（注：依据《政府采购促进中小企业发展管理办法》规定享受扶持政策获得政府采购合同的小微企业不得将合同分包给大中型企业，中型企业不得将合同分包给大型企业。）
2. 监狱企业扶持政策：投标人如为监狱企业将视同为小型或微型企业，且所投产品为小型或微型企业生产的，应提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。投标人应对提交的属于监狱企业的证明文件的真实性负责，提交的监狱企业的证明文件不真实的，应承担相应的法律责任。
3. 促进残疾人就业政府采购政策：根据《三部门联合发布关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）规定，符合条件的残疾人福利性单位在参加本项目政府采购活动时，投标人应出具招标文件要求的《残疾人福利性单位声明函》，并对声明的真实性承担法律责任。中标、成交投标人为残疾人福利性单位的，采购代理机构将随中标结果同时公告其《残疾人福利性单位声明函》，接受社会监督。残疾人福利性单位视同小型、微型企业。不重复享受政策。
4. 鼓励节能政策：投标人的投标产品属于财政部、发展改革委公布的“节能产品政府采购品目清单”范围的，投标人需提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书。国家确定的认证机构和节能产品获证产品信息可从市场监管总局组建的节能产品、环境标志产品认证结果信息发布平台或中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）建立的认证结果信息发布平台链接中查询下载。
5. 鼓励环保政策：投标人的投标产品属于财政部、生态环境部公布的“环境标志产品政府采购品目清单”范围的，投标人需提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书。国家确定的认证机构和环境标志产品获证产品信息可从市场监管总局组建的节能产品、环境标志产品认证结果信息发布平台或中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）建立的认证结果信息发布平台链接中查询下载。
二、采购标的需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
1、《中华人民共和国农业部公告第2625号》
2、《饲料检测结果判定的允许误差》(GB/T 18823-2010)
3、投标产品的包装应符合《财政部等三部门联合印发商品包装和快递包装政府采购需求标准（试行）》（财办库〔2020〕123号）的规定。
以上相关标准、规范、办法等，遇有最新标准或法律法规的颁布，以最新的为准。
三、采购标的的数量、采购项目交付或者实施的时间和地点
（一）采购标的的数量
	包号
	品目号
	标的名称
	数量（kg）
	是否接受进口产品

	1
	1-1
	训练犬犬粮
	20000
	否

	
	1-2
	成犬犬粮
	10000
	否

	
	1-3
	功能性犬粮（高能、肠道）
	5000
	否

	
	1-4
	犬用牛肉罐头
	5000
	否

	
	1-5
	鸡肉三文鱼罐头
	5000
	否

	
	1-6
	鸡肉粒罐头
	1000
	否

	
	1-7
	犬用蒸煮鸡胸肉
	1000
	否

	
	1-8
	牛肉
	1000
	否


（二）采购项目交付或者实施的时间和地点：
1、采购项目（标的）交付的时间：1年；
2、采购项目（标的）交付的地点：采购人指定地点。
四、采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求
（一）采购标的需满足的服务标准、效率要求
★1、所投犬粮产品应该符合《中华人民共和国农业农村部公告第20号》及国家标准《全价宠物食品犬粮》GB/T 31216-2014的相关规定。投标人须提供由投标人法定代表人签署(签字或签章或印鉴)的书面承诺函电子件,承诺内容必须包括：我公司所投犬粮产品符合《中华人民共和国农业农村部公告第20号》及国家标准《全价宠物食品犬粮》GB/T 31216-2014的相关规定。（投标人须提供承诺函并加盖投标人公章）
2、投标人所投训练犬犬粮、成犬犬粮、功能性犬粮（高能、肠道）应具备国家饲料质量检验检测中心所出具的检测报告；投标人应提供所投犬用牛肉罐头、鸡肉三文鱼罐头、鸡肉粒罐头具备相关资质的第三方检测机构出具的带有CMA标识的检测报告电子件并加盖投标人单位公章。
3、投标人应提供对应类型犬粮生产企业的生产许可证。投标人需提供证书复印件并加盖单位公章。
4、投标人应提供对应类型犬粮生产企业相关授权及共同生产合作承诺书。
5、投标人应提供所投全部产品在“企业标准信息公共服务平台”( https://www.qybz.org.cn/)上已公开且“状态”为“现行有效”的企业标准，且企业标准内容应符合招标犬粮相关要求。投标人应提供《企业标准信息公共服务平台》查询截图及相应的企业标准电子件，并加盖投标人单位公章。
（二）采购标的需满足的服务期限要求
服务期限：1年。
五、采购标的物验收标准
★1、采购人有权对每批次供货犬粮、犬用牛肉罐头、鸡肉三文鱼罐头、鸡肉粒罐头、犬用蒸煮鸡胸肉、牛肉等产品进行检测，相关检测费用全部由中标人承担。中标人每批次供货的相关产品的检测报告不得与招标文件相关指标有负偏离。若抽检发现有相关指标负偏离，则视为整批次产品不合格，中标人应按采购人要求重新供货并再次抽检。检测结果负偏离达到2次时，视为中标人严重违约，采购人有权无条件解除合同，中标人负责赔偿由此引发的采购人的全部损失，采购人保留追究中标人法律责任的权利。投标人须提供由投标人法定代表人签署(签字或签章或印鉴)的关于检测的书面承诺函电子件,承诺内容必须包括：采购人有权对我公司每批次供货产品进行检测，相关检测费用全部由我公司承担。每批次供货的相关产品的检测报告不得与招标文件相关指标有负偏离。若抽检发现有相关指标负偏离，视为整批次产品不合格，我公司按采购人要求重新供货并再次抽检。检测结果负偏离达到2次时，视为我公司严重违约，采购人有权无条件解除合同，我公司并负责赔偿由此引发的采购人的全部损失，采购人保留追究我公司法律责任的权利。（投标人须提供承诺函并加盖投标人公章）
2、为确保犬粮的质量，投标人应提供：符合《饲料质量安全管理规范》的所投训练犬犬粮、成犬犬粮两种犬粮的生产记录表单。
3、如饲喂中标人所投相关产品发生影响犬类健康，患犬类疾病的情况时，警犬治疗、检验费用及其造成的采购人相关损失，由中标人独自承担全部费用并赔偿相应损失。
4、采购人有权要求中标人提供每批次产品的饲料原料及饲料添加剂的采购明细等资料。
5、中标人应按照采购人需求，准时提供产品，负责运输到采购人指定地点。
6、单包犬粮包装应不超过20kg。
六、采购标的的其他技术、服务等要求

1
全价犬粮（水分含量＜14%）指标
	检测项目
	成犬犬粮标准
	训练犬犬粮标准
	检验方法（如有最新版本，以最新版本为准）

	
	数值要求
	数值要求
	

	粗蛋白质（%）
	≥32
	≥32
	GB/T 6432-2018

	粗脂肪（%）
	≥22
	≥26
	GB/T 6433-2006

	钙（%）
	≥1.2
	≥1.3
	GB/T 6436-2018

	总磷（%）
	≥0.9
	≥0.9
	GB/T 6437-2018

	水溶性氯化物（以Cl-计）（%）
	0.09～1.8
	0.09～2.0
	GB/T 6439-2007

	粗纤维（%）
	2～4
	2～4
	GB/T 6434-2006

	粗灰分（%）
	≤9.0
	≤9.0
	GB/T 6438-2007

	水分（%）
	≤7.5
	≤7.5
	GB/T 6435-2014

	维生素A（IU/kg）
	≥24000
	≥24000
	GB/T 17817-2010

	维生素D3（IU/kg）
	≥1800
	≥1800
	GB/T 17818-2010

	维生素E（IU/kg）
	≥700
	≥700
	GB/T 17812-2008

	维生素B1（mg/kg）
	≥10
	≥10
	GB/T 14700-2018

	维生素B2（mg/kg）
	≥5
	≥5
	GB/T 14701-2019

	铜（mg/kg）
	10～25
	10～25
	GB/T13885-2017

	铁（mg/kg）
	150～1250
	130～1250
	GB/T13885-2017

	锌（mg/kg）
	100～200
	100～200
	GB/T13885-2017

	总砷（以As计）（mg/kg）
	≤1
	≤1
	GB/T 13079-2006

	铅（mg/kg）
	≤2
	≤2
	GB/T 13080-2018

	氟（mg/kg）
	≤50
	≤50
	GB/T 13083-2018

	汞（mg/kg）
	≤0.1
	≤0.1
	GB/T 13081-2006

	镉（mg/kg）
	≤1
	≤1
	GB/T 13082-2021

	铬（mg/kg）
	≤1.5
	≤1.5
	GB/T 13088-2006

	亚硝酸盐（mg/kg）
	≤5
	≤5
	GB/T 13085-2018

	六六六（mg/kg）
	≤0.2
	≤0.2
	GB/T 13090-2006

	滴滴涕（mg/kg）
	≤0.05
	≤0.05
	GB/T 5009.162-2008

	霉菌总数（cfu/g）
	≤100
	≤100
	GB/T
13092-2006

	沙门氏菌（25g中）
	不得检出
	不得检出
	GB/T 13091-2018

	赖氨酸（%）
	≥1.5
	≥1.5
	GB/T 18246-2014

	三聚氰胺（mg/kg）
	≤2
	≤2
	NY/T 1372-2007

	黄曲霉毒素B1（μg/kg）
	≤5
	≤5
	NY/T 2071-2011

	玉米赤霉烯酮（μg/kg）
	≤50
	≤50
	NY/T 2071-2011

	赭曲霉毒素A（μg/kg）
	≤5
	≤5
	GB/T 30957-2014

	呕吐毒素（mg/kg）
	≤0.5
	≤0.5
	GB/T 30956-2014

	饲料标签
	符合《宠物饲料标签规定》要求

	注：
1、上表中的样品检测数值的误差判定执行《饲料检测结果判定的允许误差》(GB/T 18823-2010)规定；
2、上表中维生素、微量元素、氨基酸指标的含量上限依据《中华人民共和国农业部公告第2625号》判定。
3、上表中的卫生指标检测结果均以干物质含量88%计，其他指标检测结果基于干基计算。



犬用牛肉罐头指标
	犬用牛肉罐头
	400g/罐
	标签成分分析保证值中所列示的项目
	按标签标识值

	
	
	总砷（以As计）（mg/kg）
	≤1

	
	
	铅（mg/kg）
	≤2

	
	
	氟（mg/kg）
	≤50

	
	
	汞（mg/kg）
	≤0.1

	
	
	镉（mg/kg）
	≤1

	
	
	铬（mg/kg）
	≤1.5

	
	
	三聚氰胺（mg/kg）
	≤2


鸡肉三文鱼罐头指标
	鸡肉三文鱼罐头
	400g/罐
	标签成分分析保证值中所列示的项目
	按标签标识值

	
	
	总砷（以As计）（mg/kg）
	≤1

	
	
	铅（mg/kg）
	≤2

	
	
	氟（mg/kg）
	≤50

	
	
	汞（mg/kg）
	≤0.1

	
	
	镉（mg/kg）
	≤1

	
	
	铬（mg/kg）
	≤1.5

	
	
	三聚氰胺（mg/kg）
	≤2


鸡肉粒罐头指标
	鸡肉粒罐头
	400g/罐
	标签成分分析保证值中所列示的项目
	按标签标识值

	
	
	总砷（以As计）（mg/kg）
	≤1

	
	
	铅（mg/kg）
	≤2

	
	
	氟（mg/kg）
	≤50

	
	
	汞（mg/kg）
	≤0.1

	
	
	镉（mg/kg）
	≤1

	
	
	铬（mg/kg）
	≤1.5

	
	
	三聚氰胺（mg/kg）
	≤2


犬用蒸煮鸡胸肉指标
	犬用蒸煮鸡胸肉
	500g/包
	1.粗蛋白质含量≥20%；

	
	
	2.粗脂肪含量≤2%；

	
	
	3.粗纤维≤1%；

	
	
	4.粗灰分≤2.5%；

	
	
	5.水分≤75%；


牛肉指标
	牛肉
	10kg/箱
	符合《鲜、冻分割牛肉》（GB/T 17238-2022）标准的新鲜整切腱子肉，脂肪含量不高于6%。磷酸盐含量标准须符合GB2760-2024标准，不超过5.0g/kg。


1、售后服务：
1.1投标人拟派服务团队应具备营养专家、兽医、畜牧师等专业资质。
1.2投标人应为采购人犬只制定科学、可行的饲喂方案。
1.3投标人每月为采购人犬只健康状况提供详细、准确的检测，并建立档案。
1.4投标人至少派1名专业人员驻场，为采购人提供饲喂指导意见(食宿及相关费用自理),驻场人员应具备畜牧、兽医、动物营养相关专业背景，应具备执业兽医师资格证书和宠物营养师证书。
1.5投标人能够在2小时内对采购人提出的质疑或饲喂中出现的突发情况做出响应；对产品饲喂中出现的突发情况，在8小时内派出专业人员到场，现场开展有效处置。
★1.6由于投标人原因导致犬粮无法及时供应，或批次抽检结果与招标文件的检测数值有负偏离时，采购人有权要求投标人提供采购人认可的符合本招标文件技术要求的犬粮，相关费用由投标人承担。投标人须提供由投标人法定代表人或授权代表签署(签字或签章或印鉴)的书面承诺函电子件（或扫描件），承诺内容必须包括：我公司承诺，如由于我公司原因导致犬粮无法及时供应，或批次检测结果与招标文件的检测数值有负偏离时，采购人有权要求我公司提供采购人认可的符合本招标文件技术要求的犬粮，相关费用由我公司承担。（投标人须提供承诺函并加盖投标人公章）
1.7投标人应出具详细完整的供货及售后服务方案。
2、供货要求
2.1供货时间：常规交货时间为48小时。接订单后中标人按采购人要求在48小时内送至指定地点(北京市内)。每年向采购人供货不少于12次，中标人应提供送货明细，并标明生产日期、保质期和到货日期。
2.2采购人如遇大型活动、勤务等特殊情况，需临时调配犬粮补给，中标人须在接到采购人通知后12小时内送达采购人指定地点。中标人能够承担采购人所有紧急勤务保障的应急要求，并出具完善的应急保障方案。
★2.3中标人所供犬粮的实际使用有效期应不低于保质期的60%,如采购人存放的犬粮距保质期到期不足4个月时，中标人须按照采购人要求无条件更换新粮。（投标人须提供承诺函并加盖投标人公章）
3、付款方式：根据实际采购的种类和数量，每月进行结算。


附件一：《饲料质量安全管理规范》

第一章总则
第一条为规范饲料企业生产行为，保障饲料产品质量安全，根据《饲料和饲料添加剂管理条例》，制定本规范。
第二条本规范适用于添加剂预混合饲料、浓缩饲料、配合饲料和精料补充料生产企业（以下简称企业）。
第三条企业应当按照本规范的要求组织生产，实现从原料采购到产品销售的全程质量安全控制。
第四条企业应当及时收集、整理、记录本规范执行情况和生产经营状况，认真履行饲料统计义务。
有委托生产行为的，委托方和受托方应当分别向所在地省级人民政府饲料管理部门备案。
第五条县级以上人民政府饲料管理部门应当制定年度监督检查计划，对企业实施本规范的情况进行监督检查。
第二章原料采购与管理
第六条企业应当加强对饲料原料、单一饲料、饲料添加剂、药物饲料添加剂、添加剂预混合饲料和浓缩饲料（以下简称原料）的采购管理，全面评估原料生产企业和经销商（以下简称供应商）的资质和产品质量保障能力，建立供应商评价和再评价制度，编制合格供应商名录，填写并保存供应商评价记录：
（一）供应商评价和再评价制度应当规定供应商评价及再评价流程、评价内容、评价标准、评价记录等内容；
（二）从原料生产企业采购的，供应商评价记录应当包括生产企业名称及生产地址、联系方式、许可证明文件编号（评价单一饲料、饲料添加剂、药物饲料添加剂、添加剂预混合饲料、浓缩饲料生产企业时填写）、原料通用名称及商品名称、评价内容、评价结论、评价日期、评价人等信息；
（三）从原料经销商采购的，供应商评价记录应当包括经销商名称及注册地址、联系方式、营业执照注册号、原料通用名称及商品名称、评价内容、评价结论、评价日期、评价人等信息；
（四）合格供应商名录应当包括供应商的名称、原料通用名称及商品名称、许可证明文件编号（供应商为单一饲料、饲料添加剂、药物饲料添加剂、添加剂预混合饲料、浓缩饲料生产企业时填写）、评价日期等信息。
企业统一采购原料供分支机构使用的，分支机构应当复制、保存前款规定的合格供应商名录和供应商评价记录。
第七条企业应当建立原料采购验收制度和原料验收标准，逐批对采购的原料进行查验或者检验：
（一）原料采购验收制度应当规定采购验收流程、查验要求、检验要求、原料验收标准、不合格原料处置、查验记录等内容；
（二）原料验收标准应当规定原料的通用名称、主成分指标验收值、卫生指标验收值等内容，卫生指标验收值应当符合有关法律法规和国家、行业标准的规定；
（三）企业采购实施行政许可的国产单一饲料、饲料添加剂、药物饲料添加剂、添加剂预混合饲料、浓缩饲料的，应当逐批查验许可证明文件编号和产品质量检验合格证，填写并保存查验记录；查验记录应当包括原料通用名称、生产企业、生产日期、查验内容、查验结果、查验人等信息；无许可证明文件编号和产品质量检验合格证的，或者经查验许可证明文件编号不实的，不得接收、使用；
（四）企业采购实施登记或者注册管理的进口单一饲料、饲料添加剂、药物饲料添加剂、添加剂预混合饲料、浓缩饲料的，应当逐批查验进口许可证明文件编号，填写并保存查验记录；查验记录应当包括原料通用名称、生产企业、生产日期、查验内容、查验结果、查验人等信息；无进口许可证明文件编号的，或者经查验进口许可证明文件编号不实的，不得接收、使用；
（五）企业采购不需行政许可的原料的，应当依据原料验收标准逐批查验供应商提供的该批原料的质量检验报告；无质量检验报告的，企业应当逐批对原料的主成分指标进行自行检验或者委托检验；不符合原料验收标准的，不得接收、使用；原料质量检验报告、自行检验结果、委托检验报告应当归档保存；
（六）企业应当每3个月至少选择5种原料，自行或者委托有资质的机构对其主要卫生指标进行检测，根据检测结果进行原料安全性评价，保存检测结果和评价报告；委托检测的，应当索取并保存受委托检测机构的计量认证或者实验室认可证书及附表复印件。
第八条企业应当填写并保存原料进货台账，进货台账应当包括原料通用名称及商品名称、生产企业或者供货者名称、联系方式、产地、数量、生产日期、保质期、查验或者检验信息、进货日期、经办人等信息。
进货台账保存期限不得少于2年。
第九条企业应当建立原料仓储管理制度，填写并保存出入库记录：
（一）原料仓储管理制度应当规定库位规划、堆放方式、垛位标识、库房盘点、环境要求、虫鼠防范、库房安全、出入库记录等内容；
（二）出入库记录应当包括原料名称、包装规格、生产日期、供应商简称或者代码、入库数量和日期、出库数量和日期、库存数量、保管人等信息。
第十条企业应当按照“一垛一卡”的原则对原料实施垛位标识卡管理，垛位标识卡应当标明原料名称、供应商简称或者代码、垛位总量、已用数量、检验状态等信息。
第十一条企业应当对维生素、微生物和酶制剂等热敏物质的贮存温度进行监控，填写并保存温度监控记录。监控记录应当包括设定温度、实际温度、监控时间、记录人等信息。
监控中发现实际温度超出设定温度范围的，应当采取有效措施及时处置。
第十二条按危险化学品管理的亚硒酸钠等饲料添加剂的贮存间或者贮存柜应当设立清晰的警示标志，采用双人双锁管理。
第十三条企业应当根据原料种类、库存时间、保质期、气候变化等因素建立长期库存原料质量监控制度，填写并保存监控记录：
（一）质量监控制度应当规定监控方式、监控内容、监控频次、异常情况界定、处置方式、处置权限、监控记录等内容；
（二）监控记录应当包括原料名称、监控内容、异常情况描述、处置方式、处置结果、监控日期、监控人等信息。
第三章生产过程控制
第十四条企业应当制定工艺设计文件，设定生产工艺参数。
工艺设计文件应当包括生产工艺流程图、工艺说明和生产设备清单等内容。
生产工艺应当至少设定以下参数：粉碎工艺设定筛片孔径，混合工艺设定混合时间，制粒工艺设定调质温度、蒸汽压力、环模规格、环模长径比、分级筛筛网孔径，膨化工艺设定调质温度、模板孔径。
第十五条企业应当根据实际工艺流程，制定以下主要作业岗位操作规程：
（一）小料（指生产过程中，将微量添加的原料预先进行配料或者配料混合后获得的中间产品）配料岗位操作规程，规定小料原料的领取与核实、小料原料的放置与标识、称重电子秤校准与核查、现场清洁卫生、小料原料领取记录、小料配料记录等内容；
（二）小料预混合岗位操作规程，规定载体或者稀释剂领取、投料顺序、预混合时间、预混合产品分装与标识、现场清洁卫生、小料预混合记录等内容；
（三）小料投料与复核岗位操作规程，规定小料投放指令、小料复核、现场清洁卫生、小料投料与复核记录等内容；
（四）大料投料岗位操作规程，规定投料指令、垛位取料、感官检查、现场清洁卫生、大料投料记录等内容；
（五）粉碎岗位操作规程，规定筛片锤片检查与更换、粉碎粒度、粉碎料入仓检查、喂料器和磁选设备清理、粉碎作业记录等内容；
（六）中控岗位操作规程，规定设备开启与关闭原则、微机配料软件启动与配方核对、混合时间设置、配料误差核查、进仓原料核实、中控作业记录等内容；
（七）制粒岗位操作规程，规定设备开启与关闭原则、环模与分级筛网更换、破碎机轧距调节、制粒机润滑、调质参数监视、设备（制粒室、调质器、冷却器）清理、感官检查、现场清洁卫生、制粒作业记录等内容；
（八）膨化岗位操作规程，规定设备开启与关闭原则、调质参数监视、设备（膨化室、调质器、冷却器、干燥器）清理、感官检查、现场清洁卫生、膨化作业记录等内容；
（九）包装岗位操作规程，规定标签与包装袋领取、标签与包装袋核对、感官检查、包重校验、现场清洁卫生、包装作业记录等内容；
（十）生产线清洗操作规程，规定清洗原则、清洗实施与效果评价、清洗料的放置与标识、清洗料使用、生产线清洗记录等内容。
第十六条企业应当根据实际工艺流程，制定生产记录表单，填写并保存相关记录：
（一）小料原料领取记录，包括小料原料名称、领用数量、领取时间、领取人等信息；
（二）小料配料记录，包括小料名称、理论值、实际称重值、配料数量、作业时间、配料人等信息；
（三）小料预混合记录，包括小料名称、重量、批次、混合时间、作业时间、操作人等信息；
（四）小料投料与复核记录，包括产品名称、接收批数、投料批数、重量复核、剩余批数、作业时间、投料人等信息；
（五）大料投料记录，包括大料名称、投料数量、感官检查、作业时间、投料人等信息；
（六）粉碎作业记录，包括物料名称、粉碎机号、筛片规格、作业时间、操作人等信息；
（七）大料配料记录，包括配方编号、大料名称、配料仓号、理论值、实际值、作业时间、配料人等信息；
（八）中控作业记录，包括产品名称、配方编号、清洗料、理论产量、成品仓号、洗仓情况、作业时间、操作人等信息；
（九）制粒作业记录，包括产品名称、制粒机号、制粒仓号、调质温度、蒸汽压力、环模孔径、环模长径比、分级筛筛网孔径、感官检查、作业时间、操作人等信息；
（十）膨化作业记录，包括产品名称、调质温度、模板孔径、膨化温度、感官检查、作业时间、操作人等信息；
（十一）包装作业记录，包括产品名称、实际产量、包装规格、包数、感官检查、头尾包数量、作业时间、操作人等信息；
（十二）标签领用记录，包括产品名称、领用数量、班次用量、损毁数量、剩余数量、领取时间、领用人等信息；
（十三）生产线清洗记录，包括班次、清洗料名称、清洗料重量、清洗过程描述、作业时间、清洗人等信息；
（十四）清洗料使用记录，包括清洗料名称、生产班次、清洗料使用情况描述、使用时间、操作人等信息。
第十七条企业应当采取有效措施防止生产过程中的交叉污染：
（一）按照“无药物的在先、有药物的在后”原则制订生产计划；
（二）生产含有药物饲料添加剂的产品后，生产不含药物饲料添加剂或者改变所用药物饲料添加剂品种的产品的，应当对生产线进行清洗；清洗料回用的，应当明确标识并回置于同品种产品中；
（三）盛放饲料添加剂、药物饲料添加剂、添加剂预混合饲料、含有药物饲料添加剂的产品及其中间产品的器具或者包装物应当明确标识，不得交叉混用；
（四）设备应当定期清理，及时清除残存料、粉尘积垢等残留物。
第十八条企业应当采取有效措施防止外来污染：
（一）生产车间应当配备防鼠、防鸟等设施，地面平整，无污垢积存；
（二）生产现场的原料、中间产品、返工料、清洗料、不合格品等应当分类存放，清晰标识；
（三）保持生产现场清洁，及时清理杂物；
（四）按照产品说明书规范使用润滑油、清洗剂；
（五）不得使用易碎、易断裂、易生锈的器具作为称量或者盛放用具；
（六）不得在饲料生产过程中进行维修、焊接、气割等作业。
第十九条企业应当建立配方管理制度，规定配方的设计、审核、批准、更改、传递、使用等内容。
第二十条企业应当建立产品标签管理制度，规定标签的设计、审核、保管、使用、销毁等内容。
产品标签应当专库（柜）存放，专人管理。
第二十一条企业应当对生产配方中添加比例小于0.2%的原料进行预混合。
第二十二条企业应当根据产品混合均匀度要求，确定产品的最佳混合时间，填写并保存最佳混合时间实验记录。实验记录
应当包括混合机编号、混合物料名称、混合次数、混合时间、检验结果、最佳混合时间、检验日期、检验人等信息。
企业应当每6个月按照产品类别（添加剂预混合饲料、配合饲料、浓缩饲料、精料补充料）进行至少1次混合均匀度验证，填写并保存混合均匀度验证记录。验证记录应当包括产品名称、混合机编号、混合时间、检验方法、检验结果、验证结论、检验日期、检验人等信息。
混合机发生故障经修复投入生产前，应当按照前款规定进行混合均匀度验证。
第二十三条企业应当建立生产设备管理制度和档案，制定粉碎机、混合机、制粒机、膨化机、空气压缩机等关键设备操作规程，填写并保存维护保养记录和维修记录：
（一）生产设备管理制度应当规定采购与验收、档案管理、使用操作、维护保养、备品备件管理、维护保养记录、维修记录等内容；
（二）设备操作规程应当规定开机前准备、启动与关闭、操作步骤、关机后整理、日常维护保养等内容；
（三）维护保养记录应当包括设备名称、设备编号、保养项目、保养日期、保养人等信息；
（四）维修记录应当包括设备名称、设备编号、维修部位、故障描述、维修方式及效果、维修日期、维修人等信息；
（五）关键设备应当实行“一机一档”管理，档案包括基本信息表（名称、编号、规格型号、制造厂家、联系方式、安装日期、投入使用日期）、使用说明书、操作规程、维护保养记录、维修记录等内容。
第二十四条企业应当严格执行国家安全生产相关法律法规。
生产设备、辅助系统应当处于正常工作状态；锅炉、压力容器等特种设备应当通过安全检查；计量秤、地磅、压力表等测量设备应当定期检定或者校验。
第四章产品质量控制
第二十五条企业应当建立现场质量巡查制度，填写并保存现场质量巡查记录：
（一）现场质量巡查制度应当规定巡查位点、巡查内容、巡查频次、异常情况界定、处置方式、处置权限、巡查记录等内容；
（二）现场质量巡查记录应当包括巡查位点、巡查内容、异常情况描述、处置方式、处置结果、巡查时间、巡查人等信息。
第二十六条企业应当建立检验管理制度，规定人员资质与职责、样品抽取与检验、检验结果判定、检验报告编制与审核、产品质量检验合格证签发等内容。
第二十七条企业应当根据产品质量标准实施出厂检验，填写并保存产品出厂检验记录；检验记录应当包括产品名称或者编号、检验项目、检验方法、计算公式中符号的含义和数值、检验结果、检验日期、检验人等信息。
产品出厂检验记录保存期限不得少于2年。
第二十八条企业应当每周从其生产的产品中至少抽取5个批次的产品自行检验下列主成分指标：
（一）维生素预混合饲料：两种以上维生素；
（二）微量元素预混合饲料：两种以上微量元素；
（三）复合预混合饲料：两种以上维生素和两种以上微量元素；
（四）浓缩饲料、配合饲料、精料补充料：粗蛋白质、粗灰分、钙、总磷。
主成分指标检验记录保存期限不得少于2年。
第二十九条企业应当根据仪器设备配置情况，建立分析天平、高温炉、干燥箱、酸度计、分光光度计、高效液相色谱仪、原子吸收分光光度计等主要仪器设备操作规程和档案，填写并保存仪器设备使用记录：
（一）仪器设备操作规程应当规定开机前准备、开机顺序、操作步骤、关机顺序、关机后整理、日常维护、使用记录等内容；
（二）仪器设备使用记录应当包括仪器设备名称、型号或者编号、使用日期、样品名称或者编号、检验项目、开始时间、完毕时间、仪器设备运行前后状态、使用人等信息；
（三）仪器设备应当实行“一机一档”管理，档案包括仪器基本信息表（名称、编号、型号、制造厂家、联系方式、安装日期、投入使用日期）、使用说明书、购置合同、操作规程、使用记录等内容。
第三十条企业应当建立化学试剂和危险化学品管理制度，规定采购、贮存要求、出入库、使用、处理等内容。
化学试剂、危险化学品以及试验溶液的使用，应当遵循GB/T601、GB/T602、GB/T603以及检验方法标准的要求。
企业应当填写并保存危险化学品出入库记录，记录应当包括危险化学品名称、入库数量和日期、出库数量和日期、保管人等信息。
第三十一条企业应当每年选择5个检验项目，采取以下一项或者多项措施进行检验能力验证，对验证结果进行评价并编制评价报告：
（一）同具有法定资质的检验机构进行检验比对；
（二）利用购买的标准物质或者高纯度化学试剂进行检验验证；
（三）在实验室内部进行不同人员、不同仪器的检验比对；
（四）对曾经检验过的留存样品进行再检验；
（五）利用检验质量控制图等数理统计手段识别异常数据。
第三十二条企业应当建立产品留样观察制度，对每批次产品实施留样观察，填写并保存留样观察记录：
（一）留样观察制度应当规定留样数量、留样标识、贮存环境、观察内容、观察频次、异常情况界定、处置方式、处置权限、到期样品处理、留样观察记录等内容；
（二）留样观察记录应当包括产品名称或者编号、生产日期或者批号、保质截止日期、观察内容、异常情况描述、处置方式、处置结果、观察日期、观察人等信息。
留样保存时间应当超过产品保质期1个月。
第三十三条企业应当建立不合格品管理制度，填写并保存不合格品处置记录：
（一）不合格品管理制度应当规定不合格品的界定、标识、贮存、处置方式、处置权限、处置记录等内容；
（二）不合格品处置记录应当包括不合格品的名称、数量、不合格原因、处置方式、处置结果、处置日期、处置人等信息。
第五章产品贮存与运输
第三十四条企业应当建立产品仓储管理制度，填写并保存出入库记录：
（一）仓储管理制度应当规定库位规划、堆放方式、垛位标识、库房盘点、环境要求、虫鼠防范、库房安全、出入库记录等内容；
（二）出入库记录应当包括产品名称、规格或者等级、生产日期、入库数量和日期、出库数量和日期、库存数量、保管人等信息；
（三）不同产品的垛位之间应当保持适当距离；
（四）不合格产品和过期产品应当隔离存放并有清晰标识。
第三十五条企业应当在产品装车前对运输车辆的安全、卫生状况实施检查。
第三十六条企业使用罐装车运输产品的，应当专车专用，并随车附具产品标签和产品质量检验合格证。
装运不同产品时，应当对罐体进行清理。
第三十七条企业应当填写并保存产品销售台账。销售台账应当包括产品的名称、数量、生产日期、生产批次、质量检验信息、购货者名称及其联系方式、销售日期等信息。
销售台账保存期限不得少于2年。
第六章产品投诉与召回
第三十八条企业应当建立客户投诉处理制度，填写并保存客户投诉处理记录：
（一）投诉处理制度应当规定投诉受理、处理方法、处理权限、投诉处理记录等内容；
（二）投诉处理记录应当包括投诉日期、投诉人姓名和地址、产品名称、生产日期、投诉内容、处理结果、处理日期、处理人等信息。
第三十九条企业应当建立产品召回制度，填写并保存召回记录：
（一）召回制度应当规定召回流程、召回产品的标识和贮存、召回记录等内容；
（二）召回记录应当包括产品名称、召回产品使用者、召回数量、召回日期等信息。
企业应当每年至少进行1次产品召回模拟演练，综合评估演练结果并编制模拟演练总结报告。
第四十条企业应当在饲料管理部门的监督下对召回产品进行无害化处理或者销毁，填写并保存召回产品处置记录。处置记录应当包括处置产品名称、数量、处置方式、处置日期、处置人、监督人等信息。
第七章培训、卫生和记录管理
第四十一条企业应当建立人员培训制度，制定年度培训计划，每年对员工进行至少2次饲料质量安全知识培训，填写并保存培训记录：
（一）人员培训制度应当规定培训范围、培训内容、培训方式、考核方式、效果评价、培训记录等内容；
（二）培训记录应当包括培训对象、内容、师资、日期、地点、考核方式、考核结果等信息。
第四十二条厂区环境卫生应当符合国家有关规定。
第四十三条企业应当建立记录管理制度，规定记录表单的编制、格式、编号、审批、印发、修订、填写、存档、保存期限等内容。
除本规范中明确规定保存期限的记录外，其他记录保存期限不得少于1年。
第八章附则
第四十四条本规范自2015年7月1日起施行。

