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	第五章  采购需求
	一、项目基本要求概述：
	为更好完成急救车辆的患者担架搬抬及维护急救现场秩序工作， 保护急救人员安全，配合医护人员完成急救任务
	二、工作内容要求：
	服务于院前急救或特殊情况（抬运患者、伤者或逝者等情况）下的担架工作。
	医院担架工条件：
	1、男性，18-45岁，身高大于165CM，身体健康、强壮。
	2、爱党爱国，遵纪守法，爱岗敬业。
	3、初中及以上文化程度，能接受并通过院前急救培训。
	4、工作态度端正，心理健康，性格随和，有团队精神，能吃苦耐劳，有上进心。
	5、因工作的特殊性，担架工需具备一定的心理承受能力，并能接受此种工作性质。
	6、服从科室及医院管理，遵守医院规章制度。
	7、医院担架工要求：
	7.1、担架工入职前必须接受院前急救专业培训，合格后方可上岗入职。
	7.2、担架工入职后，必须听从科室负责人及车组医生、护士的领导，按担架工操作规 范及工作流程工作，如
	7.3、担架工由于个人原因违反法律、法规，产生的后果由担架工个人承担法律责任。
	7.4、担架工工作中的管理由甲方负责，乙方不得干预。工作之余的日常管理由乙方负责。
	7.5、担架工应语言文明，仪表端庄，规范服务，不说与本职工作无关的话，不妄议病情及治疗方案，无论何种
	7.6、自觉遵守劳动纪律，坚守岗位，与医生、护士及驾驶员互相尊敬，团结协作。
	7.7、担架工要具有责任心，服从现场需要，在医师、护士指导下安全搬运病人。
	7.8、班前班上不得饮酒，工作状态中不准吃零食、吸烟，车上载有病人时禁止聊天及大声喧哗。
	7.9、严禁索要、接受病人及家属钱物，对难以拒绝的馈赠要上交主管负责人。
	7.10、担架工入职后，必须遵守石景山医院及急救站的一切规章制度及行为规范，如有违反，石景山医院及急
	7.11、担架工须在入岗前通过院前急救专业培训且合格，并且不得因个人心理承受能力等原因造成项目执行过
	8、服务要求：
	8.1、供应商派驻担架工上门服务，统一着装。供应商派驻担架工的工作时间应听从采购人安排。供应商人员执
	8.2、供应商须为本项目配备应急支持团队， 随时能够调派担架工服务进行补充，如遇岗位人员缺失，供应商
	8.3、供应商须为本项目设置项目管理团队，配备项目负责人，按照采购人对担架工服务的要求协调处理相关事
	8.4、供应商须在服务合同签署后将其派驻的服务人员相关资料向采购人担架工使
	用部门备案登记，人员发生变动后，应及时办理变更手续。
	8.5、供应商须提供应对突发事件的应急预案及服务人员管理手册。
	8.6、供应商派遣人员应在采购主管领导和车组急救人员指导下工作，服务区域为采购人指定的工作区域。
	8.7、供应商必须配合采购人完成对人员服务情况的考核，派驻担架工必须遵守《院前急救担架工管理规章制度
	8.8、供应商需为担架工购买第三方意外保险。由于担架工操作不当造成的患者人身伤害或财产损失，急救服务
	8.9、供应商不得将整体责任转让和转包第三方。
	8.10、供应商及所派驻的担架工不得损坏采购人声誉。担架工与供应商所发生的劳务纠纷或与第三方发生纠纷
	8.11、供应商提供的担架工必须按采购人要求招聘，听从采购人统一安排及指挥。
	8.12、担架工有问题，采购人反馈后，供应商必须对担架工做出处理并回复采购人。
	8.13、担架工必须设队长以协助急救站完成管理工作。
	8.14、供应商至少每季度召开一次担架工会议，对担架工的工作进行总结，并向采购人提交总结报告。
	8.15、供应商须保证所派遣的担架工身体健康，入场服务前须按采购人要求进行体检，并提供体检报告。
	8.16、供应商所派遣担架工出现的人身伤残（亡）或因供应商指派担架工造成的采购人或第三方财物损失或人
	9、其他要求：
	9.1、服务期：自合同签订之日起为期 1 年。
	9.2、服务地点：采购人指定地点。

