[bookmark: _Toc5625]第五章 采购需求
一、采购标的
1.采购标的（货物需求一览表或简要服务内容及数量） 
	包号
	采购内容
	数量
	服务期限

	1
	医疗设备维修和保养服务
	1
	3年


二、商务要求
1.实施的期限和地点：
[bookmark: _Toc14802][bookmark: _Toc23382][bookmark: _Toc24278][bookmark: _Toc17271][bookmark: _Toc8442]1.1采购项目（标的）实施的时间：按北京市和平里医院要求
[bookmark: _Toc8853][bookmark: _Toc18881][bookmark: _Toc30936][bookmark: _Toc2290][bookmark: _Toc19535]1.2采购项目（标的）实施的地点：北京市和平里医院指定地点
2.付款条件（进度和方式）：详见第六章 拟签订的合同文本
三、技术要求
1.基本要求
[bookmark: _GoBack]1.1采购标的需实现的功能或者目标
本次招标采购是为保障医疗工作的正常开展，尽可能减少故障风险，同时当设备出现故障时,需要及时有效解决故障，第一时间保证设备维修的及时性和设备稳定高效运行，保障患者安全。
1.2 需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
供应商应保证所提供的服务符合国家相关法律法规的要求。
2 验收标准
[bookmark: _Toc9662][bookmark: _Toc21528]2.1符合采购人服务范围要求。
[bookmark: _Toc12227][bookmark: _Toc17295]2.2供应商配置的硬件设备符合采购人要求。
[bookmark: _Toc6572][bookmark: _Toc21151]2.3完成采购人要求的工作内容。
[bookmark: _Toc9237][bookmark: _Toc5795]2.4达到采购人要求的服务和质量标准。
3. 服务内容要求、技术要求
3.1采购标的需满足的性能、材料、结构、外观、质量、安全、技术规格、物理特性等要求：详见其他技术、服务等要求
3.2采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求：详见其他技术、服务等要求
3.3为落实政府采购政策需满足的要求为落实政府采购政策需满足的要求（专门面向中小企业采购或预留份额的情况不享受政策优惠扣除）
1）促进中小企业发展政策：根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》的通知（财库〔2020〕46号）规定，本项目供应商所投产品为中小企业制造或提供服务由中小企业承接的，供应商应出具招标文件要求的《中小企业声明函》给予证明，否则评标时不予认可。供应商应对提交的中小企业声明函的真实性负责，提交的中小企业声明函不真实的，应承担相应的法律责任。
2）监狱企业扶持政策：供应商如为监狱企业将视同为小型或微型企业，应提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。供应商应对提交的属于监狱企业的证明文件的真实性负责，提交的监狱企业的证明文件不真实的，应承担相应的法律责任。
3）促进残疾人就业政府采购政策：根据《三部门联合发布关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）规定，符合条件的残疾人福利性单位在参加本项目政府采购活动时，供应商应出具招标文件要求的《残疾人福利性单位声明函》，并对声明的真实性承担法律责任。中标、成交供应商为残疾人福利性单位的，采购代理机构将随中标结果同时公告其《残疾人福利性单位声明函》，接受社会监督。残疾人福利性单位视同小型、微型企业。不重复享受政策。
4）鼓励节能、环保政策：依据《财政部发展改革委生态环境部市场监管总局关于调整优化节能产品、环境标志产品政府采购执行机制的通知（财库（2019）9号）》执行。
3.4采购标的的其他技术、服务等要求：
（1） 服务内容及需求
1.适用范围：和平里医院医疗设备全生命周期管理服务项目。
▲2.派驻≥6名驻场工程师负责医疗设备全生命周期管理工作，日常管理工作按采购人规章制度执行。（需提供驻场工程师的医疗设备相关维修保养培训证书或证明材料及2024年以来任意一个月的社保缴费记录）。
▲3.要求服务方配备医疗设备全生命周期管理系统为采购人建立医疗设备数字化管理平台。管理系统需具备单独APP及PC端软件功能；具备功能扩展及升级功能；具备PC端远程派单、可生成电子工单、电子签字等功能；具备设备档案功能；系统具备医疗设备数字化管理大数据统计分析功能；具备设备条形码标识功能；具备设备使用、维修、巡检、保养、质控、计量、校准、报废处置等相关数据分析功能；具备配件库存预警及配给记录功能。（需提提供软件功能截图或功能彩页说明）
4.巡检要求：要求服务方利用信息化管理软件制定医疗设备巡检计划，要求急救、生命支持类设备（监护仪、输液泵、注射泵、心电图机、呼吸机、除颤仪、麻醉机、高频电刀、婴儿培养箱、洗胃机）每15天巡检；大型设备及高风险设备每月巡检；并出具巡检记录。
5.保养要求：要求服务方利用信息化管理软件制定医疗设备保养计划，要求急救、生命支持类设备（监护仪、输液泵、注射泵、心电图机、呼吸机、除颤仪、麻醉机、高频电刀、婴儿培养箱、洗胃机）每半年保养，大型设备（CT、MRI、DSA、直线加速器、X线设备等）每半年保养，并撰写设备运行分析报告，其他设备每年保养，出具保养记录。
▲6.维修要求:接到设备发生故障的通知后，工程师必须在10分钟内到达故障设备现场）要求一般故障解决时间≤2小时，重大故障维修须当日修复，如不能当日修复的设备，须向采购人说明并提出相应的解决方案。对于不能独立完成维修的设备，需在采购人同意的情况下可委托有资质的第三方进行维修，产生的费用由投标人承担，如委托的第三方维修对采购人或任何第三方造成的任何损失，相关全部责任由投标人承担。投标人需提供附件《医疗设备清单》中设备的技术服务及购置部分备件（包含五万元以下含五万备件，五万以上的备件服务商只承担五万费用，五万以上的部分由医院承担）。投标人应保证所提供配件材料必须是正规渠道购置且购置手续齐全（包含但不限于合格证、保修单、使用说明、维护手册等）。要求投标人维修后，向采购人汇报问题情况及处理结果，提交维修报告，并由采购人授权人签字、存档。生命支持类设备维修后，须进行质控检测，合格后方可交付临床使用，须一并提交维修报告与质控报告。 对于因院方人员人为因素、医院电路水路等外因造成损坏的设备，服务方负责维修设备但维修产生的费用由院方承担，服务方需与院方确认费用后再维修。服务方对设备故障进行原因分析,提出改进措施，形成分析报告。每季度向院方提交设备故障分析报告。（需要提供承诺函）
▲7.质控、计量及风险分析要求：利用信息化管理软件制定医疗设备质控计划，对急救、生命支持类设备（监护仪、输液泵、注射泵、心电图机、呼吸机、除颤仪、麻醉机、高频电刀）提供每年不少于一次的质控，出具质控报告；配合医院相关部门做好计量器具计量检测等相关管理工作（计量检测费用由院方承担）。投标人需对大型设备（CT、MRI、DSA、直线加速器、X线设备等）每年做一次设备风险分析，对于三月内连续二次出现相同故障的设备需提供设备故障分析报告，配合采购人完成医疗设备不良事件的上报工作。服务方配合院方完成大型医用设备在医院使用期间的维护保养和质量控制管理。配置合适维修人员和维修检测设备。（需要提供承诺函）
8.培训要求：负责对设备操作人员进行定期培训，对临床科室人员要求每季至少一次培训，对医技科室人员要求每半年至少一次培训，出具培训记录，培训记录包括但不限于培训项目、培训目的、实施形式、培训对象、培训课件、授课人、签到表等。
9.移机要求：服务方协助医院设备清单中的医疗设备调拨、搬迁工作。免费提供中小型设备移机的安装、检测、调试等服务；大型设备（CT、MRI、DSA、直线加速器、X线设备等）由采购人负责整体安排，投标人负责协助、配合。
10.其他服务：服务方协助医院根据国家对医疗器械管理的有关规定，负责设备档案的整理；按照医院的管理要求对设备实施专项管理；配合医院信息科、后勤保障部的工作；对国家部门检查、重要人员就医提供设备运行保障；执行医院临时布置的特殊任务等。
11.服务响应时间要求：提供365天×24小时服务，临床科室电话响应服务时间为15分钟内到达现场，重点部位（手术室、ICU、抢救室等）电话响应服务时间为10分钟内到达现场。（投标人需提供承诺函，格式自拟）
12.服务期内，服务商负责报废物资的回收及保管（保管库房由服务方提供），如实提供设备状态鉴定及评估意见。
13.服务期中，如医院新增或报废设备资产超过服务设备总资产的10%，双方相互协商，调整服务金额。
14.要求服务方确保设备完好率≥95%、设备正常开机率≥95%、服务满意度≥95%以上。
15.服务方须按医院的作息时间工作，必须严格遵守医院各项规章制度及规定，与医院中心任务同步开展工作。
16.服务方负责附件设备清单中的医疗设备及手术室层流设备的巡检、维护、保养、维修；完成医疗设备质控、安全使用检查与培训、设备风险监测与风险分析及计量器具计量检测等相关管理工作（计量检测费用由院方承担）。根据院方在用设备情况制定PM计划，提供服务的具体方案、服务标准、巡检维护保养方案。
17.服务方配合院方新购置设备的验收、安装、调试及培训，认真填写设备配置功能及技术指标验收单，质控设备（呼吸麻醉机、监护仪、除颤仪、输注泵、心电图机、高频电刀）须做好首次质控检测及医用电子设备电气安全监测，填写质控检测记录。质保期内服务方负责协同厂家进行免费维护、保养、维修。
（二）医疗设备清单
	序号
	设备名称
	台数

	1
	奥巴内镜系统
	1

	2
	1300系列A2型生物安全柜1379
	8

	3
	4位6通道快速全自动一体机
	1

	4
	ATP荧光检测仪
	1

	5
	CFMS血栓弹力图仪
	2

	6
	CO2激光治疗仪
	1

	7
	LED光源
	1

	8
	LED手术无影灯
	1

	9
	LED手术子母无影灯
	1

	10
	LED治疗仪
	2

	11
	NAD全自动血压计
	1

	12
	PILOT半导体激光治疗仪
	1

	13
	SCI-VS可调式混匀仪
	2

	14
	智能熏蒸仪
	3

	15
	营养综合监测系统
	1

	16
	X射线计算机体层摄影设备
	2

	17
	 自动蛋白印记仪
	1

	18
	紫外线灯车
	73

	19
	X射线胶片观片灯
	9

	20
	YAG激光治疗仪
	1

	21
	液阻手脚复合训练机
	1

	22
	暗适应仪
	1

	23
	半导体激光治疗仪
	3

	24
	半自动体外除颤器
	1

	25
	转运床
	4

	26
	肠内营养泵
	1

	27
	极超短波电疗机
	3

	28
	电热恒温培养箱
	1

	29
	超声软组织切割止血设备
	1

	30
	电子大肠内窥镜
	1

	31
	电子体重计
	1

	32
	调频脉冲治疗仪
	2

	33
	动态血糖检测仪
	2

	34
	红光治疗仪
	4

	35
	荧光免疫分析仪
	1

	36
	泌尿腔镜手术系统
	1

	37
	脑功能障碍治疗仪
	3

	38
	内镜清洗工作站
	1

	39
	内镜医学影像图文信息管理系统
	1

	40
	远红外线治疗仪
	1

	41
	移动式X射线机
	1

	42
	全胸多频震荡排痰机
	1

	43
	全自动化学发光测定仪
	2

	44
	全自动化学发光免疫分析仪
	2

	45
	全自动血液细胞分析仪
	3

	46
	全自动血压计
	2

	47
	人体高度体重电脑测量仪
	1

	48
	生物刺激反馈仪
	1

	49
	手机清洗养护注油机
	1

	50
	手术显微镜
	2

	51
	组织脱水机
	1

	52
	数字化医用X射线摄影系统
	3

	53
	摊片机
	2

	54
	斯迈尔次氯酸消毒液生成器
	1

	55
	体外冲击波碎石机
	1

	56
	体内液电碎石仪
	1

	57
	外周神经丝刺激器
	1

	58
	外周血管系统
	1

	59
	显微镜
	14

	60
	消毒供应中心质量管理追溯系统
	1

	61
	漩涡振荡器
	1

	62
	胸腔穿刺模拟人
	1

	63
	牙科电动抽吸系统
	1

	64
	牙科种植机
	1

	65
	液氮冷冻治疗仪
	1

	66
	液压手术床
	3

	67
	医用核酸分子快速杂交仪
	1

	68
	医用过床器
	1

	69
	移动式C型臂X射线系统
	1

	70
	液压手术台
	1

	71
	医用射线性腺防护帘
	5

	72
	半自动血凝分析仪
	1

	73
	膀胱功能障碍治疗仪
	1

	74
	膀胱镜及前列腺切除镜
	1

	75
	包埋机
	1

	76
	包装机
	1

	77
	中药熏蒸仪
	1

	78
	医用控温毯
	3

	79
	医用冷藏冷冻箱
	9

	80
	胰岛素泵
	3

	81
	电动间歇牵引装置
	1

	82
	电动离心机
	1

	83
	便携式耳声发射测试仪
	1

	84
	便携式辐射检测仪
	1

	85
	便携式生物刺激反馈仪
	1

	86
	冰冻血浆解冻箱
	1

	87
	中药汤剂包装机
	2

	88
	病理组织漂烘仪
	1

	89
	病员加温系统
	1

	90
	彩色病理图文分析仪
	1

	91
	自动薄层细胞制片机
	1

	92
	彩色多普勒超声诊断仪
	8

	93
	超纯水机
	1

	94
	超低温保存箱
	1

	95
	电热恒温水器
	1

	96
	电外科工作站
	1

	97
	电子分析天平
	1

	98
	电子胃镜
	7

	99
	动态多参数遥测监护仪
	1

	100
	动态血压记录盒
	12

	101
	红外灭菌器
	2

	102
	呼叫系统
	13

	103
	机械双臂腔镜吊塔
	2

	104
	间接检眼镜
	3

	105
	免散瞳眼底相机
	1

	106
	脑功能治疗仪
	1

	107
	内镜消毒机
	1

	108
	内窥镜摄像图文工作站
	1

	109
	切片机
	2

	110
	全数字彩色超声诊断系统
	1

	111
	全身运动反馈系统神内一 Meditouch BF100
	1

	112
	全自动酶免仪
	1

	113
	全自动免疫分析仪
	2

	114
	全自动医用PCR分析系统
	3

	115
	赛特蓝电子直乙肠镜
	1

	116
	盛苑身高体重测量仪
	2

	117
	智能运动康复机
	1

	118
	手术子母无影灯
	4

	119
	手提式吸痰器
	1

	120
	数字化医用X射线系统
	1

	121
	数字电热恒温培养箱
	1

	122
	自体血回收分离机
	1

	123
	碳13呼气检测仪
	2

	124
	通风柜
	3

	125
	听觉诱发电位
	1

	126
	外科手术导航系统
	1

	127
	吸引器
	2

	128
	吸附式点刺激低频治疗仪
	1

	129
	消毒锅
	1

	130
	血管内超声
	1

	131
	血滤机
	4

	132
	牙科综合治疗台
	23

	133
	牙片X光机
	1

	134
	输尿管内窥镜
	1

	135
	医用冷藏箱
	9

	136
	医用离心机
	7

	137
	中频干扰电治疗仪
	1

	138
	微波消融仪
	1

	139
	诊查床
	12

	140
	烟尘净化器
	1

	141
	注射泵
	148
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