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采购需求

一、为北京市石景山医院及其医务人员提供满足医疗责任保险风险保障

需求的医方责任保险和公共责任保险方案。

按照北京市卫生和计划生育委员会与北京保监局2016年发布的《关于进

一步推进医疗责任保险工作的通知》及《北京市医疗责任保险费率规章》等

有关规定，对医院依法应该承担的赔偿责任，制定医方责任保险方案，同时

提供公共责任保险方案。

二、医院投保规模(预估人次数，投保数量以实际发生为准)

年诊疗人次：929194

年出院人次：26338

年住院病人手术人次：5328

主执业医务人员：1283

多点执业医务人员：26

三、理赔服务

1.在保险期间、保险合同载明的追溯期及发现期内，采购人及其医务人

员在保险合同载明的区域范围内从事诊疗护理活动中，因执业过失造成患者

人身损害，由患者或其近亲属在保险期内首次向医院提出损害赔偿请求，应

由医院承担的经济赔偿数额，供应商依据合同约定负责理赔。

2.保险事故发生后，医院因保险事故而被提起仲裁或者诉讼的，对应由

医院支付的仲裁或诉讼费用以及事先经供应商书面同意支付的其他必要的、

合理的费用，供应商也应负责理赔。

3.供应商在收到医院的理赔请求后，应当及时就是否属于保险责任作出

核定，并将核定结果通知医院。情形复杂的，供应商在收到医院的赔偿请求

后三十日内未能核定保险责任的，供应商与医院根据实际情形商议合理期间，

供应商在商定的期间内作出核定结果并通知医院。对于属于保险责任的，在

与医院达成有关赔偿金额的协议后十日内，履行赔偿义务。对于不属于保险

责任的，应当自作出核定之日起三日内向医院发出拒绝赔偿保险金通知书，

并说明理由。
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4.供应商自收到理赔保险金的请求和有关证明、资料之日起六十日内完

成理赔。对其理赔保险金的数额不能确定的，应当根据已有证明和资料可以

确定的数额先予理赔；供应商最终确定理赔的数额后，应当支付相应的差额。

5.供应商应定期向医院提供接报案清单、未决案件处理进度、赔付案件

情况、典型案件分析等理赔信息。

6.供应商的理赔以下列方式之一确定的医院的赔偿责任为基础：

1)人民调解委员会调解；

2)行政调解；

3)人民法院调解或判决；

4)经供应商认可的医院与患方达成的和解协议；

5)供应商认可的其他方式；

7.保险事故理赔限额：

（1）医疗责任保险

1）每次事故赔偿责任限额￥30万（含每次事故每位患者精神损害抚慰金

责任限额￥9万元）；

2）法律费用：每次事故赔偿责任限额￥3万，累计责任限额￥20万；

3）累计责任限额￥200万；

4）每次事故免赔额（率）：¥2,000.00元或损失金额的5%，二者以高者为

准。

（2）公众责任保险

1）每次事故赔偿责任限额￥4万（其中：每人每次人身伤亡赔偿限额￥3

万，每次事故财产损失赔偿限额￥1万）；

2）累计责任限额￥100万；

3）每次事故免赔额（率）：每次事故财产损失¥500.00元；人身伤亡不计

免赔。

8.医院向供应商请求理赔的诉讼时效期为三年。追溯期不少于三年。

五、其他服务项目

1.医责险增值服务(自行拟定);

2.非医责险的其他涉医保险项目(自行拟定)。

六、项目团队：
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1.供应商3年内没有违法犯罪记录。

2.应设置并成立专门的部门承担医责险保险业务。

3.供应商应为本项目成立不少于5人的项目团队，团队成员均应具备医疗

责任保险项目承保或理赔经验不少于5年，其中不少于1人专职服务本项目。

4.供应商需提供下列证明文件并加盖供应商公章：

1)没有违法犯罪记录证明文件；

2)设立单独部门承担医责险的证明文件；

3)团队人员简历；

4)专职服务本项目的承诺函。

七、保险期限：

本项目服务期为1年。


