采购需求
1、 采购标的
1. 采购标的（货物需求一览表或简要服务内容及数量）
	包号
	标的的名称
	数量
	最高限价
（人民币万元）
	简要技术需求或服务要求

	01
	彩色超声诊断仪、过氧化氢低温等离子灭菌器维保
	一批
	99
	本项目为全保服务，包含但不限于在机器出现故障情况下维修所涉及的全部配件更换及人工技术服务 (含差旅费)。


2. 项目背景/项目概述（如有）
北京市海淀医院彩色超声诊断仪、过氧化氢低温等离子灭菌器维保服务项目
2、 商务要求
1. 交付（实施）的时间（期限）和地点（范围）
服务时间：一年

服务地点：北京市海淀医院

2. 付款条件（进度和方式）
按合同约定执行

3. 包装和运输（如适用，须满足《关于印发〈商品包装政府采购需求标准（试行）〉、〈快递包装政府采购需求标准（试行）〉的通知》（财办库﹝2020﹞123号））
4. 售后服务（质保期）（如适用）
5. 保险（如适用）
3、 技术要求
1. 基本要求
1.1 采购标的需实现的功能或者目标
本次招标为北京市海淀医院彩色超声诊断仪、过氧化氢低温等离子灭菌器维保服务项目，投标人应根据招标文件所提出的采购需求，制定具体服务方案，确保服务质量符合要求，以优良的服务和优惠的价格，充分显示自己的竞争实力。

1.2 需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
符合已颁布的现行中华人民共和国认可的国家标准、地方标准和行业标准。如果这些标准内容有矛盾时，应按最高标准的条款执行。

2. 服务内容及要求/货物技术要求
2.1采购标的需满足的性能、材料、结构、外观、质量、安全、技术规格、物理特性等要求
2.2采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求
2.3为落实政府采购政策需满足的要求
2.3.1 中小企业、监狱企业及残疾人福利性单位。

2.4采购标的的其他技术、服务等要求
2.5需由供应商提供设计方案、解决方案或者组织方案的采购项目，应当说明采购标的的功能、应用场景、目标等基本要求
3. 验收标准（如有）
4. 其他要求（如有）
彩色超声诊断仪、过氧化氢低温等离子灭菌器

维保服务招标需求

	序号
	设备名称
	品牌型号
	数量
	服务期
	预算金额

	1
	彩色超声诊断仪
	详见明细
	7台
	1年
	99万元/年

	2
	过氧化氢低温等离子灭菌器
	强生100NX
	1台
	
	

	3
	过氧化氢低温等离子灭菌器
	强生100S
	1台
	
	


彩色超声诊断仪品牌型号如下：

	序号
	设备名称
	品牌型号
	数量
	探头型号
	探头数量

	1
	彩色超声诊断仪
	三星

HERA W10
	1台
	CA1-7A
	1支

	
	
	
	
	CV1-8A
	1支

	
	
	
	
	EA2-11B
	1支

	2
	彩色超声诊断仪
	三星

WS80A
	1台
	CA1-7A
	1支

	
	
	
	
	L3-12A
	1支

	
	
	
	
	EA2-11B
	1支

	
	
	
	
	EV3-10B
	1支

	
	
	
	
	CV1-8A
	1支

	3
	彩色超声诊断仪
	三星

RS80A
	1台
	CA1-7A
	1支

	
	
	
	
	L3-12A
	1支

	
	
	
	
	LA2-9A
	1支

	
	
	
	
	LA4-18B
	1支

	4
	彩色超声诊断仪
	GE

LOGIQ E11
	1台
	C1-6-D
	2支

	
	
	
	
	L2-9-D
	1支

	
	
	
	
	ML6-15-D
	2支

	
	
	
	
	C2-7-D
	1支

	5
	彩色超声诊断仪
	GE

LOGIQ E11
	1台
	C1-6-D
	1支

	
	
	
	
	L2-9-D
	1支

	
	
	
	
	M5S-D
	1支

	
	
	
	
	IC5-9-D
	1支

	
	
	
	
	M5Sc-D
	1支

	6
	彩色超声诊断仪
	GE

LOGIQ E9
	1台
	9L-D
	2支

	
	
	
	
	ML6-15-D
	1支

	
	
	
	
	C1-6-D
	1支

	
	
	
	
	L8-18i-D
	2支

	7
	彩色超声诊断仪
	GE

Vivid E95
	1台
	M5Sc-D
	2支

	
	
	
	
	4V-D
	1支

	
	
	
	
	12S-D
	1支


服务需求：

一、基本服务内容及要求：

＃1、本项目为全保服务，包含但不限于在机器出现故障情况下维修所涉及的全部配件更换及人工技术服务 (含差旅费)。

2、投标人应为本项目配备2名维修工程师，所提供的2名维修工程师均需具备设备维保专业技能的证明。 

3、投标人提供24小时电话、网络等远程支持。提供周末和非标准工作时间的技术响应和现场服务。接到客户的报修电话，在 0.5小时内响应，2小时内工程师到达现场维修。保证所维保设备开机率达95%以上，即每年停机不超过18日(1年365日)。若开机率低于95% ，投标人将给予采购人三倍补偿，即停机时间每超出一天，维保服务合同期限自动延长三个自然日。

＃4、备件库保证：投标人保证在国内有零备件库，在国内设有常用备件库，并提供证明材料。

5、投标人需承诺如遇重大活动、紧急事件，需加派 1-2 名工程师到场服务，维护设备，直至重大活动、紧急事件结束。

6、故障维修：投标人保证设备维护达到符合厂家标准及相应的国家质量标准要求，每年提交设备质控报告（提供质控报告模板），进行1次风险评估工作。

7、投标人应按照三级医院管理要求建立大型医用设备管理档案，确保大型医用设备处于良好状态，配合采购人完成相关部门的检查及强制检定。 

8、配合年检：投标人需配合医院每年大型设备年检，负责把设备调试到最佳状态，并保证全部检测指标达标。维保年度期满后把维保服务内容成册交设备使用科室和管理部门存档。

二、彩色超声诊断仪服务内容及要求

1、投标人拟派的维修工程师需接受过专业维修培训，具备相关维修资质，提供相关资质证明。

2、投标人应加强预防性维护，制定并落实预防性维护维修计划，开展日常保养和维护，有巡检、保养、维修等相关记录（内容包括设备名称、周期、实施时间、执行情况等项目），每月1次进行巡检，提交月巡检总结报告和维修保障总结报告，每季度1次全面保养，并书面记录，总结及报告留存科室同时报医院医疗设备管理部门。

3、维保内容包括：系统性的检查和精细保养，其中包括设备的安全检查、影像质量检查、运行状态检查、设备校准、性能测试和调整、必要的机械或电气检查、非紧急性质的预防性维护以及设备清洁和确保系统能按照制造商的产品规格进行的其它维护。

#4、超声探头无限次保用，无法现场解决的，提供备用探头。

#5、超声主机24小时内无法修复的，提供同档次的备用机。

6、投标人提供24小时电话、网络等远程支持。提供周末和非标准工作时间的技术响应和现场服务。接到客户的报修电话，在 0.5小时内响应，2小时内工程师到达现场维修，8小时内修复有故障的备件。

三、过氧化氢低温等离子灭菌器服务内容及要求

1、投标人拟派的维修工程师需接受过专业维修培训，具备相关维修资质，提供相关资质证明。

2、投标人应加强预防性维护，制定并落实预防性维护维修计划，开展日常保养和维护，有巡检、保养、维修等相关记录（内容包括设备名称、周期、实施时间、执行情况等项目），每月1次进行巡检，提交月巡检总结报告和维修保障总结报告。每6个月1次全面保养，按照标准保养要求进行设备安全测试、清洁设备和更换备件，内容包括：每年两次系统性的检查和精细保养，更换备件。其中包括设备的安全相关测试、系统维护保养、安全阀和压力表定期校正，具体更换要求见下表一、表二、表三。总结及报告留存科室同时报医院医疗设备管理部门。

表一：安全相关测试

	电气安全检查
	测量配电电压，检查可见电缆和导线槽是否有损坏

	紧急按钮功能测试
	检测急停功能、系统紧急断电功能是否正常

	安全阀功能测试
	安全阀启跳功能是否正常

	报警功能
	检查设备报警设备是否正常，还继续工作。

	管路检查
	检查管路情况是否存在漏水漏气

	附属设备检查
	检查压缩气，蒸汽，软水供应是否正常


表二：100 NX保养内容及步骤

	分类
	保养一
	保养二

	时间
	6个月
	12个月

	循环
	1500
	3000

	清洁设备
	更换收集盒(如需要）
	更换收集盒(如需要)

	
	清洁门及灭菌仓内部组件
	清洁门及灭菌仓内部组件

	
	清洁控制面板组件
	清洁控制面板组件

	
	检查并清洁热敏打印头
	检查并清洁热敏打印头

	
	更换打印纸(如需要)
	更换打印纸(如需要)

	更换备件
	真空泵润滑油
	真空泵润滑油

	
	回油过滤器
	回油过滤器

	
	传输阀
	传输阀

	
	腔体搁架固定扣
	腔体搁架固定扣

	
	空气滤芯
	空气滤芯

	
	
	催化式排气净化过滤器

	
	
	通风阀高效空气过滤器

	
	
	门0型密封圈

	
	
	紫外线灯光学窗

	
	
	紫外线灯头

	
	
	H202探测组件中的探测光学窗

	
	
	温度热偶感应器

	
	
	传输阀

	
	
	注射针

	测试
	全套的电气测试
	全套的电气测试

	
	空锅测试
	空锅测试


表三：100S保养内容及步骤

	分类
	保养一
	保养二

	时间
	6个月
	12个月

	循环
	750
	2250

	清洁设备
	蒸发盘
	蒸发盘

	
	灭菌舱及舱门
	灭菌舱及舱门

	
	空气滤芯及面板
	空气滤芯及面板

	
	储水罐及储气
	储水罐及储气

	
	更换打印纸(如需要)
	更换打印纸(如需要)

	更换备件
	真空泵润滑油
	真空泵润滑油

	
	油雾过滤器替换滤芯
	油雾过滤器替换滤芯

	
	
	接触式转换器更新组件

	
	
	FEPA过滤器

	
	
	搁架固定扣

	
	
	电极后侧塑料挡圈

	
	
	舱门密封圈

	
	
	接触式转换器更新组件

	
	
	HEPA过滤器

	
	
	搁架固定扣

	
	
	电极后侧塑料挡圈

	
	
	舱门密封圈

	
	
	接触式转换器更新组件

	测试
	交直流电源输出测试
	交直流电源输出测试

	
	数模转换测试
	数模转换测试

	
	加热器电阻值及电压测试
	加热器电阻值及电压测试

	
	温度测试
	温度测试

	
	等离子测试
	等离子测试

	
	漏气率测试
	漏气率测试

	
	真空表校零检测
	真空表校零检测

	
	注射系统测试
	注射系统测试

	
	空气压缩机输出测试
	空气压缩机输出测试

	
	打印机测试
	打印机测试


