北京市大兴区政府采购公开招标公告
项目概况
参加2026年西红门镇政府及所属单位保洁服务、会服服务采购项目的投标人以网上下载方式获取文件，招标文件下载时间为2026年5月8日上午9:30至5月13日下午17:00（北京时间），并于2026年5月29日上午9:30（北京时间）前递交投标文件。
[bookmark: _Toc35393621][bookmark: _Toc28359079][bookmark: _Toc28359002][bookmark: _Toc35393790][bookmark: _Hlk24379207]一、项目基本情况
项目编号：11011526210200032704-XM001
项目名称：2026年西红门镇政府及所属单位保洁服务、会服服务采购项目
预算金额：286.4万元
采购需求：详见附件
合同履行期限：自合同签订之日起一年
[bookmark: _Toc28359080][bookmark: _Toc35393622][bookmark: _Toc35393791][bookmark: _Toc28359003]本项目不接受联合体投标
二、申请人的资格要求：
[bookmark: _Toc35393623][bookmark: _Toc28359004][bookmark: _Toc35393792][bookmark: _Toc28359081]1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；
2.落实政府采购政策需满足的资格要求：
2.1  中小企业政策
□本项目不专门面向中小企业预留采购份额。
■本项目专门面向 □中小 ■小微企业采购。即：即提供的货物全部由符合政策要求的小微企业制造、服务全部由符合政策要求的小微企业承接。
□本项目预留部分采购项目预算专门面向中小企业采购。对于预留份额，提供的货物由符合政策要求的中小企业制造、服务由符合政策要求的中小企业承接。预留份额通过以下措施进行：                  。
2.2 其它落实政府采购政策的资格要求（如有）：无。
3.本项目的特定资格要求：
3.1 本项目是否属于政府购买服务： 
□否
■是，公益一类事业单位、使用事业编制且由财政拨款保障的群团组织，不得作为承接主体；
3.2 其他特定资格要求：          。
三、获取招标文件
1.时间：2026年5月8日上午9:30至5月13日下午17:00（北京时间，法定节假日除外）。
2.地点：北京市政府采购电子交易平台
3.方式：本项目采用全流程电子化采购方式，线上下载招标文件。供应商按照规定办理 CA 数字认证证书（北京一证通数字证书）或电子营业执照后，自招标公告发布之日起持供应商自身数字证书或电子营业执照登录北京市政府采购电子交易平台免费获取电子版招标文件，未在规定期限内通过北京市政府采购电子交易平台获取招标文件的投标无效。
4.售价：0 元。
[bookmark: _Toc28359005][bookmark: _Toc28359082][bookmark: _Toc35393624][bookmark: _Toc35393793]四、提交投标文件截止时间、开标时间和地点
提交投标文件截止时间：2026年5月29日上午9:30（北京时间）
开标时间：2026年5月29日上午9:30（北京时间）
开标地点：北京市大兴区公共资源交易分中心三层
[bookmark: _Toc35393625][bookmark: _Toc35393794][bookmark: _Toc28359007][bookmark: _Toc28359084]五、公告期限
自本公告发布之日起5个工作日。
[bookmark: _Toc35393795][bookmark: _Toc35393626]六、其他补充事宜
1.本项目需要落实的政府采购政策：如涉及的详见招标文件各章对应条款要求。
2.本项目采用全流程电子化采购方式，线下开标评标。请供应商认真学习北京市政府采购电子交易平台发布的相关操作手册（供应商可在交易平台下载相关手册），办理 CA数字证书或电子营业执照、进行北京市政府采购电子交易平台注册绑定，并认真核实 CA数字证书或电子营业执照情况确认是否符合本项目电子化采购流程要求。
CA 数字证书服务热线    010-58511086
电子营业执照服务热线   400-699-7000
数字证书服务热线       010-58515511
技术支持服务热线       010-86483801
2.1 办理 CA 数字证书或电子营业执照
供应商登录北京市政府采购电子交易平台查阅 “用户指南”— “操作指南”— “ 市场主体 CA 办理操作流程指引”/“电子营业执照使用指南”，按照程序要求办理。
2.2 注册
供应商登录北京市政府采购电子交易平台“用户指南”— “操作指南”— “ 市场主体注册入库操作流程指引”进行自助注册绑定。
2.3 驱动、客户端下载
供应商登录北京市政府采购电子交易平台“用户指南”— “工具下载”— “招标采购系统文件驱动安装包”下载相关驱动。
供应商登录北京市政府采购电子交易平台“用户指南”— “ 工具下载”— “ 投标文件编制工具”下载相关客户端。
2.4 获取电子招标文件
供应商使用 CA数字证书或电子营业执照登录北京市政府采购电子交易平台获取电子招标文件。
供应商如计划参与多个采购包的投标，应在登录北京市政府采购电子交易平台后，在【我的项目】栏目依次选择对应采购包，进入项目工作台招标/采购文件环节分别按采购包下载招标文件电子版。未在规定期限内按上述操作获取文件的采购包，供应商无法提交相应包的电子投标文件。
2.5 编制电子投标文件
供应商应使用电子投标客户端编制电子投标文件并进行线上投标，供应商电子投标文件需要加密并加盖电子签章，如无法按照要求在电子投标文件中加盖电子签章和加密，请及时通过技术支持服务热线联系技术人员。
2.6 提交电子投标文件
供应商应于投标截止时间前在北京市政府采购电子交易平台提交电子投标文件，上传电子投标文件过程中请保持与互联网的连接畅通。
2.7 开标
供应商需在2026年5月29日上午9点30分（北京时间）开标当日，由投标单位法人或授权人参加开标会（地点：北京市大兴区公共资源交易分中心三层）。届时应提供以下资料：1、携带制作电子版《投标文件》的CA证书（钥匙）。2、法人代表授权书1份。以上资料需开标当日现场递交，大兴区政府采购中心不接受现场递交以外的投递形式，供应商采取其他投递形式致使投标无效，大兴区政府采购中心不承担任何责任。（现场递交系指供应商将上述资料直接递交给采购中心联系人，并签字确认）。
[bookmark: _Toc28359085][bookmark: _Toc28359008][bookmark: _Toc35393627][bookmark: _Toc35393796]七、对本次招标提出询问，请按以下方式联系。
1.采购人信息
名称：北京市大兴区西红门镇人民政府
地址：北京市大兴区西红门镇宏福路1号
联系人：杨老师
联系方式：010-60290164
2.采购代理机构信息
名称：北京市大兴区政府采购中心
地址：北京市大兴区公共资源交易分中心三层
联系方式：010-69231333、69231339
3.项目联系方式
项目联系人：张老师	
电话：010-69231333转201
                                  

[bookmark: _GoBack] 北京市大兴区政府采购中心
                                            2026年5月7日

附件：
采购需求

一、采购清单
	序号
	服务名称
	数量
	单位
	备注

	1
	项目负责人
	1
	人
	

	2
	西红门镇政府办公楼保洁
	9
	人
	

	3
	城管分队保洁
	7
	人
	

	4
	东综治办公区保洁（包含3个工作站）
	10
	人
	

	5
	西综治办公区保洁
	8
	人
	

	6
	东办公区保洁
	7
	人
	

	7
	宣传文体中心保洁
	2
	人
	

	8
	安全科保洁
	3
	人
	

	9
	市政科综合楼保洁
	2
	人
	

	10
	动物防疫站保洁
	1
	人
	

	11
	政府大院保洁
	2
	人
	

	12
	会议服务人员
	3
	人
	

	合计
	
	55
	人
	



备注：其中含保洁主管人员1名、含会服主管人员1名。
合同履行期限：自合同签订之日起一年
二、项目背景或简况
项目名称：2026年西红门镇政府及所属单位保洁服务、会服服务项目
坐落位置：北京市大兴区西红门地区宏福东路与南西路交汇处明珠广场东北角
三、技术参数要求
工作内容：保障西红门政府及下属单位办公环境干净整洁，保证会务服务质量。
服务要求和标准：
投标人应当满足采购人的服务要求和标准，为采购人提供专业、优质、高效的服务，投标人提供的工作人员需遵守以下规定：
1.保洁（含会服）主要服务目标要求
（1）制定各项管理制度、服务质量标准、工作岗位考核标准、奖惩办法并严格执行。
（2）建立健全员工培训机制，加强员工培训，不断提高员工工作技能和水平。员工在工作时间应着装整齐，仪表、仪态、用语文明礼貌；服务做到坚持原则，热情大方；服务过程中不做与工作无关的事。
2.主要服务标准
	服务项目
	作业内容
	服务频率
	质量标准
	备注

	办公区
	日常清洁
	入口处地面的清扫、擦拭；
	巡视清洁
	地面光洁、无尘、无杂物
	

	
	
	地面的清扫、擦拭，地垫吸尘；
	巡视清洁
	地面光洁、无尘、无杂物
	

	
	
	地面推尘
	巡视清洁
	地面光洁、无杂物
	

	
	
	玻璃门、玻璃护栏、门拉手
	巡视清洁
	洁净光亮、无手印、污渍
	

	
	
	装饰物擦拭
	1次/日
	洁净光亮、无尘、无污渍
	

	
	
	标牌、金属件、消防器材擦拭
	1次/日
	洁净光亮、无尘、无污渍
	

	
	
	垃圾桶、烟桶的擦拭、倾倒
	2次/日
	无杂物、污迹、无异味
	

	
	定期清洁
	低空玻璃彻底清洁（三米以下）
	1次/周
	洁净光亮、无尘、无污渍
	

	
	
	清洁空调口
	1次/两月
	无尘、无污渍
	

	
	
	金属饰品保养上光
	1次/周
	光泽均匀
	

	
	
	垃圾桶的清洗、消毒
	1次/周
	无异味、无污迹
	

	卫生间
	日常清洁
	地面的清扫、擦洗
	巡视清洁
	无杂物、污迹
	

	
	
	面台镜面、烘手器、皂盒擦拭
	巡视清洁
	无灰尘、水迹
	

	
	
	垃圾桶、烟灰缸擦洗
	巡视清洁
	无杂物、污迹、
	

	
	
	清洗座便器、小便池并消毒
	巡视清洁
	无水迹、污迹、异味
	

	
	
	及时补客用品、倒纸篓
	巡视清洁
	纸篓垃圾不超三分之二
	

	
	定期清洁
	墙壁、地面、门窗、隔板清洗
	1次/周
	无污渍、积尘
	

	
	
	天花板、灯具、空调口擦拭
	1次/两月
	无积尘、灰网
	

	
	
	地面彻底清洗、洗毒
	1次/周
	无污渍、清洗出地面原色
	

	
	
	垃圾桶清洗、消毒
	1次/周
	无异味、无污迹
	

	入室清洁
	日常清洁
	更换垃圾袋，倾倒垃圾
	2次/天
	纸篓垃圾不超三分之二
	

	
	
	地面擦拭
	1次/天
	无污迹、无尘、无污渍
	

	
	
	窗台擦拭
	1次/天
	地面光亮、无杂物
	

	
	
	地面推尘
	巡视清洁
	地面光亮、无杂物
	

	
	
	玻璃门、玻璃护栏、门拉手
	1次/天
	无手印、污渍
	

	
	
	会议室桌面、地面、窗台清洁
	巡视清洁
	无尘，无污渍、桌椅整齐
	

	
	定期清洁
	空调风口
	1次/月
	无积尘、灰网
	

	
	
	办公室桌椅腿
	1次/周
	无积尘、灰网
	

	
	
	垃圾桶的清洗、消毒
	1次/周
	无异味、无污渍
	

	
	
	内玻璃刮擦
	1次/月
	洁净光亮、无尘、无污渍
	

	外环境
	日常清洁
	地面、台阶清扫
	巡视清洁
	无杂物、污迹
	

	
	
	垃圾桶擦拭、倾倒
	2次/天
	无污渍、无异味
	

	
	定期清洁
	低空玻璃彻底清洁（三米以下）
	1次/周
	洁净光亮、无尘、无污渍
	

	
	
	地面、台阶擦拭
	1次/周
	无积尘、无明显污渍
	

	
	
	绿花带内捡拾垃圾
	巡视清洁
	无杂物
	

	
	
	地平灯擦拭
	1次/周
	无积尘、无明显污渍
	

	会议服务
	日常清洁
	会议室地面、家具、设施清洁擦拭
	1次/天
	洁净光亮、无尘、无污渍
	

	
	
	会议室整理
	会后即清
	无杂物、无尘、无污渍
	

	
	
	茶具清洁消毒
	用后即清
	无污渍、无水迹、无异味
	

	
	
	电教设备播放
	会前准备
	音量适中，播放正常
	

	
	定期清洁
	会议室地面、墙面、家具、设施全面清洁
	1次/周
	无污迹，无死角
	



3.服务及人员要求
① .投标人须指派一名为项目负责人，负责处理与本合同有关的日常事务及联络，以便双方保持沟通，及时处理本合同项目日常运营中出现的问题。
②. 对于采购人所提出临时性的工作要求，投标人应当按照要求完成相关服务内容。
③.投标人应当保守因履行本合同而获得的与采购人以及本项目相关的信息。
④.投标人应当秉持专业态度，认真严格履行合同条款，并遵守相关法律法规之规定，不存在任何违法行为。
⑤.投标人须严格按照保洁服务标准的操作程序、完善的培训体系和质量控制体系完成本项目，以保证用户整个后勤系统能安全、高效、有序和有计划地运转。
4. 提供服务人员需具备以下条件
①具备较高的政治思想素质和服务意识，乐于为办事群众服务；
➁具备良好的工作态度及团队合作精神；
③具备一定的语言表达能力、文字写作功底和沟通协调技巧；
④会服人员有一定的计算机操作水平，能使用电脑完成必要的业务操作； 
⑤身体健康，形象气质佳，谈吐清晰，普通话标准；
⑥具有良好的分析判断能力、较强的组织协调能力、较高的保密应急意识；
⑦须保证服务人员没有刑事犯罪记录；并提供相应承诺或证明。
⑧入职提供服务时须提供体检证明材料或有效期内健康证。
5.保洁人员年龄：18-60周岁，男女不限，需配备一名保洁主管，要求专科及以上学历。
6.会议服务人员年龄：18-35周岁，女士优先，需配备一名会服主管，要求专科及以上学历。

