
采购需求

一、项目概况

1.项目名称：首都医科大学附属复兴医院 2026-2027 年基础设施运行管理及物业

服务项目（门诊部及住院部）。

2.项目位置:（1）北京市西城区复兴门外大街甲 20 号（住院部）；

（2）北京市西城区月坛北街 4号（门诊部）。

3.服务面积：约 80000 平方米。

4.服务类型：综合维修。

二、采购项目预（概）算

项目最高限价：¥2000000 元。

三、采购标的汇总表（项目清单）

序

号
标的名称

计量

单位
数量 合计（元） 备注

1

首都医科大学附属

复兴医院

2026-2027 年基础

设施运行管理及物

业服务项目（门诊

部及住院部）

项 1 2,000,000

含工

资、社

保、福

利、培

训等

总计 2,000,000 元

四、技术商务要求

1.技术要求

1.1 服务范围：

1.1.1 全院给排水系统

1.1.1.1 供水系统：

1.1.1.1.1 冷水系统：外网自来水总阀门进入院内后的一次供水系统及管网、二

次供水系统水箱、管道、阀门、上水管、终端阀门、水龙头及配套设施的维护、



维修、更换（破路面土方施工除外）。

1.1.1.1.2 热水系统：热力站外生活热水系统的阀门、管道、水龙头及配套设施

的维护、维修、更换（破路面土方施工除外）。

1.1.1.1.3 供暖系统：供暖系统的暖气散热片终端设备的维护、检修、更换。

1.1.1.1.4 热力站内小修、维护、保养及站内卫生。

1.1.1.2 排水系统：

1.1.1.2.1 雨水系统：屋面雨漏系统、室外雨水管排水管网（雨水沟、篦子、管

道）的维护、维修、更换（破路面土方施工除外）。

1.1.1.2.2 污水系统：室内排水系统（水盆下水管、地漏、排水管道）、卫生间

排污系统、污物间排水系统（地漏、拖布池）的维护、维修（排水主立管除外）。

1.1.1.2.3 外围管线：由室内出到污水处理站之间的外围的排污管线、隔油池、

化粪池、集水坑、室外管线疏通的维护、维修、更换（破路面土方施工除外）。

1.1.2 化粪池、污水井清掏：

1.1.2.1 服务内容：住院部、门诊部区域内的化粪池、污水提升井、食堂污水管

道、污水井及外管线的清掏疏通（含高压疏通），污物外运消纳等相关配套服务。

1.1.2.2 主要作业量：12 座化粪池清掏（每季度集中清理 1次）、46 座污水过井

的清理工作、食堂污水管道清洗、食堂污水井清底、隔油池清底、大、小污水井

清底和院区排水管线清洗疏通。

1.1.2.3 供应商在下井清理过程中，应当采取相应的安全防范措施，清理作业前，

必须使用符合有限空间作业标准的仪器测试工作场地的空气质量，并由采购人的

人员核实，保证现场为安全工作场地，供应商应提供足够的通风换气设备在现场，

以确保在场工作人员在有足够空气环境下工作，供应商所有作业人员必须配有符

合作业标准的安全设备及相关职业许可证，以确保其人身安全，作业过程中发生

的责任事故，由供应商全部承担。

1.1.2.4 清淘工作起止时间为自2026年9月4日至合同截止时间

1.1.3 强电系统：

1.1.3.1 动力：由总配电室低压出线侧到各配电间内的电缆、配电柜（箱）电器

元件、线路（含墙、地面插座）的维护、维修和更换,专用医疗插座除外。

1.1.3.2 照明：总配电室低压出线侧后的各类照明系统（除医疗设备照明）的



维护、维修和更换。

1.1.3.3 低压配电间维修、维护、保养及卫生。

1.1.4 弱电系统：有线电视系统：自有线电视线进户接驳点到各收视点视频线敷

设至视频插座的维护、维修和更换；电话线路布线、线路相关工作。

1.1.5 综合维修：（瓦、木、油、五金专业）

1.1.5.1 室内：局部的墙面、地面、天花的维护、维修、更换、粉刷，门、窗、

护栏及配件的维护、维修和更换。

1.1.5.2 室外：局部的室外地面（广场砖、道砖、路肩）、护栏、配套设施的维

护、维修和更换。

1.1.5.3 因医院科室调整、搬家产生的办公家具及相关设施拆装工作。

1.1.6 氧气：氧气站以外 5 种气体的终端设施维护、巡检、更换（手术室、ICU、

CCU 的气体终端、医用吊塔设备除外）。

1.1.7 站点巡视管理

1.1.7.1 设备明细：

1.1.7.1.1 氧气站：2 台 5 立方液氧罐、五气室、二氧化碳。

1.1.7.1.2 污水提升系统：积水池（南楼地下二层）及停车场提升站。

1.1.7.1.3 负压站（南楼地下二层、北楼地下一层）：4 台负压机，5 台负压罐。

1.1.7.1.4 热力站：24 小时值守；15 台循环水泵，6 台交换罐，3 台管束交换

器。

1.1.7.1.5 生活水泵房（南楼地下二层、北楼地下一层）：3 套无负压系统。

1.1.7.1.6 空气压缩机 2 台及附属设备（北楼楼顶空压机房）。

1.1.7.2 服务内容：

1.1.7.2.1 氧气站及手术室专用气体汇流排的巡视、管理、一般维修。

1.1.7.2.2 负压系统运行状况的巡视、管理、一般维修。

1.1.7.2.3 热交换站的巡视、管理、一般维修。

注：一般维修：站内设备小修及遇有突发情况，先采取紧急措施，尽可能维持设

备运行，及时上报,并配合专业公司进行维修。

1.2 人员及服务要求：



1.2.1 人员数量：

1.2.1.1 综合维修维保：≧24 人。

1.2.1.2 各站点巡视值班：≧3人，负责液氧、5气站。

岗位安排

岗位 岗位配置 服务内容

项目经理 1
全面负责本项目管理工作（每周五天，

8 小时/天）

项目主管 1
切实跟进管理各项维修工作（每周 6

天，8 小时/天）

文员 1
接听报修电话、各项数据统计、后勤管

理（每周五天，8 小时/天）

月坛门诊值守 1
负责月坛门诊所有维修工作（根据院方

开诊时间）

水工 7
24 小时倒班维护运行冷水系统、热水

系统、供暖系统、给排水系统，及各科

室日常零星维修

电工 6

24 小时倒班负责低压配电室至各配电

间、柜的线路及电气元器件的维护及维

修。各类照明系统的维护。各科室的电

器类日常零星维修。

综合维修 7

室内外局部墙面、地面、道路的维修、

维护。室内局部天花板、门窗的更换、

维修。局部墙面粉刷。因科室调整、搬

家产生的相关设施拆装

各站点巡视值班 3
24 小时倒班负责液氧站、热力站等机

房巡视、设备运行及维护

1.2.2 人员要求：

1.2.2.1 维修人员身体健康，年龄不得超过 60 周岁；

1.2.2.2 供应商必须与其安排到采购人提供维修服务的人员建立劳动关系，为其

缴纳社会保险；根据国家规定不能建立劳动关系的，应当签订劳务合同，并为其

办理商业保险。

★1.2.2.3 承诺书：供应商所有维修人员均无犯罪记录，持有国家相关部门认可

与本岗位作业相关证件，并在本行业内从事两年以上工作经验（加盖供应商公章）。

1.2.2.4 供应商所有人员应严格遵守国家的法律法规、行业规范及采购人的各项

规章制度；



1.2.2.5 供应商应当按照国家安全管理规定及资质要求，为采购人配备足够的维

修服务人员，并执行 24 小时值班维修制度。

1.2.3 服务要求：

★1.2.3.1 按服务内容提供人员清单，不得少于采购人要求人员，必须配备项目

经理一名。

1.2.3.2 供应商按国家及地方政府规定，设专人负责设备的管理，员工及值班人

员须持证（有效期内）并统一工装、佩戴胸牌上岗。

1.2.3.3 认真执行医院各项规章制度及安全操作规程，制定各项管理制度并上墙。

1.2.3.4 在医院开诊及手术期间内，每两小时对设备运行状况及运行数据进行巡

视检查记录，每周对设备进行安全检查，并有详细记录，并报备采购人（按月汇

总）存档。

1.2.3.5 负责站内设备、管线、阀门维护及卫生清洁。每天打扫各个站的卫生。

1.2.3.6 值班人员发现设备运行异常及时处理，不能处理的及时上报采购人，联

系相应的维保单位进行维修，并配合设备厂家对设备进行维护

1.2.3.7 值班人员负责每日定时巡视液氧用量，及时与采购人指定的氧气负责人

联系补充液氧，做好记录。

1.2.3.8 所有巡查的站点每天定时的设备抄表记录，按采购人要求，每月 30 日

交采购人。

1.2.3.9 供应商接到报修后及时到达报修现场，合理安排维修。

1.2.3.10 配合采购人做好节能工作，提供工作记录并每季度报采购人备案。

1.2.3.11 供应商须制定各类相关应急预案报采购人备案并组织实施。

1.2.3.12 定期对员工进行相关业务知识培训、安全教育，并做好记录。

1.2.3.13 配合采购人为医院做好临时性服务工作。

1.2.4 其他

1.2.4.1 维修所需零配件及材料由采购人提供，并由采购人提供二级库房并负责

管理，采购人监督。每月末甲乙双方共同盘点二级库一次，并向采购人提供下月

的零配件及材料使用计划。

1.2.4.2 供应商负责提供办公设备及维修所需的工具（大型工具、升降机等除外）,

种类包括但不限于以下所列，数量不少于以下所列。



1.2.4.2.1 办公设备：电脑、打印机 1套。

1.2.4.2.2 维修工具：

序号 名称 数量 单位

1 十字螺丝刀 14 套

2 一字螺丝刀 14 套

3 大钳子 14 把

4 扳手 6 套

5 壁纸刀 10 把

6 管钳 4 套

7 工具包 10 个

8 盒尺（5米） 6 个

9 偏口钳 8 把

10 老虎钳 8 把

11 尖嘴钳 8 把

12 电笔 10 支

13 组合式压力表 4 套

14 割管刀 4 把

15 弱电工具 2 套

16 网线检测器 1 个

17 电锤（冲击钻） 2 个

18 电钻 2 个



19 电焊机 1 台

20 钢锯 6 个

21 手砂轮 4 个

22 疏通机 2 台

23 梅花扳手 4 套

24 套筒扳手 4 套

25 片扳手 4 套

26 钳型电流表 2 个

27 油枪 4 个

28 油壶 4 个

29 线盘（50 米） 4 个

30 锤子 2镑 8 把

31 PPR 热熔机 2 套

32 土建维修工具 2 套

33 割刀 2 个

34 套丝扳手 4 把

35 套丝用架子 2 套

36 铝合金梯子（1.5 米） 2 个

37 铝合金梯子（2米） 2 个

38 铝合金梯子（1.2 米） 2 个

39 绝缘鞋 10 双



40 云石机 2 个

41 拉铆枪 4 个

42 摇表 500V 2 个

43 万用表 3 个

44 钻头 4 套

45 电焊机用线 30 米

46 焊把 2 个

47 手摇疏通机 2 个

48 大锤 12 镑 4 把

49 胶枪 3 把

2.商务要求

2.1 服务期限：自合同约定之日起 11 个月

2.2 实施地点：北京市西城区复兴门外大街甲 20 号（住院部）；

北京市西城区月坛北街 4号（门诊部）。

2.3 付款条件（进度和方式）：自合同签订后 10 个工作日内支付首付款，首付比

例为合同总金额的 50%，第二次付款为项目全部履约完成且采购人验收合格后 60

日内支付合同总金额的 50%。每次付款前供应商向采购人提供等额发票，采购人

自收到发票后自收到发票后 10 个工作日内支付。

五、供应商特定资格条件

无。

六、履约验收方案

1.履约验收主体

采购人： 首都医科大学附属复兴医院

2.履约验收时间

每个季度最后一个月 25 日前。

3.履约验收方式

采用现场核查+资料审核+台账查验+量化打分相结合的综合验收方式。

4.履约验收程序

4.1 成交供应商每季度结束后，自行开展服务自查，整理全套履约资料，向

采购人提交履约自查报告及验收申请。



4.2 验收发现问题后，当场或书面告知成交供应商，明确整改内容、整改时

限。轻微问题当日整改，一般问题 3日内整改到位，重大隐患立即停工整改。

验收结束后形成《项目履约验收报告》，资料归档，作为服务费支付、履约评价

及追责依据。

5.验收标准

5.1 总体标准：物业服务全面满足院区医疗、办公正常运行需求，服务规范、

管理有序、全年无安全责任事故，投诉处置闭环到位。

5.2 现场标准：所有设施设备运行正常，无安全隐患、无功能缺陷，满足医

正常诊疗及运营需求。

5.3 管理标准：人员在岗履职规范、持证上岗；台账齐全、记录真实、更新

及时；应急处置流程规范到位。

5.4 量化合格标准：季度考核得分 80 分及以上为合格，80 分以下为不合格，

连续不合格按合同扣罚服务费、限期整改或终止合同。

附件：

序号 考核项目 分值 考核内容及评分标准 扣分情况 得分

1 站点日常

巡视（20

分）

20
1. 每日按规定完成全域巡视，

无漏巡、缺巡、代巡，记录真

实完整（8 分）

2. 巡视隐患排查到位，发现问

题及时上报、处置闭环（6 分）

3.节假日、高峰期加密巡视，

值守到位、台账规范（6分）

2 给排水系

统运维

（15分）

15
1. 管网、阀门、泵房巡检保养

到位，台账齐全（5）

2. 供水稳定、排水通畅，无漏

水、积水、堵塞返味（5）

3.故障报修响应快、修复彻

底，无重复故障（5分）

3 化粪池、

污水清掏

运维（15

分）

15
1. 按频次完成清掏、疏通、消

杀，清运台账完整（5分）

2. 化粪池无淤积、外溢、渗漏，

周边无异味污染（5 分）

3.污水管网通畅，符合院感、

环保排放要求（5分）



4 强弱电系

统运维

（15分）

15
1. 高低压配电、线路、照明、

弱电系统巡检到位（5分）

2. 设备运行稳定，无漏电、老

化、短路等安全隐患（5 分）

3.电力故障抢修及时，保障病

区不间断供电（5分）

5 氧气站运

维保障

（15分）

15
1. 供氧设备、管道、压力表定

期巡检维保，台账齐全（5）

2. 供氧压力稳定、无漏气，设

备完好率 100%（5 分）

3.严格落实氧气站安全、防火

防爆制度，无安全隐患（5分）

6 综合维修

服务（15

分）

15
1. 零星维修响应及时、派单规

范、闭环完整（5分）

2. 维修质量合格，返修率低，

不影响病区使用（5 分）

3.施工规范、工完场清、不影

响医疗秩序（5分）

7 综合管理

与安全合

规（5分）

5 人员持证上岗、遵守院

规、无安全生产事故、无环保

问题、服务态度良好

合计总分 100
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