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一、 采购标的

1. 采购标的

序号 采购标的 数量

1 保安服务 1

2. 项目背景/项目概述

为全面筑牢辖区安全防控防线，规范政府机关及属地重点区域安保勤务

工作，常态化做好治安防控、消防隐患排查、突发事件应急处突、出入

车辆及人员管控、社会面维稳等核心工作，保障政府机关正常办公秩

序、辖区企事业单位生产经营秩序稳定，结合属地派出所日常勤务管理

实际需求，拟采购提供北京市通州区西集镇人民政府2026年度-2027年

度保安服务的供应商，实现辖区安保工作标准化、规范化、常态化管

理。

*3. 单价最高限价

序号 分项名称 单价最高限价（元/月）

1 专职特勤 4,478.00

2 普通保安 4,010.00

供应商在报价时，不得超过上表中所列单价最高限价，否则其响应将被

否决。

二、 商务要求

1. 交付（实施）的时间（期限）和地点（范围）

1.1 项目实施期限：自合同签订生效之日起12个月，全程提供不间断安保服

务。

1.2 项目实施范围：采购人指定地点。

2. 付款条件（进度和方式）

2.1 本项目付款方式为按季度均等结算。中标人完成当季度全部安保服务工

作，提交完整、合规的结算资料，并经采购人审核核验无误后，由中标

人提供付款申请与等额发票，采购人于次季度次月拨付对应季度服务

费。

2.2 本项目款项具体支付时间以财政资金到位情况以及采购人内部审核情况
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为准，因财政资金到位情况或采购人内部审核流程导致的资金拨付延

迟，不视为采购人违约，中标人不得追究采购人的违约责任。若遇采

购、计价相关政策调整，项目最终结算价以通州区财政评审中心审定金

额为准。

三、 技术要求

1. 基本要求

1.1 需实现的功能或者目标

（1） 秩序保障：全面维护镇政府机关、西集派出所及辖区重点单位办公、办

事、执勤秩序，杜绝扰序行为，保障日常工作平稳运行。

（2） 安全防控：常态化开展治安、消防隐患排查，落实防火、防盗、防破坏

巡查工作，及时发现并处置安全隐患，筑牢区域安防防线。

（3） 应急处置：建立快速应急响应机制，针对各类突发治安、维稳、安全事

件，第一时间开展上报、疏导、维稳处置，防范矛盾升级。

（4） 警务辅助：专职特勤人员协助属地派出所民警开展外勤执勤、户籍大厅

值守、办案区辅助看管、文件流转等工作，助力警务工作高效开展。

（5） 规范管控：实现安保人员、勤务流程、设备使用、台账记录全标准化管

理，落实24小时不间断值守，全面提升辖区公共安全治理水平。

1.2 需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范

服务标准按照相应国标、地标等法规和标准的规定执行，若服务期内相

关服务标准有更新或调整，均执行新标准。

2. 具体服务要求

2.1 服务需求

本项目采购北京市通州区西集镇人民政府2026年度-2027年度保安服

务，共计须配置71名安保工作人员，分为专职特勤人员及普通安保人员

两类岗位，分别派驻西集派出所、郎府派出所、镇政府机关及采购人指

定属地重点单位等采购人指定地点，提供24小时不间断安保值守、秩序

维护、治安巡查、消防管控、应急处置、辅助警务、出入管控等全套安

保服务。

其中：专职特勤人员45名，驻勤西集派出所；普通安保人员26名，驻勤

镇政府机关及采购人指定属地单位。服务范围覆盖驻勤点位全域安防管
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理、日常勤务值守、突发事项处置及交办临时性安保辅助工作。

2.2 服务的标准及要求

2.2.1 人员采购准入标准

（1） 专职特勤人员

① 基础资质：由中标人负责统一配发特勤制式服装；人员身高≥1.65m，

年龄18-50周岁，初中及以上学历，身体素质达标、无违法犯罪及不良

从业记录，持证上岗，证件资料报送采购人平安建设办公室（综治）备

案。

② 后勤保障：全套执勤器材、人员伙食费由中标人承担；驻勤住宿由属地

派出所提供。

③ 勤务模式：实行8小时三班倒、24小时驻所值守；人员由派出所统一管

理，承担所内安保、民警辅助及外勤勤务工作。

（2） 普通安保人员

① 基础资质：由中标人负责统一配发制式服装；人员身高≥1.65m，年龄

18-50周岁，初中及以上学历，品行端正、无违法犯罪及不良从业记

录，持有效保安员证上岗，所有证件资料报送采购人平安建设办公室

（综治）备案。

② 后勤保障：对讲机、执法记录仪等全部执勤器材、人员伙食费由中标人

承担；驻勤住宿由采购人统一提供。

③ 勤务模式：实行8小时三班倒、24小时不间断值守；人员由采购人平安

建设办公室（综治）统一管理，全权负责镇政府及指定单位安保工作。

2.2.2 岗位核心工作内容

（1） 特勤人员岗位内容（驻勤点位：西集派出所、郎府派出所）

负责派出所院区全域安防、秩序管理、治安巡查、消防管控、突发事件

应急处置、监控24小时值守、院内车辆管理，常态化落实防火防盗防破

坏巡查工作，协助民警开展辖区治安维稳工作，完成派出所交办的各类

安保辅助任务。

（2） 普通安保人员岗位内容（驻勤点位：镇政府机关、采购人指定属地单

位）

负责驻勤点位门禁管控、院区秩序维护、安全隐患排查、监控值守、车

辆通行及停放管理，全面落实院区安防工作，及时劝阻各类扰序行为，
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保障单位办公秩序稳定有序。

2.2.3 岗位细化工作职责

（1） 特勤人员专属工作职责

① 负责派出所院区安防及全域秩序管理；

② 门卫甄别来访、报警人员状态，依规登记、核验、引导；

③ 管理院内停车场，规范车辆停放与通行秩序；

④ 负责户籍大厅值守，保障办事群众及民警人身安全；

⑤ 协助民警开展外勤执勤，防范警民冲突，保障民警执勤安全；

⑥ 24小时待命，无条件服从派出所外勤勤务调度；

⑦ 负责分局、派出所文件报刊送取及流转工作；

⑧ 依规配合看管办案区三室人员，严格遵守保密工作纪律；

⑨ 完成派出所交办的其他临时性安保工作。

（2） 普通安保人员专属工作职责

① 严格执行门禁管理制度，落实拦车、敬礼、问询、核验、放行标准化流

程，严格核验出入人车物资，货车外出必须核查持出凭证，完整做好出

入台账登记；

② 常态化排查治安、消防安全隐患，发现问题第一时间上报、现场管控、

保护现场；

③ 及时劝导、制止各类扰序人员，严控矛盾纠纷升级，对拒不配合人员立

即上报采购人或公安部门；

④ 坚持文明执勤、礼貌服务，依规调解现场小型纠纷；

⑤ 遇到重大突发事项严格落实逐级上报制度，严禁私自处置、迟报、漏

报、瞒报。

2.2.4 全域执勤管理要求

① 各点位门卫实行24小时不间断值守，严格落实人车核验、实名登记、双

人交接班制度，完整留存交接台账，做到全程可追溯；

② 精准甄别可疑人员、可疑物品，发现异常情况及时上报处置，遇违法破

坏行为立即报警并现场管控；

③ 中标人需定期组织安保人员开展勤务培训、工作复盘，常态化做好岗位

及宿舍内务卫生；

④ 严格遵守执勤作息制度，严禁脱岗、睡岗、迟到早退，执勤期间严禁从
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事与工作无关事项；

⑤ 常态化保障消防通道、安全出口畅通，积极配合消防部门开展各类消防

检查、演练及整改工作。

2.2.5 突发事件应急处置规范

辖区发生扰乱办公秩序、治安秩序等突发事件时，安保人员需第一时间

上报、现场疏导、维稳管控，处置全程遵循以下规范：

① 依法依规履职，严格界定权限，严禁超范围、超权限处置；

② 坚持文明执勤，严禁辱骂、殴打、刁难群众及服务对象；

③ 重大事项必须即时逐级上报，杜绝迟报、漏报、瞒报、谎报；

④ 严格遵守驻勤单位管理制度，不得干扰驻勤单位正常办公、执勤工作。

3. 包装和运输

本项目为服务类采购，无货物包装、运输相关需求，中标人所需制式服

装、执勤器材等物资自行筹备、自行配送，费用包含在总报价内，采购

人不另行承担任何费用。

4. 售后服务及考核

合同履行期间，中标人需建立常态化售后及勤务保障机制：定期开展人

员培训、勤务复盘、岗位自查；针对采购人、派出所提出的服务问题、

整改要求，需24小时内响应、限期整改；建立应急备用人员储备机制，

若出现人员离职、岗位空缺，需第一时间补齐人员，保障岗位无空岗、

服务无中断；全程接受采购人日常监管及考核。

5. 保险

合同履行期间，中标人须为所有在岗安保人员统一购买足额人身意外

险、工伤保险等相关保险，全面覆盖执勤期间人身、岗位安全风险，相

关费用包含在项目总报价中。因未投保、保额不足导致的一切安全风

险、赔偿责任，均由中标人全权承担。

6. 验收

6.1 验收标准：人员资质合规、24小时无间断值守、勤务流程规范、无安全

责任事故、无违规违纪行为、台账资料完整、隐患整改到位、应急处置

规范。

6.2 验收时限：每季度按照标准进行一次。

7. 服务质量要求
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服务期内，中标人对所有安保服务质量、岗位履职、安全管控全权负

责，针对服务瑕疵、履职不到位、安全隐患等问题，免费完成整改、人

员调换、服务优化，承担全部整改成本及损失。

8. 风险管控及违约追责条款（与合同一致，整改项）

8.1 服务扣款追责：中标人服务不达标、履职不到位的，采购人根据违规情

节，扣除当期服务费1%-10%，用于抵扣采购人损失。

8.2 整改解约机制：中标人出现服务违约问题，需在24小时内提交专项整改

方案，30日内整改仍不达标的，采购人有权单方面无责解除合同。

8.3 转包分包管控：本项目严禁中标人转包、分包，一经发现，采购人可单

方解约；造成服务中断、工作停滞的，中标人需按合同总金额3‰/日支

付违约金，直至新服务商正式入驻履职。

8.4 安全责任追责：因中标人人员履职失误、管理疏漏造成人身伤害、财产

损失、安全事故的，由中标人承担全部法律责任、赔偿责任及后续处置

成本。

8.5 根本性违约追责：中标人无故停岗、消极履职、拒不执行采购人及派出

所合规指令、多次违规整改无效等根本性违约行为，采购人可单方终止

合同，并依法依规追责。

8.6 资料造假追责：中标人报送的人员资质、备案资料、结算资料存在造假

行为的，所有法律风险、财务风险、合规风险均由中标人自行承担。

四、 其它

1. 投标人可通过现场考察、评估、社会调研等方式对本项目内容进行了解。

在递交投标文件时即被认为已经完全了解本项目需求，且能够在中标后

按照法律法规、招标文件等规定的需求和标准与采购人签订合同。

2. 本招标文件中所给合同条款内容应视为采购需求的组成部分，投标人应

充分阅读并响应。合同条款内容与招标文件中内容不一致时，以更优、

更有利于采购人的要求为准。

3. 中标人所递交的投标文件的全部内容将作为最终签订合同的一部分。采

购人有权按照招标文件、投标文件以及相关的法律法规的标准来要求中

标人执行工作。

4. 投标人应根据招标文件要求，并结合对本项目的理解，在投标文件中提
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供如下方案：

（1） 整体服务方案

（2） 服务质量保障方案

（3） 服务团队管理方案


