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	3   投标文件的比较和评价
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	第五章 采购需求
	1.采购要求
	负责大运河源头遗址公园（一期）范围内的文物保护、消防安全、秩序维护、保洁、绿化养护等物业管理服务工作。具体内容如下：
	2.物业服务人员要求：
	（1）投标方根据招标方的工作内容及要求制定具体的人员编制方案。
	（2）人员要求：
	①　 项目经理1人，大专或以上学历；50周岁以下；熟悉物业管理法律法规；熟悉物业管理各环节业务；持证上岗（物业项目负责人或物业管理企业经理资格证书）；能独立负责物业项目整体服务管理工作。
	②　 综合主管1人，大专或以上学历；50周岁以下；熟悉物业管理法律法规及人力资源管理政策法规；持证上岗（物业项目负责人或物业管理企业经理资格证书或人力资源管理师证书）；能独立负责物业项目整体服务管理工作。
	③　 工程主管1人，大专或以上学历；50周岁以下；熟悉物业管理法律法规；持证上岗（全物业项目负责人或物业管理企业经理资格证书或工程类初级（含）以上职称证书）；能独立完成物业项目设备设施的运行维护管理工作。
	④　 安保队长1人，大专或以上学历；50周岁以下；熟悉物业管理法律法规；持证上岗（物业项目负责人或物业管理企业经理资格证书或保安员职业资格证书）；负责本项目执行维护及安全管理工作。
	⑤　 其他员工要求：55周岁以下，身体健康，无传染性疾病。
	（3）国家规定持证上岗的岗位，员工必须持有国家主管部门颁发的与岗位一致的国家规定的上岗资格证书。
	（4）员工服装统一，并承诺遵守项目管理的各项规章制度。

	制定有效的管理措施、完善细化保护管理体系，对遗址公园进行基础设施的维护；对文物古迹的保护看护及巡查巡视；充分保障遗址安全，为游客提供安全、整洁、舒适的游园环境。
	1）安保秩序维护：24小时安保服务。
	2）服务范围：园区范围内的24小时安保门岗值守；定时或非定时巡逻、突发事件及自然灾害应对等工作。
	（4）消防管理：
	1）消防管理：24小时消防管理工作。
	2）服务范围：园区范围内的消防安全管理；监控室24小时值守，定期巡检消防设施，配合安保开展园区秩序维护工作、突发事件及自然灾害应对等工作。
	（5）供电运行：
	1）基本设施：高压配电室1所，400KVA。
	2）服务范围：配电设备设施的管理、运行、24小时值守及突发事件应对等工作。
	（6）消防中控室运行：
	1）基本设施：火灾报警控制器、消防联动控制器、电气火灾监控设备
	2）服务范围：消防中控设备设施的管理、运行；24小时值守、配合处理突发事件及自然灾害应急工作。
	（7）供暖运行：
	1）供暖区域：龙泉禅寺、管理处办公楼。
	2）基本设施：空气源热泵；龙泉禅寺、管理处办公楼敷设管线系统。
	3）服务范围：供暖系统设备设施（包含外管线和供暖终端）的管理、运行、小维修及突发事件应对等工作。
	（8）基础设施设备小维修：
	1）建筑面积：约0.25万平方米。
	2）基本设施：建筑物及基础设施完整、基本状况良好。
	3）服务范围：园区所有室内、外的基础设施设备（水、电、建筑本体设施设备）中央空调系统、二次供水系统、监控系统、消防报警系统的日常管理、运行、保障、保养、小型维修等工作，维修中发生的器件材料费、人工费等衍生费用由招标方负责。上述所有设备设施于工程质保期内的保养和维修由招标方负责。
		参观、会议等大型活动的临时性的工作保障。
	（9）展厅多媒体展陈设施管理运行：
	1）基本设施：龙泉禅寺内展厅4个。
		每个展厅内多媒体展陈设施的管理。
	2）服务范围：日常管理，参观、各种活动的服务保障工作。
		设备设施的外表面清洁工作。
	（10）绿化养护：
	1）绿化面积：1600平方米。
	2）服务范围：都龙王庙院内绿植、龙泉禅寺院内草坪及九龙池水体植被的养护（不包含上述区域的古树养护）。
	4.验收服务要求
	物业服务内容、实施方案、服务标准达按招标文件中的采购需求第“三、服务要求”的“2、作业内容及标准”，“3、服务内容及要求”执行。
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	说明：      监狱企业参加政府采购活动时，应当提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局(含新疆生产建设兵团)出具的属于监狱企业的证明文件。



