
西城区政务服务中心引导员和一窗式综合受理人员服务

项目经费中标结果公告

一、招标编号：XCGK-2025-016

项目编号：11010225210200019917-XM001

二、项目名称：西城区政务服务中心引导员和一窗式综合受理人员

服务项目经费

三、中标信息

供应商名称：北京外企人力资源服务有限公司

供应商地址：北京市朝阳区朝阳门南大街 14 号

中标金额：15365000 元人民币

中标供应商的评审总得分为：91.71

四、主要标的信息

服务类

按照西城区政务服务中心大厅现场服务需求，服务提供方需提供现

场服务团队，岗位包括但不限于现场管理、引导帮办、综合窗口、业

务管理等，根据《政务服务综合窗口人员能力与服务规范》要求，为

西城区政务服务中心提供综合窗口咨询、接件、受理、告知、送达、

帮办、网办及线上咨询等服务。

服务要求、时间、标准详见招标文件

五、评审专家名单

评审专家：张卫 吕康梅 赵洪宇 方雄生 惠永智

采购人代表：曾献亮 陈锐

六、代理服务收费标准及金额

无



七、公告期限

自本公告发布之日起 1个工作日。

八、其他补充事宜

1、合同履行日期：按招标文件规定

2、本项目信息公告发布于财政部门指定的政府采购信息发布媒体：

中国政府采购网和北京市政府采购网

九、凡对本次公告内容提出询问，请按以下方式联系

1.采购人信息

名 称：北京市西城区政务服务管理局

地 址：北京市西城区西直门内大街 275 号

联系方式：010-82141606

2.采购代理机构信息

名 称：北京市西城区政府采购中心

地 址：北京市西城区广安门南街 2号 7 层

联系方式： 010-82141215

3. 项目联系方式

项目联系人：刘艳明 王祖军

电 话：010-82141215

十、附件

1.中标结果公告

2.招标文件

北京市西城政府采购中心
2025 年 7 月 17 日


