4.采购需求：
	包号
	标的名称
	采购包   预算金额
（万元）
	数量
	简要技术需求或服务要求

	01
	站场接续运输和春运节假日协调保障系统（一期）
	254.4
	1项
	本项目通过服务提供方对北京市交通委员会站场接续运输和春运节假日协调保障系统（一期）运维项目的运维服务，实现目标如下： 
1.确保站场接续运输和春运节假日协调保障系统（一期）正常运转，根据用户提出的功能需求，不断的优化、完善系统功能，确保系统更好的服务于站场接续运输保障工作。
2.对系统涉及到的外场设备定期进行巡检，确保设备数据传输安全、设备安装牢固、设备信息采集和收发正常。
3.系统和外场设备出现故障时，要4小时内进行处置（如遇重点节假日、重大活动要尽快处置，2小时内处置），24小时内更换损坏的设备，及时恢复受影响的系统功能。
4.安排专人驻场进行系统数据运维，完成系统数据的录入、比对、统计、分析等工作。
5.安排专人驻场进行场站LED交通引导屏监控，7*24小时对显示屏的工作状况进行远程盯控检查，重大活动、重点节假日期间要加强远程和现场的巡查巡视，出现异常时，4小时内进行处置，确保显示屏信息发布的安全。
6.完成系统的三级等保年度备案工作；咨询相关专家，对系统的密码应用与保密情况进行评估，出具密评报告，协助开展密评整改相关工作。
7.负责系统涉及到的外场设备所用电费的缴纳。
8.负责做好系统的网络安全、信息安全工作，确保系统在受到攻击时，能够及时的进行处置。
9.节假日和重大活动期间，要服从安排，加派人员，切实落实关于场站保障的各项要求。 
10.负责与运营商对接网络相关事宜，确保数据、信息传输通畅，支付“七站两场”12个月的网络专线费用。



