
采购需求 

 
 
一、 采购标的 

（一）采购标的 

标的名称 数量 简要技术需求或服务要求 

北京大运河博物

馆（首都博物馆

东馆）宣传教育

传播（自媒体平

台运营部分）-微

信公众号及官方

网站运营服务 

1项服务 

北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）微信公众号及官

方网站运营。微信公众号需完成不少于 180 篇稿件编

辑排版，包含文字校验、形式设计、图片设计、SVG 开

发制作、GIF 微动画设计制作、微信数据分析总结、宣

传版面设计与制作以及拍照拍摄等相关工作；官方网站

需更新不少于 180 项非微信公众号文章类内容，包含

文字校验、图片设计、网络技术支持、安全监测、网站

数据分析总结等相关工作。 

 

（二）项目概述 

博物馆的对外宣传，是发挥博物馆作用的重要环节。当今社会正在步入新媒

体时代，新媒体以其广泛性、便捷性、及时性和互动性等特点，颠覆了传统的宣

传思维，已经成为当今社会开展宣传的主要工具，博物馆的对外宣传也应该积极

运用新媒体思维和新媒体工具，更好地助力博物馆实现“传承历史文化”的重要

职能。 

服务期限：2026 年 1 月 1 日至 2026 年 12 月 31 日止； 

项目范围：北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）微信公众号及官方网站运

营。微信公众号需完成 180 篇稿件编辑排版，包含文字校验、形式设计、图片

设计、SVG 开发制作、GIF 微动画设计制作、微信数据分析总结、宣传版面设计

与制作以及拍照拍摄等相关工作；官方网站需更新 180 项非微信公众号文章类

内容，包含文字校验、图片设计、网络技术支持、安全监测、网站数据分析总结

等相关工作。 

1.北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）微信公众号运营 

北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）官方微信公众号，发展至今微信公众

号已累计 48 万粉丝用户。为了更好地做好宣传工作，需要整体提升自媒体平台

运营水平，计划加强平台与内容的形式设计、增加内容数量与推送频次等。具体



服务项目包括：文字校验、形式设计、图片设计、SVG 开发制作、GIF 微动画设

计制作、微信数据分析总结、宣传版面设计与制作以及拍照拍摄等相关工作。 

具体内容如下： 

（1）配合博物馆全年制作不少于 180 篇文章，每篇文章需通过采购方审稿

流程，同时按照实际需求设计排版。 

（2）配合博物馆进行全年 180 篇文章初稿校验，确保内容准确无误，符合

博物馆传播定位与语言风格。每篇稿件均需进行语法、标点、用词及史实核查，

杜绝错漏信息。杜绝错别字。 

（3）配合博物馆方完成 180 篇文章的图片设计工作，全年如遇重大节日、

重点展览或重要活动需制作相应海报，并按照采购方要求修改至成品海报。 

（4）配合微信公众号推文制作精品月历，每月需要策划 PC端壁纸和手机壁

纸原型，产出 PC端壁纸和手机壁纸草图，并按照采购方要求修改至成品月历。 

（5）配合博物馆根据自媒体宣传需求，针对采购方藏品、展品进行拍摄和

后期图片处理，拍摄素材图片不少于 1万张。相关素材以移动硬盘（供应商提供）

为载体，交由采购方留存。 

（6）配合博物馆策划不少于 12 场活动，每次不少于 20 位粉丝获奖，并提

供不低于 37.5元宣传品，宣传品需进行宣传版面设计。 

（7）配合博物馆按照微信公众号文章实际需求进行 SVG 开发制作、GIF 微

动画设计制作。 

（8）自媒体平台运营中，涉及第三方版权的内容，供应商需承担相应版权

费用，另有商定的除外。第三方版权包括但不限于图片、音频、视频等资源。 

（9）配合甲方对每月微信运营数据情况开展分析，包括但不限于纵向分析

及同行业横向分析等，并结合数据分析撰写月度报告约 3000-5000字，并于年底

完成 2026年度微信公众号运营项目总报告。 

2.北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）官方网站运营 

（1）配合博物馆全年更新不少于 180 项内容（除微信公众号文章更新外），

每项增加或更改内容需通过采购方审稿流程，同时按照实际需求进行视觉设计。

包括不限于：配合博物馆进行内容初稿校验，确保内容准确无误，符合博物馆传

播定位与语言风格。每项内容均需进行语法、标点、用词及史实核查，杜绝错漏



信息。杜绝错别字；配合博物馆方完成图片设计工作，如遇重大节日、重点展览

或重要活动需制作相应海报，并按照采购方要求修改至成品海报。 

（2）配合博物馆根据官方网站内需求，针对采购方藏品、展品进行拍摄和

后期图片处理。相关素材以移动硬盘（供应商提供）为载体，交由采购方留存。 

（3）配合博物馆方日常网站运行维护，接收外部公司（如第三方技术服务

商、合作企业）提供的现成代码（如功能模块、插件、工具包等），并根据网站

现有技术架构与功能需求，将外部代码适配整合到网站系统中。 

（4）配合博物馆方搭建网站实时安全监测体系，通过部署安全设备与监控

工具，24小时监测网站流量异常、恶意攻击行为、漏洞利用等安全风险，及时发

出预警信息并处理解决。 

（5）配合博物馆对每月官方网站运营数据情况开展分析，包括但不限于纵

向分析及同行业横向分析等，并结合数据分析撰写月度报告约 3000-5000字，并

于年底完成 2026年度官方网站运营项目总报告。 

 

二、 商务要求 

（一）实施的期限和范围 

实施的期限：2026 年 1 月 1 日至 2026 年 12 月 31 日止； 

实施的范围：北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）微信公众号及官方网站

运营。微信公众号需完成 180 篇稿件编辑排版，包含文字校验、形式设计、图

片设计、SVG 开发制作、GIF 微动画设计制作、微信数据分析总结、宣传版面

设计与制作以及拍照拍摄等相关工作；官方网站需更新 180 项非微信公众号文

章类内容，包含文字校验、图片设计、网络技术支持、安全监测、网站数据分析

总结等相关工作。 

 

三、 技术要求 

（一） 基本要求 

1.采购标的需实现的功能或者目标 

更好地做好宣传工作，需整体提升北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）微

信公众号和官方网站运营水平，计划加强平台与内容的形式设计、增加内容数量



与推送频次等。 

2.需执行国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范。 

（二）服务内容及要求/货物技术要求 

1.采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求 

（三）北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）微信公众号运营具体要求： 

1.微信公众号图文资源处理 

对微信图文资源进行集中处理，满足微信平台所需格式要求，分为包括：文

字处理、图片处理、排版处理、资源校验处理在内的工作，需配合微信运行持续

一整年。另外，相关内容可根据需要在采购方其他自媒体平台同步发布。 

服务商对微信及网站图文资源的处理服务需满足以下要求： 

（1）现场采编：不少于 1 人的驻场服务，地点位于北京大运河博物馆（首

都博物馆东馆），在岗时间同采购方工作人员（正常请假除外）。负责采编北京大

运河博物馆（首都博物馆东馆）各类展览、活动等素材，协助编写和资料收集。 

（2）文字内容处理：全年不少于 180篇文章，每篇文章需通过采购方审稿，

同时按照实际需求制作博物馆网站相关内容。包括资料搜集、处理、撰写编辑、

格式调整、审校、修改等文字处理工作。人员要求为网站编辑、运营运维、产品

售后等专业从业人员。 

（3）推文配图处理：全年不少于 180 篇文章的配图处理工作。至少三人独

立作业进行，包括但不限于图片素材规划设计调整，素材合成处理，修图，格式

调整，校色，尺寸适配等，整体规模不少于 1500 张素材处理。基于微信平台内

图片资源的处理，进行图片素材规划设计调整，素材合成处理，修图，格式调整，

校色，尺寸适配等，整体输出效率需满足推文发布频次。人员要求为艺术设计、

平面设计、UI设计、动画设计等专业从业人员，需熟练掌握制图工具的人员，并

具有单独处理复杂图像的能力，并熟练掌握各类制图工具（PS、AI），同时须具

备手绘能力。 

（4）推文排版处理：全年不少于 180 篇文章的排版处理工作，包括微信及

网站等自媒体平台最终呈现方式的排版处理。制作适配模板，整体工作可配合文

字处理校验结果与定稿的图片素材资源进行协同工作。人员要求为艺术设计、平

面设计、广告、计算机等专业从业人员，需熟练掌握制图工具的人员并具备技术



基础，能够掌握各第三方平台及本馆微信平台的使用。 

2.图片设计 

配合博物馆方完成 180篇文章的图片设计工作，全年如遇重大节日、重点展

览或重要活动需制作相应海报，并按照采购方要求修改至成品海报。人员要求为

艺术设计、平面设计、UI设计、动画设计等专业从业人员，需熟练掌握制图工具

的人员，并具有单独处理复杂图像的能力，并熟练掌握各类制图工具（PS、AI），

同时须具备手绘能力。 

3.月历壁纸 

配合微信公众号推文制作精品月历，每月需要策划 PC 端壁纸和手机壁纸原

型，产出 PC 端壁纸和手机壁纸草图，并按照采购方要求修改至成品月历。人员

要求为艺术设计、平面设计、UI设计、动画设计等专业从业人员，需熟练掌握制

图工具的人员，并具有单独处理复杂图像的能力，并熟练掌握各类制图工具（PS、

AI），同时须具备手绘能力。 

4.宣传版面设计与制作 

基于微信公众号，配合博物馆策划不少于 12场线上活动，每次不少于 20位

粉丝获奖，并提供不低于 37.5 元宣传品，宣传品需进行宣传版面设计。人员要

求为艺术设计、平面设计、UI设计、动画设计等专业从业人员，需熟练掌握制图

工具的人员，并具有单独处理复杂图像的能力，并熟练掌握各类制图工具（PS、

AI），同时须具备手绘能力。 

5.内容拍摄 

配合博物馆宣传内容需求，针对采购方展览、活动以及展品进行图片、视频

采集和后期处理、编辑。相关素材以移动硬盘（承建单位提供）为载体，交由采

购人留存。重点展品进行现场拍摄和后期修片，要求服务商自带拍摄及灯光设备，

保证现场拍摄的效果，拍摄设备至少不低于以下要求：600万像素（含）以上数

码单反机身、具有可以移动和俯仰镜头光轴的中焦距镜头、电池、闪光灯/三脚

架（含云台）、影室灯一套（不少于三盏，每盏输出功率＞500WS，造型灯功率 150W ；

调光范围＜全光 s l/4 级＞；有同步触发和闪光触发；含柔光箱），对于需要多

段拼合的影像拍摄，采用重复性能好，色温稳定的数码闪灯系统。 

现场摄影/摄像 



拍摄地点位于北京大运河博物馆（首都博物馆东馆），在岗时间每周 3—4天。

负责采编北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）各类展览、活动等照片/影像素

材。 

7.微信宣传分析 

配合博物馆对每月微信运营数据情况开展分析，包括但不限于纵向分析及同

行业横向分析等，并结合数据分析撰写月度报告约 3000-5000字，并于年底完成

2026年度微信公众号运营项目总报告。 

8.内容制作与运营相关工具 

投标人用于本项目的内容制作与运营相关工具须为正版或自有知识产权或

具有合法使用权。 

9.知识产权 

项目中所产生的所有拍摄素材、制作素材、成品素材及过程性工程文件。均

由采购方所有。 

（四）北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）官方网站运营具体要求： 

1.官方网站内容处理 

配合博物馆对官方网站内容进行集中处理，满足官方网站所需格式要求，配

合博物馆全年更新不少于 180 项内容（除微信公众号文章更新外），每项增加或

更改内容需通过采购方审稿流程，同时按照实际需求进行视觉设计。更新内容包

括不局限于：栏目更新、影像更新、内容更新、制作并更换首页轮播图等相关工

作，需配合官方网站运行持续一整年。另外，相关内容可根据需要在采购方其他

自媒体平台同步发布。 

2.文字校验 

配合博物馆进行全年内容初稿校验，确保内容准确无误，符合博物馆传播定

位与语言风格。每项内容均需进行语法、标点、用词及史实核查，杜绝错漏信息。

杜绝错别字。 

3.图片设计 

配合博物馆方完成官方网站图片设计工作，如遇重大节日、重点展览或重要

活动需制作相应海报，并按照采购人要求修改至成品海报。 

4.运营维护 



配合博物馆方日常网站运行维护，接收外部公司（如第三方技术服务商、合

作企业）提供的现成代码（如功能模块、插件、工具包等），并根据网站现有技

术架构与功能需求，将外部代码适配整合到网站系统中。 

5.安全监测 

配合博物馆方搭建网站实时安全监测体系，通过部署安全设备与监控工具，

24小时监测网站流量异常、恶意攻击行为、漏洞利用等安全风险，及时发出预警

信息并处理解决。每月输出安全监测报告。 

6.数据分析 

配合博物馆对每月官方网站运营数据情况开展分析，并结合数据分析撰写月

度报告约 3000-5000字，并于年底完成 2026年度官方网站运营项目总报告。 

7.内容拍摄 

配合博物馆宣传内容需求，针对采购方展览、活动以及展品进行图片、视频

采集和后期处理、编辑。相关素材以移动硬盘（承建单位提供）为载体，交由采

购人留存。 

（五）团队主要人员要求 

1.项目负责人：本科及以上学历，管理专业，10年以上相关工作经验、3个

及以上项目负责人岗位经验，熟悉新媒体运营、网站搭建及优化全流程，擅长策

略制定与团队管理。 

2.网络开发：本科及以上学历，计算机、网络工程、软件工程等相关专业，

10年以上相关工作经验、3个及以上项目网络开发岗位经验，具备注册信息安全

工程师证书，熟练掌握 HTML、CSS、JavaScript等前端技术，能应对网站突发技

术问题。 

3.平面及 UI设计：本科及以上学历，交互设计、视觉传达等相关专业，5年

以上相关工作经验、3个及以上项目 UI设计岗位经验，熟练掌握 Figma、Sketch、

PS、AI等设计工具，能独立完成网站原型图、视觉设计、封面、海报、插图等物

料设计、切图输出，具备扎实的 UI设计功底。 

★4.现场采编：专科及以上学历，相关专业，5 年以上相关工作经验、3 个

及以上项目文案岗位经验，具备新闻采编、网站编辑、微信号后台运维、简单图

片处理等相关能力，文字功底扎实，擅长多风格文案创作，熟悉公众号排版编辑



器。需驻场，工作地点在北京大运河博物馆（首都博物馆东馆），工作时间同博

物馆工作人员。投标人应提供：简历表、毕业证书（或其他学历证明）、现场采

编驻场承诺函（承诺函格式自拟）。 

5.摄影/摄像：本科及以上学历，5年以上相关工作经验、3个及以上项目摄

影/摄像岗位经验，熟练使用专业相机，掌握光影、构图技巧，擅长静物摄影、

场景摄影、活动纪实摄影等。拍摄地点在北京大运河博物馆（首都博物馆东馆），

工作时间每周 3-4天。投标人应提供：简历表、毕业证书（或其他学历证明）。 

（六）验收的标准和方式 

1.每完成一项或多项合同约定的内容制作，将通知采购人留存进行验收。

采购人对项目成果进行验收后，以书面形式将验收合格结果通知投标人。验收应

符合并满足采购人的要求，并参照招标文件第五章采购需求。验收合格后，投标

人将验收合格的成果物交付给采购人。 

2.应于 2026年 11月进行综合考评，对项目实际完成情况进行综合评估，按

招标文件第五章“采购需求”“三、技术要求”约定的制作内容从服务数量、服

务质量、问题响应和解决等方面进行评分。评分高于 90分（包括 90分）的，视

为甲方服务验收合格，否则，视为不合格。 
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