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一、采购标的
1.采购标的（货物需求一览表）
	包号
	标的名称
	数量
	服务期限

	1
	应急电源维保服务
	1项
	三年


二、商务要求
1.采购项目交付或者服务的时间和地点：
1.1服务时间：按采购人要求
1.2服务地点：采购人指定地点
2.付款条件（进度和方式）：详见“拟签订的合同文本”。
三、技术要求
1. 基本要求
1.1 采购标的需实现的功能或者目标
本次招标为北京胸科医院提供应急电源维保服务，投标人应根据招标文件所提出的采购需求，制定具体服务方案，确保服务质量符合要求，以优良的服务和优惠的价格，充分显示自己的竞争实力。
1.2 需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
详见 需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求。
2.服务内容及要求
2.1 采购标的需满足的、质量、安全、技术规格、物理特性等要求；
（一）项目内容
本次应急电源维保服务采购涵盖医院现有的5台备用柴油发电机组和53套UPS不间断电源，重点保障手术室、呼吸科、ICU、CCU、信息中心等关键科室的供电安全。
服务商需拥有完成项目内容的能力和专业技术团队且具备充足的、专业的在职工程师、建造师和技师团队，并具备完善的工程服务资质，相关人员须持有机电专业资格和职业资格认证，确保维保服务能力自主可控。
同时，服务商需提供安全可靠的维保服务方案和科学完善的项目管理与应急预案，配备齐全的工程服务装备与工具，深入了解采购单位新老院区的供配电和应急电源运行程序和状况。服务商应熟悉医院应急电源业务流程与需求要点、工作难点及安全重点，服务商应在方案中充分考虑运行“事前预防、事中解决和事后修复”等方面提供全面、专业的支持，确保医院供电安全生产与应急保障，消除潜在隐患，保障医疗核心部门的正常运行。
（二）项目要求
1.维保服务标准与规范要求
服务商提供的所有工具装备及维保服务均须严格符合招标时已颁布的现行中国国家、北京市、行业或企业标准规范的相关条款。若技术要求和合同中未提及相关标准规范，应执行现行标准规范，或采购人认可的其他标准规范。选用的标准规范应满足柴油发电机组、UPS不间断电源及其部件等应急电源设备的国家、北京市或企业标准要求，且所用标准均须为最新版本并已正式实施，确保维保服务的规范性和可靠性。
2.应急电源设备维保服务计划要求
按照应急电源设备维保规范要求，制定备用柴油发电机组及UPS电源设备的全面维保服务计划，包括但不限于每月定期的预防性巡检维护、预防性保养与试验，设备故障的精准诊断与及时维修、停电或重大活动期间的保障值班安排、全天候7×24小时快速响应服务、人力资源与服务装备的充分保障、科学合理的项目管理与维保实施方案，以及符合相关法规要求的安全生产应急预案、配合采购人进行应急演练等技术服务内容，确保应急电源设备运行安全、可靠、高效。详见附件一维保设备清单。
3.服务商资质与专业技术要求
应急电源设备属于住房和城乡建设委员会确定的电子工业制造设备安装调试及电子系统与建筑工程项目范畴，服务商需具备建筑机电安装及电子与智能化工程专业承包服务能力，并持有相关资质行政许可和配套的安全生产许可证，以确保服务项目的安全生产与合规性。服务商应结合理论与实践，采用专业规范方式，详细描述并准确掌握采购单位应急电源设备、变配电系统及应急负载的电气联络控制关系，明确系统组成和工作原理，从而全面保障应急电源设备的安全性与可靠性；
4.维保服务人员配置及资质要求
根据采购服务项目的预算规模及内容和数量要求，服务商须至少配备1名机电专业项目经理和4名现场维保服务技师，其中项目经理需具备住建主管部门颁发的机电专业二级或以上建造师注册执业资格认证与安全员B本，并同时拥有国家或省部级以上人事管理机构颁发的中级工程师职称；维保服务技师须持有北京市应急管理局颁发的“低压电工作业”特种作业操作证，并具备相应的实际操作能力。
所有人员均需为投标单位正式员工，雇佣关系合规合法，与投标单位签订劳动合同并提供至少半年内任意一个月的社保缴纳记录，以确保服务人员的稳定性与安全可靠性，规避因服务商缺乏专业服务人员或仅依赖外聘临时人员可能导致的合作风险与潜在纠纷，保障项目顺利实施与安全生产。
5.项目经理及维保团队专业能力要求
项目经理及维保服务团队成员均应熟悉医院应急电源保障系统的施工组织设计、项目管理、维护服务以及电气故障排除等关键领域，包括：（1）熟悉在医院应急电源系统的设计和施工，能够根据医院的特定需求和安全标准，提供高效、可靠的电源解决方案；（2）能够有效协调资源，确保项目按时按预算和按质量标准完成，同时有效管理项目风险。（3）服务人员熟练掌握医院应急电源系统的维护和保养工作，能够定期进行系统检查检测，及时发现并解决潜在问题，确保系统的稳定运行；（4）具有在电气系统故障排除方面的实践经验，能够迅速诊断并解决复杂的电气问题，减少系统故障和停机时间，保证医院关键部门的不间断供电。
6.维保服务方案及应急预案要求
服务商须提供切合本项目变配电与应急电源特点的全面维保服务方案，确保有效防范配电安全生产事故的发生。方案内容应包括但不限于维保服务流程、服务标准、服务内容方案、服务措施、应急预案，并需体现合规性、科学性、安全可靠性及品质管理。
所有方案和措施均需符合采购单位及国家相关标准规范的要求，全面满足招标文件的规定，以保障医院供电的安全生产和持续稳定运行。根据应急电源设备维保的行业规范要求，服务商应制定详细且可操作的维保服务方案及应急预案，包括应急演练计划，确保在紧急情况下的快速响应和有效处置。方案需着重针对医院重要负荷部门的特殊需求，充分考虑设备运行特点和潜在风险，提供科学、安全的维护保障，以确保医院核心负荷部门的安全生产和不间断运行。
7.安全性和可靠性要求
服务商应确保零部件采购与维保服务全过程的受控与高效运行，同时系统辨识工作场所的危险源，评估风险程度，制定并落实有效的风险控制措施，以预防和减少事故、故障发生，保障服务项目的安全性和可靠性。
8.维保服务装备及工具要求
为了快速响应医院的应急需求，服务商应具备满足医院应急电源安全生产要求的自有产权工程服务车辆、负载测试设备、内阻测试仪、数字化售后服务管理平台等专业软硬件维保服务装备及工具（所有装备须安全可靠、可安全使用、测试仪器仪表在校验有效期内），以确保高效服务和快速响应能力，并需提供相关固定资产证明文件，以充分证明服务商资产的归属及其快速调配和使用的能力。
9.应急电源能预防性巡检维护要求
服务商须按照维保服务规范，对机组与UPS电源等应急电源设备每月进行一次预防性巡检与维护，确保设备在日常运行和突发情况下的稳定性与可靠性。每次巡检内容包括但不限于设备运行状态检测、电气连接检查、主要零部件和配件的性能检测与维护、运行环境的清洁和优化、故障隐患的排查与处理，以及必要的运行参数记录和分析。
巡检过程中发现的故障或潜在隐患，应立即向采购单位反馈，并提出解决方案和整改计划。巡检维护所使用的检测工具、维护设备及耗材应符合国家及北京市相关标准，且由专业技术人员操作。服务商需提交详细的巡检维护报告，包括巡检内容、发现问题及处理措施、运行数据记录等，并确保报告的真实性和完整性。
此外，服务商需具备快速响应能力，能够在巡检中发现设备异常时及时采取措施，避免设备故障对医院供电安全造成影响。详见维保设备清单。
10.机组预防性保养要求
服务商须按照设备制造商与采购人的维保服务规范要求，实施日常维护、一级维护、二级维护、三级维护，包括但不限于每年对发电机组进行一次全面的设备预防性保养，包括更换相关耗材配件机油、三滤、防冻液、启动蓄电池，并提供完整的保养记录和更换清单。所使用的设备保养耗材及配件须通过原厂授权渠道采购，确保为全新正品，并符合国家质量标准的合格产品。
更换的所有耗材和配件应提供至少壹年的质保服务，同时服务商需确保在质保期内出现质量问题时，能够及时更换或修复，以保障设备的持续可靠运行。此外，服务商须具备充足的耗材配件库存储备和快速调配能力，以满足医院应急情况下的特殊需求，避免因耗材供应不足而影响设备正常运行。
11.机组预防性试验要求
服务商应根据医院备用柴油发电机组的运行维保特点以及柴油发电机组维护保养规范，拟制详细的负载试验方案与应急预案。试验需采用合格合规的负载箱设备、高精度全参数检测仪表以及与机组容量匹配的连接线缆，确保试验的安全性与准确性。每台柴油发电机组的带载试验应至少进行4小时/年，以全面检验发电机组的运行状态和带载能力。
试验结束后，服务商需出具详细的负载试验报告，包括试验过程、数据记录、设备性能分析及评估结果。对于试验过程中发现的问题，应提交具体的整改方案及预算建议，并在采购单位确认后及时实施整改措施，以保障柴油发电机组始终处于正常的带载运行状态，满足医院应急供电需求。服务商需确保负载试验的全过程符合国家及行业相关标准，并由专业技术人员操作，确保试验的科学性、规范性和有效性。详见附件一维保设备清单。
12.维保服务响应与故障处理要求
服务商接到采购人维修报告后，应在1小时内与采购人进行沟通并制定明确的服务响应计划，确保维修工作有序推进；同时，服务商须在接报后4小时内派遣专业技术人员到达维修现场开展工作。维修过程中，服务商应迅速排查故障原因，提供科学有效的解决方案，确保维修工作高效完成，最大限度减少设备停机时间，保障医院供电安全及医疗工作的正常开展。
13.电气值班人员运维技术培训要求
服务商每年须为采购人的电气值班人员至少安排一次运维技术培训，培训内容应至少包括应急电源设备的运行维护规范、常见故障的判断与处理、日常巡检要点以及安全操作规程等，确保值班人员能够熟练掌握相关技能，提高设备运行管理能力和应急处置水平。培训应由具备丰富经验的专业技术人员授课，并提供完整的培训考核资料和记录，确保培训质量和效果。
14.服务商履约业绩与合作优势要求
服务商应与医院建立了良好的沟通机制和信任基础，熟悉医院变配电系统与重点负荷特征、管理流程及实际需求，更能保障维保服务的连续性与高质量。对采购人设备的运行状况、维护历史及潜在问题具有深入了解，能够快速制定并实施针对性的维保方案，高效响应故障报告并精准解决问题，从而最大限度降低设备停机风险，确保医院供电的安全与稳定。
15.安全生产管理人员配置及合规要求
维保服务项目实施过程中，服务商须至少配备2名专职安全生产管理人员，全面负责项目的安全生产管理，确保各项工作符合国家及相关行业法规和标准要求。配备的安全生产管理人员需持有有效的安全生产考核合格证书，并提供近半年内在投标人单位缴纳社会保险的证明文件，以证明其为服务商的正式员工，确保人员的稳定性和管理工作的持续性，从而保障维保项目的安全、高效实施。
16.维保服务合理化建议要求
服务商应结合本项目的实际需求和自身专业经验，做出针对项目的重点、难点具体分析，并提出切实可行的合理化建议，以提升维保服务的质量和效率。建议内容应涵盖但不限于设备维护的优化方案、服务流程的改进措施、突发情况的应急演练、节能减排的可行措施以及信息化管理工具的应用等。服务商需提供详细的建议实施计划，至少包括可行性分析、预期效果评估及资源需求等内容，以确保建议具有实际操作性并为采购单位创造价值。
17.燃油应急供应授权要求
服务商应提供燃油特许供应商针对本项目的授权承诺函，以确保采购人在紧急情况下能够获得可靠的燃油供应保障。授权承诺函需明确供应商具备燃油应急供应的资质和能力，确保在突发事件或紧急需求下能够及时响应，满足医院应急电源设备对燃油的供给要求，保障医疗服务的连续性和安全性。
（三）维保服务设备清单
UPS维保设备清单
	序号
	位置
	品牌
	功率
	数量
	单位

	1
	住院一部二层强电间214门
	威宜电气
	EPS1KVA
	1
	台

	2
	住院一步三层弱电间312门
	威宜电气
	EPS2KVA
	1
	台

	3
	急诊重症监护室
	华为
	80KVA
	1
	台

	4
	保卫处监控室UPS1
	山特
	30KVA
	1
	台

	5
	保卫处监控室UPS2
	科华
	60KVA
	1
	台

	6
	检验科UPS间安图流水线
	雷诺士
	40KVA
	1
	台

	7
	临床免疫室Human
	山特
	3KVA
	1
	台

	8
	临床免疫室科美+糖化
	NEROS
	6KVA
	1
	台

	9
	临床免疫室罗氏
	NEROS
	10KVA
	1
	台

	10
	临床免疫室115-3
	CASTLE
	3KVA
	1
	台

	11
	临床免疫室CL-6000i
	NEROS
	10KVA
	1
	台

	12
	检验科体液室117
	CASTLE
	6KVA
	1
	台

	13
	检验科输血140-2
	CASTLE
	10KVA
	1
	台

	14
	检验科大厅AU2700
	科华
	6KVA
	1
	台

	15
	检验科形态学123-3
	CASTLE
	6KVA
	1
	台

	16
	放射科CT机房UPS1
	科华
	150KVA
	1
	台

	17
	放射科CT机房UPS2
	科华
	150KVA
	1
	台

	18
	放射科操作间
	山特
	2KVA
	1
	台

	19
	家属区教学楼1层楼梯间
	科华
	6KVA
	1
	台

	20
	核医学科CT机房SPECT
	科华
	150KVA
	1
	台

	21
	核医学科CT机房PET
	科华
	200KVA
	1
	台

	22
	核医学科CT机房UPS3
	科华
	6KVA
	1
	台

	23
	CT核磁检查室1
	华为
	200KVA
	1
	台

	24
	CT核磁检查室2
	科华
	150KVA
	1
	台

	25
	药物研究所质谱室-1
	CASTLE
	6KVA
	1
	台

	26
	药物研究所质谱室-2
	CASTLE
	10KVA
	1
	台

	27
	研究楼C区基因检测室
	科华
	3KVA
	1
	台

	28
	研究楼C区1-115病理2
	雷迪司
	1KVA
	1
	台

	29
	研究楼C区1-107
	山特
	6KVA
	1
	台

	30
	研究楼C区1-107
	金武士
	3KVA
	1
	台

	31
	研究楼C区1-107
	科华
	3KVA
	1
	台

	32
	研究楼C区1-107
	山特
	6KVA
	1
	台

	33
	研究楼C区病理6
	山特
	3KVA
	1
	台

	34
	研究楼B区楼顶机房
	纬图宏达
	30KVA
	1
	台

	35
	灾备机房
	科华
	20KVA
	1
	台

	36
	核心机房UPS1
	维谛
	120KVA
	1
	台

	37
	核心机房UPS2
	联科
	120KVA
	1
	台

	38
	研究楼B区2-203-1
	山特
	3KVA
	1
	台

	39
	研究楼B区1-115-1
	KTC
	3KVA
	1
	台

	40
	研究楼B区1-115-2
	APC
	2KVA
	1
	台

	41
	污水处理站
	科华
	10KVA
	1
	台

	42
	口腔科
	华悟
	10KVA
	1
	台

	43
	8层ICU
	科华
	30KVA
	1
	台

	44
	4层病理科
	科华
	100KVA
	1
	台

	45
	3层弱电汇聚
	科华
	120KVA
	1
	台

	46
	2层CCU
	科华
	60KVA
	1
	台

	47
	一层急诊
	科华
	30KVA
	1
	台

	48
	1层消防控制室
	科华
	60KVA
	1
	台

	49
	1层消防控制室
	科华
	60KVA
	1
	台

	50
	B1弱电进线间
	科华
	20KVA
	1
	台

	51
	B1信息机房
	科华
	160KVA
	1
	台

	52
	B2人防急救手术室
	科华
	100KVA
	1
	台

	53
	3层手术室
	奥斯塔娜
	200KVA
	1
	台



柴油发电机组维保设备清单
	1、泰豪VOLVO（沃尔沃）220KW柴油发电机组设备配置清单

	发动机型号
	TAD734G1
	机组功率
	220KW

	发电机型号
	AMG0280DD04
	控制系统
	Comap

	2、恒机电800KW柴油发电机组设备配置清单

	发动机型号
	8M33D975E310
	机组功率
	800KW

	发电机型号
	MX-850-4
	控制系统
	Comap

	3、百发800KW柴油发电机组设备配置清单

	发动机型号
	8M33D975E310
	机组功率
	800KW

	发电机型号
	FD6C
	控制系统
	BFK-D7320

	4、百发150KW柴油发电机组设备配置清单

	发动机型号
	WP10D200E200
	机组功率
	150KW

	发电机型号
	FD3E
	控制系统
	BFK-D7320

	5、百发150KW柴油发电机组设备配置清单

	发动机型号
	WP10D200E200
	机组功率
	150KW

	发电机型号
	FD3E
	控制系统
	BFK-D7320


2.2 采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求；
（1）采购标的需满足的服务标准、效率要求
详见 需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求。
（2）采购标的需满足的服务期限要求
服务期限：三年。
2.3为落实政府采购政策需满足的要求；
（1）促进中小企业发展政策：根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》的通知（财库〔2020〕46号）规定，本项目供应商所投产品为中小企业制造的，供应商应出具招标文件要求的《中小企业声明函》给予证明，否则评标时不予认可。供应商应对提交的中小企业声明函的真实性负责，提交的中小企业声明函不真实的，应承担相应的法律责任。
（2）监狱企业扶持政策：供应商所投产品为监狱企业制造的，将视同为小型或微型企业，将对该投标产品的投标价给予10%的扣除。应提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。供应商应对提交的属于监狱企业的证明文件的真实性负责，提交的监狱企业的证明文件不真实的，应承担相应的法律责任。（专门面向中小企业采购或预留份额的情况不适用）
（3）促进残疾人就业政府采购政策：根据《三部门联合发布关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）规定，符合条件的残疾人福利性单位在参加本项目政府采购活动时，供应商应出具招标文件要求的《残疾人福利性单位声明函》，并对声明的真实性承担法律责任。中标、成交供应商为残疾人福利性单位的，采购代理机构将随中标结果同时公告其《残疾人福利性单位声明函》，接受社会监督。残疾人福利性单位视同小型、微型企业。不重复享受政策。（专门面向中小企业采购或预留份额的情况不适用）
（4）鼓励节能、环保政策：依据《财政部发展改革委生态环境部市场监管总局关于调整优化节能产品、环境标志产品政府采购执行机制的通知（财库（2019）9号）》执行。
（5）实施本国产品标准及相关政策：依据《国务院办公厅关于在政府采购中实施本国产品标准及相关政策的通知》（国办发〔2025〕34号）规定，本项目供应商所投产品在中国境内生产，即在中华人民共和国关境内实现从原材料、组件到产品的属性改变。且在中国境内生产的组件成本占比应当达到规定比例，依法对本国产品给予价格评审优惠，对本国产品的报价给予20%的价格扣除，用扣除后的价格参与评审。供应商应出具招标文件要求的证明材料给予证明，否则评标时不予认可。供应商应对提交的证明材料真实性负责，提交证明材料不真实的，应承担相应的法律责任。
2.4采购标的的其他技术、服务等要求；
投标人需按照招标文件要求提供服务方案（包括租赁房屋面积、房屋位置离医院的距离、房屋整体状况等）、交通便利性及周边配套情况、保洁、安保措施、应急预案、项目亮点等。
3.采购标的的验收标准
[bookmark: _Toc181860788][bookmark: _Toc15601]3.1符合采购人服务范围要求。
[bookmark: _Toc26326][bookmark: _Toc181860789]3.2供应商配置的硬件设备符合采购人要求。
[bookmark: _Toc11917][bookmark: _Toc181860790]3.3完成采购人要求的工作内容。
[bookmark: _Toc181860791][bookmark: _Toc32098][bookmark: _GoBack]3.4达到采购人要求的服务和质量标准。
