
第五章   采购需求 

一、采购清单 

系统名称 内容和描述 数量 

无线团队讲解系统 

发射机（含麦克） 15台 

接收机 500台 

充电设备 9台 

手持票务服务设备 手持票务服务设备 5台 

 

二、采购需求 

2.1 无线团队讲解系统 

为了提升接待服务水平，创造良好的参观环境，在多团队和大型团队参观时采用此系统

进行接待服务。此套系统声音是通过耳机传输到观众耳朵里，多个团队在同一区域讲解互不

干扰。大范围的降低人为的声音外放，改善了参观环境。设备是调频设备，可以随机组合，

满足不同的参观团队组合模式需要。 

2.1.1发射机 

1) #产品需具有国家权威机构认可的检测机构出具的产品检验报告或产品彩页，

需提供相关证明材料复印件并加盖投标人公章； 

2) 频道数：≧200个； 

3) 采用高性能锂电池供电，连续使用时间 10小时以上，具有电量提醒功能； 

4) 配备显示屏，显示设备频道数、音量、电量等指示等信息； 

5) 具备多个快捷按键，可实现匹配、开机、菜单调节、音量调节等功能，操作简

单； 

6) 具备接收机参数设置功能； 

7) 具备功率设置功能。可根据团队大小设置发射功率，在满足讲解效果的同时有

效降低发射功耗，延长使用时间； 

8) 支持存储语音功能，内置最多支持 10个语种选择； 

9) 支持无线批量关闭团队接收机； 

10) 支持频道、音量记忆功能，开机后自动恢复到上一次关机前的状态； 

11) 采用数字音频编解码技术，音质清晰，可以满足各种场所的讲解需求； 



12) 支持自动跳频功能，能自动避开干扰，多台发射机同时使用互不干扰。 

2.1.2接收机 

1) #产品需具有国家权威机构认可的检测机构出具的产品检验报告或产品彩页，

需提供相关证明材料复印件并加盖投标人公章； 

2) 频道数：≧200个； 

3) 接收距离（L.O.S）：≧80米； 

4) 连续使用时间 10 小时以上； 

5) 具有电量监测和低电量提醒功能； 

6) 接收机体积小，重量轻，佩戴方便、舒适; 

7) 耳机与接收机一体化集成设计，接收机采用非入耳设计，方便，卫生； 

8) 接收机为非入耳式挂耳佩戴，耳机与接收机一体化设计； 

9) 可自动锁定已匹配的发射机频道，无需每次手动调节，开机即用； 

10) 带有脱团提醒功能，当游客脱离团队范围时，接收机自动语音提醒游客“请跟

上团队”，避免游客脱团、掉队； 

11) 接收机频道自动跟随发射机跳变，无需收听者操作，轻松排除干扰； 

12) 具有音量调节按键，佩戴时也可以方便的随时调节音量； 

13) 接收机具备跟随发射机自动开关机，无需接收机进行开关机操作。 

2.1.3充电设备 

1) 充电箱具有消毒功能，充电、消毒可同时进行也可分开进行； 

2) 每箱可对发射机及接收机同时充电，同时充电数量不低于 50个； 

3) 具备一键设置功能，发射机可通过充电箱直接对接收机进行批量设置。 

2.2 手持票务服务设备 

可以实现遇大客流及特殊情况时，临时开辟入馆通道，辅助检票闸机工作，实现检票及

身份信息登记功能。为观众提供身份信息核验服务，以提高服务效率、完善检票体系、优化

核验功能、改善游客参观体验。 

支持身份证、二维码读取。集成对接检票核验系统，设置在检票口。具备登记身份信息

及预约信息核验功能。 

详细设备参数： 

1.系统版本：搭载 Android 10.0及以上开放稳定版本，支持系统 OTA在线升级，确保

长期安全更新与功能迭代; 



2.处理器：采用 8 核 2.0GHz 及以上工业级处理器,内存（RAM）：≥6GB LPDDR4X;存储

（ROM）：≥128GB eMMC高速存储 

3.身份证核验：内置公安部认证身份证阅读模块，支持二代、三代身份证读取，读卡距

离 0-2cm，读卡时间≤1s。二维码核验：支持自研系统二维码扫描识别，扫描距离 5-30cm，

扫描速度≤0.3s 

4.支持无线网络和移动网络。 

5.SDK支持：支持身份证读取、二维码扫描等核心功能的二次开发;提供全套官方 SDK开

发包（含源码、动态库、API 接口手册），提供详细的 API 调用示例与调试工具，支持提供

USB 调试、无线调试两种模式. 

6.支持市场上常见票务类核验 APP安装。 

7.续航能力，连续工作 5小时以上。 

 

其他要求： 

（1） 设备保修期：自验收合格之日起三年。 

（2） 培训服务： 

1) 一般提供产品的理论学习，并根据不同课程加以实验环境下的实际操作，使用户

快速了解产品功能，学习过程中提供完备的中文学习资料，如有问题，随问随答。 

2) 用户还可根据实际情况提请现场培训，现场培训将由供应商在采购人指定现场进

行实际使用操作培训，并对培训过程中出现的问题进行解答。 

3) 供应商需要详细描述培训方案，包括培训计划、方式、培训内容、培训课程、师

资安排、培训对象、教材、培训工作安排等内容，并对培训效果进行评估。 

（3） 项目团队要求： 

投标人拟派本项目项目经理需具有相关专业的高级职称； 

投标人拟派本项目项目团队成员需配置：至少 2 名测试工程师及 1 名培训工程师，

其中项目团队成员均需具备中级及以上相关专业职称。 

（4） 系统适配要求： 

投标人须保证手持票务服务设备能够满足采购人票务系统适配和对接的要求。 
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