 招 标 公 告
项目概况
2026年市政府外办信息化运维项目的潜在投标人应在北京市政府采购电子交易平台获取招标文件，并于2026年6月30日上午09:00（北京时间）前递交投标文件。
[bookmark: _Toc35393790][bookmark: _Toc35393621][bookmark: _Toc28359002][bookmark: _Toc28359079][bookmark: _Hlk24379207]一、项目基本情况
1.项目编号：BIECC-26CG90258
2.项目名称：2026年市政府外办信息化运维项目
3.预算金额：人民币329.732804万元
4.最高限价（如有）：本项目共分为7个包，其中：第1包分包控制金额为人民币97.032804万元；第2包分包控制金额为人民币96.3万元；第3包分包控制金额为人民币62.75万元；第4包分包控制金额为人民币13.05万元；第5包分包控制金额为人民币27万元；第6包分包控制金额为人民币21万元；第7包分包控制金额为人民币12.6万元。 
[bookmark: _Toc28359003][bookmark: _Toc28359080][bookmark: _Toc35393791][bookmark: _Toc35393622]5.采购需求
		包号
	标的名称
	采购包预算金额（万元）
	数量
	简要技术需求或服务要求

	1
	北京市市级政务云租用（云扩展服务）
	97.032804
	[bookmark: OLE_LINK5]1项
	[bookmark: OLE_LINK2]投标人按照采购人的有关规定及要求，提供对市政府外办各信息系统的扩展服务（基础软件支撑服务、安全服务、安全检测监测、审计服务及其他服务）等政务云租赁服务。详见招标文件第五章采购需求。

	2
	外事综合服务大厅软硬件和信息系统运维
	96.3（其中北京市外事综合服务大厅软硬件系统运维：28.95万元；北京市因公出入境管理服务系统运维：48万元；
办公自动化平台运维：19.35万元。
投标人分项报价不得高于预算金额）
	1项
	为保障北京市外事综合服务大厅正常运行，针对服务大厅软硬件系统开展运维服务，通过对大厅机房基础环境、程控电话系统、网络环境及网络安全设备的例行巡检工作尽早发现故障隐患并及时消除，通过日常的配置变更、网络优化、日常应急支持及网络安全重要保障期间的应急响应等，保证大厅机房安全稳定运行，为服务大厅日常办公正常运行提供有力支撑。
北京市因公出入境管理服务系统是市政府外办核心业务系统之一，该系统运维服务包括信息系统运维、系统专用设备维护和重要保障及应急演练等服务。
办公自动化平台运维服务包括信息系统日常运行运维、系统功能完善优化、数据库运维、系统安全运维、重要保障及应急演练。
详见招标文件第五章采购需求。

	3
	网络及信息系统安全运维
	62.75
	1项
	满足市级相关部门关于安全服务保障的要求，需要针对外网客户端、网络安全设备、服务器及入云核心业务系统开展网络安全运维服务，加强办公自动化设备巡检，提升安全保障能力，保障系统持续、稳定、安全运行。详见招标文件第五章采购需求。

	4
	网站技术运维
	13.05
	1项
	市政府外办网站.基于北京市市级政府网站集约化平台，运用平台上的统一功能组件进行内容规划建设。为完善市政府外办自有信息系统与门户网站无缝对接，与市政府外办网站进行可靠且有效的整合，优化网站用户使用体验，确保网站安全稳定运行，现需开展网站技术运维服务，以满足外事业务的个性化要求。本年度市政府外办网站技术运维工作主要包括网站在线业务系统页面技术保障、与集约化平台进行技术对接及应急响应技术保障工作等技术运维工作。详见招标文件第五章采购需求。

	5
	信息系统测评
	27
	1项
	1)按照等级保护标准规范三级要求对北京市因公出入境管理服务系统进行等级保护安全测评。
2)按照等级保护标准规范二级要求对办公自动化平台进行等级保护安全测评。
3)按照国家相关标准对北京市因公出入境管理服务系统进行商用密码应用安全性评估。详见招标文件第五章采购需求。

	6
	北京市外事信息资源综合管理大数据平台技术运维
	21
	1项
	北京市外事信息资源综合管理大数据平台技术运维主要包括系统功能运维、数据库运维、安全运维、运行环境运维重要保障及应急演练等。详见招标文件第五章采购需求。

	7
	监理服务
	12.6
	1项
	按照质量计划及其相关技术标准，在项目过程中对质量、进度、投资等进行有效的监督、检查和控制，对运维单位提供的运维服务质量进行考核，确保项目最终顺利完成，保证投资的效果；参与项目生命周期全过程对质量、进度、投资等方面的监督和管理。详见招标文件第五章采购需求。






6.合同履行期限：依据合同约定，12个月。
7.本项目（是/否）接受联合体投标：否
二、申请人的资格要求
[bookmark: _Hlk130830910]1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定。
[bookmark: _Hlk130830897][bookmark: _Toc28359004][bookmark: _Toc28359081]2.落实政府采购政策需满足的资格要求：
2.1本项目不专门面向中小企业预留采购份额。
2.2其它落实政府采购政策的资格要求（如有）：/ 。
[bookmark: _Toc35393792][bookmark: _Toc35393623]3.本项目的特定资格要求：
3.1本项目不属于政府购买服务。
3.2其他特定资格要求：第5包：信息系统测评：1.供应商具有《网络安全等级测评与检测评估机构服务认证证书》；2.供应商具有行政主管部门颁发的《商用密码检测机构资质证书》。
三、获取招标文件
1.时间：2026年06月09日至2026年06月16日，（招标文件上传完成开始时间起至截止日每天上午09:00至下午17:00（北京时间，法定节假日除外）。）
[bookmark: _Toc28359007][bookmark: _Toc28359084][bookmark: _Toc35393625][bookmark: _Toc35393794][bookmark: OLE_LINK8]2.地点：北京市政府采购电子交易平台,具体方式详见“其他补充事宜”。
[bookmark: OLE_LINK9]3.方式：供应商使用CA数字证书或电子营业执照登录北京市政府采购电子交易平台（http://zbcg-bjzc.zhongcy.com/bjczj-portal-site/index.html#/home）获取电子版招标文件。
4.售价：0元
[bookmark: _Toc28359005][bookmark: _Toc28359082][bookmark: _Toc35393624][bookmark: _Toc35393793]四、提交投标文件截止时间、开标时间和地点
时间：2026年6月30日上午09:00（北京时间）
地点：北京市政府采购电子交易平台（采用远程电子开标方式，投标人使用CA认证证书或电子营业执照登录北京市政府采购电子交易平台参与电子开标。投标人自行对电子投标文件进行解密，不接受纸质文件，无须投标人到达现场。）
五、公告期限
自本公告发布之日起5个工作日。
[bookmark: _Toc35393626][bookmark: _Toc35393795]六、其他补充事宜
[bookmark: _Toc28359008][bookmark: _Toc35393796][bookmark: _Toc35393627][bookmark: _Toc28359085]1.本项目需要落实的政府采购政策：详见招标文件第二章投标人须知。
2.本项目采用全流程电子化采购方式，请供应商认真学习北京市政府采购电子交易平台发布的相关操作手册（供应商可在交易平台下载相关手册），办理CA数字证书或电子营业执照、进行北京市政府采购电子交易平台注册绑定，并认真核实CA数字证书或电子营业执照情况确认是否符合本项目电子化采购流程要求，若有问题，请及时联系技术人员。
CA数字证书服务热线：010-58511086
电子营业执照服务热线：400-699-7000
技术支持服务热线：010-86483801
2.1办理CA数字证书或电子营业执照
供应商登录北京市政府采购电子交易平台查阅“用户指南”—“操作指南”—“市场主体CA办理操作流程指引”/“电子营业执照使用指南”，按照程序要求办理。
2.2注册
供应商登录北京市政府采购电子交易平台“用户指南”—“操作指南”—“市场主体注册入库操作流程指引”进行自助注册绑定。
2.3驱动、客户端下载
供应商登录北京市政府采购电子交易平台“用户指南”—“工具下载”—“招标采购系统文件驱动安装包”下载相关驱动。
供应商登录北京市政府采购电子交易平台“用户指南”—“工具下载”—“投标文件编制工具”下载相关客户端。
2.4获取电子招标文件
供应商使用CA数字证书或电子营业执照登录北京市政府采购电子交易平台获取电子招标文件。
供应商如计划参与多个采购包的投标，应在登录北京市政府采购电子交易平台后，在【我的项目】栏目依次选择对应采购包，进入项目工作台招标/采购文件环节分别按采购包下载招标文件电子版。未在规定期限内按上述操作获取文件的采购包，供应商无法提交相应包的电子投标文件。
2.5编制电子投标文件
供应商应使用电子投标客户端分别按采购包编制电子投标文件并进行线上投标，供应商电子投标文件需要加密并加盖电子签章，如无法按照要求在电子投标文件中加盖电子签章和加密，请及时通过技术支持服务热线联系技术人员。
2.6提交电子投标文件
供应商应于投标截止时间前在北京市政府采购电子交易平台分别按采购包提交电子投标文件，上传电子投标文件过程中请保持与互联网的连接畅通。
2.7电子开标
供应商在开标地点（北京市政府采购电子交易平台）使用CA数字证书或电子营业执照登录北京市政府采购电子交易平台进行电子开标。
开标时间到达之后对已在系统中递交且完成签到的供应商的投标文件进行解密。
因供应商忘记数字证书登陆密码、解密数字证书发生故障或用错、故意不在要求时限内完成解密等自身原因，导致投标文件在规定时间内未能解密、解密失败或解密超时，视为供应商放弃投标，由供应商自身承担一切后果。
若供应商已申请多把数字证书，请注意使用差别，确保制作的投标文件和开标解密时使用的数字证书一致，造成解密失败的，由供应商负责。
供应商应充分考虑到网络及系统平台可能存在的非正常情况，在投标文件递交截止时间之前完成上传。
供应商投标过程中项目编号以“BIECC开头编号”为准。
七、对本次招标提出询问，请按以下方式联系
1.采购人信息
名称：北京市人民政府外事办公室出入境人员服务中心
地址：北京市东城区青龙胡同1号歌华大厦A座二层
联系方式：张建军，010-55574267
2.采购代理机构信息
[bookmark: _Toc28359087][bookmark: _Toc28359010]名称：北京国际工程咨询有限公司
地址：北京市西城区广安门外大街甲275号
[bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK7]联系方式：包红月，仇凯彬，李嘉鹏；010-62055093/010-62051636
[bookmark: _Toc13737][bookmark: _Toc160119536][bookmark: _Toc14183]3.项目联系方式
项目联系人：包红月，仇凯彬，李嘉鹏
电话：010-62055093/010-62051636






北京国际工程咨询有限公司
2026年06月09日

