[bookmark: _Toc99301424]第五章   采购需求
一、采购标的
1.采购标的（货物需求一览表或简要服务内容及数量）
	包号
	标的名称
	数量
	单位
	服务期限
	是否接受进口产品
	最高单价（元/次）

	1
	[bookmark: _GoBack]病原微生物（体液）
	1
	项
	三年
	否
	病原微生物DNA检测，2990元/次（46个病原体）
病原微生物DNA+RNA检测，5850元/次（46+26个病原体）
病原微生物DNA+RNA检测（靶向），1090元/次（10+4个病原体）

	2
	病原微生物（组织或细胞学标本）
	1
	项
	三年
	否
	3500

	3
	遗传代谢性疾病测序
	1
	项
	三年
	否
	3600

	4
	肿瘤基因检测服务项目
	1
	项
	三年
	否
	3800



2.项目背景/项目概述
为了满足患者的诊疗需求，规范医疗行为，拟开展以下基因检测项目：①病原微生物（血液、体液）②病原微生物（组织或细胞学标本）③遗传代谢性疾病④肿瘤基因检测。拟与第三方机构合作进行基因测序检测和数据分析，由医院进行最后的汇总和报告签发。
二、商务要求
1.交付（实施）的时间（期限）和地点（范围）
1.1、期限：签订合同后3年
1.2、地点：首都医科大学附属北京地坛医院
2.付款条件（进度和方式）
每季度按实际发生结算，付款方式为：甲方以银行转账的方式付款至乙方指定账户。
3.包装和运输（如适用，须满足《关于印发〈商品包装政府采购需求标准（试行）〉、〈快递包装政府采购需求标准（试行）〉的通知》（财办库﹝2020﹞123号））
3.1 不适用
4.售后服务（质保期）（如适用）
4.1 服务期限：签订合同后3年
5.保险（如适用）
5.1不适用
三、技术要求
1.基本要求
1.1采购标的需实现的功能或者目标
为了满足患者的诊疗需求，规范医疗行为，拟开展以下基因检测项目：①病原微生物（血液、体液）②病原微生物（组织或细胞学标本）③遗传代谢性疾病④肿瘤基因检测。拟与第三方机构合作进行基因测序检测和数据分析，由医院进行最后的汇总和报告签发。
1.2需满足的基本条件
★1.2.1供应商须获得有效期内的临床基因扩增检验实验室技术验收合格证书或批复函。（提供证书/批复函或其他证明材料复印件并加盖公章）
★1.2.2供应商国内实验室需完成生物安全备案。（提供证明材料）
1.3需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
1.3.1卫生部《医疗机构临床基因扩增实验室管理办法》（卫办医政发〔2010〕194号）
1.3.2符合NGS实验室建设标准与要求
1.3.3《医学检验生物样本冷链物流运作规范》GB/T 42186-2022
2.服务内容及要求/货物技术要求
2.1采购标的需满足的性能、材料、结构、外观、质量、安全、技术规格、物理特性等要求：
无
2.2采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求；
2.2.1采购标的需满足的服务标准
详见4.其他要求。
2.2.2采购标的需满足的服务期限要求
服务时间：签订合同后3年。
2.2.3采购标的需满足的服务效率要求：
详见4.其他要求。
2.3为落实政府采购政策需满足的要求；
2.3.1促进中小企业发展政策：根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》规定，本项目采购服务由小型或微型企业承接的，投标人应出具招标文件要求的《中小企业声明函》给予证明，否则评标时不予认可。投标人应对提交的中小企业声明函的真实性负责，提交的中小企业声明函不真实的，应承担相应的法律责任。（注：依据《政府采购促进中小企业发展管理办法》规定享受扶持政策获得政府采购合同的小微企业不得将合同分包给大中型企业，中型企业不得将合同分包给大型企业。）
2.3.2监狱企业扶持政策：投标人如为监狱企业将视同为小型或微型企业，应提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。投标人应对提交的属于监狱企业的证明文件的真实性负责，提交的监狱企业的证明文件不真实的，应承担相应的法律责任。
2.3.3促进残疾人就业政府采购政策：根据《三部门联合发布关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）规定，符合条件的残疾人福利性单位在参加本项目政府采购活动时，投标人应出具招标文件要求的《残疾人福利性单位声明函》，并对声明的真实性承担法律责任。中标、成交供应商为残疾人福利性单位的，采购代理机构将随中标结果同时公告其《残疾人福利性单位声明函》，接受社会监督。残疾人福利性单位视同小型、微型企业。不重复享受政策。
2.3.4鼓励节能政策：投标人的投标产品属于财政部、发展改革委公布的“节能产品政府采购品目清单”范围的，投标人需提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书。国家确定的认证机构和节能产品获证产品信息可从市场监管总局组建的节能产品、环境标志产品认证结果信息发布平台或中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）建立的认证结果信息发布平台链接中查询下载。
2.3.5鼓励环保政策：投标人的投标产品属于财政部、生态环境部公布的“环境标志产品政府采购品目清单”范围的，投标人需提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书。国家确定的认证机构和环境标志产品获证产品信息可从市场监管总局组建的节能产品、环境标志产品认证结果信息发布平台或中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）建立的认证结果信息发布平台链接中查询下载。
2.4采购标的的其他技术、服务等要求；
2.4.1采购标的需满足的质量要求：
详见4.其他要求。
2.4.2采购标的需满足的安全要求：
详见4.其他要求。
2.5 需由投标人提供设计方案、解决方案或者组织方案的采购项目，应当说明采购标的的功能、应用场景、目标等基本要求
无
3.验收标准
3.1将按照国家相关法律、法规的要求，保证检测准确性，在规定时间内负责标本取运、检测工作。
3.2对于所提供标本的相关信息负有保密责任，但因相关法律、法规的明确规定，必须向有关国家机关、政府部门及公众披露的除外。
3.3检验服务所涉及到的标本采集、标准收费、标本保存条件等需提供《检验项目&标本采集手册》。
3.4在收取标本时，须对标本的完好性进行核查，对不合格的送检标本有权拒收。
3.5每个工作日派专人、专车负责送检标本的安全运输，按约定的时间取送标本。
3.6按照规定时间（详见服务方提供的《检验项目&标本采集手册》）及时发出报告，并将已检验标本及检验报告按照行业规范要求保存适当时间。
3.7提供检测项目的室间质评结果（卫健委质控中心或北京市临床质控中心有的项目必须提供）或比对结果。
4.其他要求

第1包  病原微生物（体液）

1、服务内容：
对采购方送检的各种临床标本进行样本提取，建库，测序，分析。提供测序分析结果和病原检测报告。具体医学检验项目如下：
	序号
	服务名称
	主要技术参数

	1.1
	病原微生物高通量测序mNGS(DNA)
	1.1.1DNA病原体配套试剂具有自主专利的去宿主技术，文库构建试剂可处理低起始量的样本，保证低载量核酸可以直接进行文库构建，保障DNA病原体检测性能，提供专利证书等相应证明材料。
[bookmark: OLE_LINK2]1.1.2耐药基因检测种类≥65个，要求表型一致性≥80%。
1.1.3包含结核分枝杆菌点突变耐药检测种类≥15个，点突变位点≥400个，可覆盖≥4种一线药物与≥10种二线药物。
1.1.4包含部分病毒耐药基因检测（要求提供彩页与检测报告等证明材料，加盖公章）。
▲1.1.5针对mNGS常见背景菌设计株系探针，搭建专属的临床株系生信分析流程。提供分析软件病原分型功能截图、含有病原株系分型结果的检测报告、本地化医院或医学检验实验室检出大数据。

	1.2
	病原微生物高通量测序mNGS(DNA+RNA)
	1.2.1.病原体检测范围≥25000种，可检测细菌＞12000种，真菌种类＞2500种，DNA病毒＞7000种，RNA病毒＞2500种，支原体/衣原体＞100种，寄生虫＞600种，同时可检测新发、罕见病原。
▲1.2.2.具有实验环节应用的特殊内参性物质相应专利或者软著，实现样本追踪和样品间交叉污染监控（需提供证明材料）。
1.2.3.RNA病原体配套试剂，具有rRNA宿主核酸去除功能，保障RNA病原体检测性能（提供试剂说明书等相应证明材料）。
1.2.4.投标人在数据库构建、数据库质量控制与应用环节应具有相应专利或软著，保障数据库的准确性与可靠性，可有效缩短分析时间（需提供相应专利证明材料）。

	1.3
	病原微生物靶向测序tNGS
	1.3.1.病原体检测范围≥300种，可检测细菌、真菌、病毒、寄生虫、支原体、衣原体等。
1.3.2.可以检测耐药基因与毒力基因，有相应报告呈现，且投标人应具有细菌耐药基因与毒力基因关联模型相应专利或者软著，有效地辅助判断每种耐药基因与毒力基因来源何种细菌（提供彩页或检测报告或专利等证明材料，并加盖公章）。
▲1.3.3.数据量：针对单标本，检测上机平均数据量≥1M（需提供有效证明材料）。


2、服务要求
（1）具备完成检测项目的服务能力，需提供完整的服务方案、报价、相应的仪器设备清单与报告模板；
（2）提供项目检测SOP文件，检测仪器SOP文件；
（3）提供试剂、仪器、软件的注册证或备案证。
（4）采购人可对供应商的设施、供给、仪器、总体卫生清洁水平、安全及生物安全防护等情况进行现场评价；
（5）全流程记录可查。采购人可对供应商的服务质量、服务效率进行定期评价，内容包括供应商检验项目清单(必须与该实验室实际检测项目一致）、样本采集、检验申请、样本运输、结果报告时间、结果报告程序和要求以及危急值报告制度。采购人可根据实际需要进行选择性评价；
（6）提供完整的NGS数据结果和分析报告。
（7）样本采集要求
①为保证检验结果的准确性，供应商应向采购人提供详细的指南文件，说明对受检者准备和样本采集的要求，包括：标识、样本量、特殊处理要求、所需的临床信息以及对样本要求的任何改变等；
②投标人应有明确的样本拒收标准。
（8）样本运输要求
①样本统一送至检验科分子诊断实验室，由服务商代表统一领取并按照生物安全管理的有关政策规定进行样本包装和运输，禁止使用公共运输或快递服务。
②应具有完整的样本接收记录（采集时间、接收时间、存储温度、样本的数量及完整性等)。
（9）报告签发要求
①检验报告应包括但不局限于患者基本信息、临床信息、送检单位、样本信息、结果及详细列表、病原体注释、耐药基因、质控信息、方法学介绍、微生态列表等。
②投标人应妥善保存有关的原始资料及证明材料。
▲③投标人应从接收样本到发出检验报告的时间≤24小时。因特殊情况发生延误及出现危急值时，应立即通知采购人，其他异常结果应根据实际需要及时与采购人进行沟通。
④报告传递如使用计算机系统时，应使用标准化程序；通信能力、检验结果的报告方式及结果解释应能满足采购人的要求。
⑤投标人应遵照《中华人民共和国传染病防治法》等规定建立对相关异常检验结果的直接报告制度，并通知采购人。
⑥投标人应对采购人就其检验结果的质疑迅速做出反应，对质疑进行认定，同时提供有关纠正和改进的报告。
⑦投标人应向采购人提供专家咨询服务。
3、人员要求
应按照要求安排具有相应教育背景及相关资质的技术人员（提供相关资质证明），为本项目提供服务的人员总数不少于5人，其中具备PCR检测资质的人员至少2人，专职生物信息学分析人员至少2人，项目负责人须具有中华人民共和国专业技术人员职业资格证书（专业为微生物检验技术或临床医学检验技术）。


第2包  病原微生物（组织或细胞学标本）

检测样本以组织学标本（石蜡包埋标本）和细胞学标本为主。
需要满足的检测项目：病原微生物探针捕获高通量测序。
服务内容包括：样本的处理、标本的运输、实验室认证、生物信息学的分析及质控，报告格式及分析结果等重要指标，均有明确规范、符合国内先进标准。
1、服务内容
（1）石蜡包埋标本按病理规范要求取材，检测前应先进行苏木精-伊红染色，评估病变性质及严重程度。
（2）手术和活检的新鲜组织：手术采集的组织质量应≥50mg，穿刺样本≥2条，长度≥0.5cm。
（3）标本运送：标本采集和运输在24h-48h完成。
（4）NGS数据的生物信息分析
①原始测序数据的质控（如涵盖Q30等FASTQ质量参数）。
②数据过滤及质控（引物序列去除、接头序列去除、低质量序列去除等，重要参考指标包括过滤后数据Q30）。
③符合国家卫生健康委临床检验中心的高通量测序检验生物信息学分析能力要求。
（5）标准的病原微生物基因检测报告内容
①基本信息，包含患者姓名、样本类型、病理信息、临床信息、检测项目和日期等。
②微生物检测结果，清晰呈现本次检出的病原微生物（细菌、真菌、病毒、寄生虫等）的序列数、相对丰度、基因组覆盖度等关键指标，便于阅读。
③变异注释和临床解读，对检出微生物进行致病性评估（如致病菌、条件致病菌、定植菌/污染菌），结合样本类型与临床信息说明其在感染诊断中的意义，根据指南与共识列出可能的抗感染治疗方案与用药指导建议。
④附录，包含质控信息、检测方法、检测范围、检测试剂、检测局限性（如低载量、某些病原无法检出、污染风险等）、病原微生物列表和参考文献等。
2、服务要求
（1）具备完成检测项目的服务能力，需提供完整的服务方案、报价、相应的仪器设备清单与报告模板。
（2）提供项目检测SOP文件，检测仪器SOP文件。
（3）提供试剂、仪器、软件的注册证或备案证。
（4）采购人可对供应商的设施、供给、仪器、总体卫生清洁水平、安全及生物安全防护等情况进行现场评价。
（5）全流程记录可查。采购人可对供应商的服务质量、服务效率进行定期评价，内容包括供应商检验项目清单(必须与该实验室实际检测项目一致）、样本采集、检验申请、样本运输、结果报告时间、结果报告程序和要求以及危急值报告制度。采购人可根据实际需要进行选择性评价。
（6）提供完整的NGS数据结果和分析报告。
（7）样本采集要求
①为保证检验结果的准确性，供应商应向采购人提供详细的指南文件，说明对受检者准备和样本采集的要求，包括：标识、样本量、特殊处理要求、所需的临床信息以及对样本要求的任何改变等;
②投标人应有明确的样本拒收标准。
（8）样本运输要求
①样本统一送至病理科实验室，由服务商代表统一领取并按照生物安全管理的有关政策规定进行样本包装和运输，禁止使用公共运输或快递服务。
②应具有完整的样本接收记录（采集时间、接收时间、存储温度、样本的数量及完整性等)。
（9）报告签发要求
①检验报告应包括但不局限于患者基本信息、临床信息、送检单位、样本信息、结果及详细列表、病原体注释、耐药基因、质控信息、方法学介绍、微生态列表等。
②投标人应妥善保存有关的原始资料及证明材料。
③投标人应明确其从接收样本到发出检验报告的时间，因特殊情况发生延误及出现危急值时，应立即通知采购人，其他异常结果应根据实际需要及时与采购人进行沟通。
④报告传递如使用计算机系统时，应使用标准化程序；通信能力、检验结果的报告方式及结果解释应能满足采购人的要求。
⑤投标人应遵照《中华人民共和国传染病防治法》等规定建立对相关异常检验结果的直接报告制度，并通知采购人。
⑥投标人应对采购人就其检验结果的质疑迅速做出反应，对质疑进行认定，同时提供有关纠正和改进的报告。
⑦投标人应向采购人提供专家咨询服务。
3、人员要求
投标人应按照要求安排具有相应教育背景及相关资质的技术人员（提供相关资质证明）驻场，为本项目提供服务的人员总数不少于5人，其中具备PCR检测资质的人员至少2人，专职生物信息学分析人员至少2人；项目人员中须具备临床医学检验相关专业及病理专业职称。
第3包  遗传代谢性疾病测序

检测样本为血液。
需要满足的检测项目：遗传代谢性疾病基因检测（肝病）；遗传代谢性疾病基因检测（其他）。
检测主要内容有：样本的处理、标本的运输、实验室认证、生物信息学的分析及质控，报告格式及分析结果等重要指标，均有明确规范、符合国内先进标准。
1、服务内容
（1）样本处理：从全血或组织中分离白细胞，使用蛋白酶K和酚-氯仿法或硅胶膜离心柱法提取基因组DNA。
（2）标本运送：标本采集和运输在24h-48h完成。
（3）NGS数据的生物信息分析
①原始测序数据的质控（如涵盖Q30等FASTQ质量参数），测序数据量、平均测序深度、20X覆盖度、参考基因库等。
②应符合国家卫生健康委临床检验中心的高通量测序检验生物信息学分析能力要求，保证分析流程的准确性和稳定性。
（4）标准的NGS基因检测报告
①基本信息，包含患者姓名、样本类型、临床信息、检测项目和日期等。
②基因检测结果，本次检出的与遗传代谢性疾病相关的基因变异信息，包括：基因名称、转录本号、外显子/内含子位置、核苷酸改变、氨基酸改变、合子类型（纯合/杂合/复合杂合/半合子）、家系验证结果（父母来源分析）等。
③对检出的基因变异进行致病性分析，并结合患者临床表型及生化异常评估其匹配程度。根据相关指南共识，进一步说明该疾病与预后判断及治疗选择的关系，同时提供再发风险、产前诊断及新生儿筛查等遗传咨询建议。
④包含质控信息、检测方法、检测范围、检测试剂、检测局限性、可检测的遗传代谢病相关基因列表、参考文献。
2、服务要求
（1）具备完成检测项目的服务能力，需提供完整的服务方案、报价、相应的仪器设备清单与报告模板。
（2）提供项目检测SOP文件，检测仪器SOP文件。
（3）提供试剂、仪器、软件的注册证或备案证。
（4）采购人可对供应商的设施、供给、仪器、总体卫生清洁水平、安全及生物安全防护等情况进行现场评价。
（5）全流程记录可查。采购人可对供应商的服务质量、服务效率进行定期评价，内容包括供应商检验项目清单(必须与该实验室实际检测项目一致）、样本采集、检验申请、样本运输、结果报告时间、结果报告程序和要求以及危急值报告制度。采购人可根据实际需要进行选择性评价。
（6）提供完整的NGS数据结果和分析报告。
（7）样本采集要求
①为保证检验结果的准确性，供应商应向采购人提供详细的指南文件，说明对受检者准备和样本采集的要求，包括：标识、样本量、特殊处理要求、所需的临床信息以及对样本要求的任何改变等;
②投标人应有明确的样本拒收标准。
（8）样本运输要求
①样本统一送至病理科实验室，由服务商代表统一领取并按照生物安全管理的有关政策规定进行样本包装和运输，禁止使用公共运输或快递服务。
②应具有完整的样本接收记录（采集时间、接收时间、存储温度、样本的数量及完整性等)。
（9）报告签发要求
①检验报告应包括但不局限于患者基本信息、临床信息、送检单位、样本信息、结果及详细列表、病原体注释、耐药基因、质控信息、方法学介绍、微生态列表等。
②投标人应妥善保存有关的原始资料及证明材料。
③投标人应明确其从接收样本到发出检验报告的时间，因特殊情况发生延误及出现危急值时，应立即通知采购人，其他异常结果应根据实际需要及时与采购人进行沟通。
④报告传递如使用计算机系统时，应使用标准化程序；通信能力、检验结果的报告方式及结果解释应能满足采购人的要求。
⑤投标人应遵照《中华人民共和国传染病防治法》等规定建立对相关异常检验结果的直接报告制度，并通知采购人。
⑥投标人应对采购人就其检验结果的质疑迅速做出反应，对质疑进行认定，同时提供有关纠正和改进的报告。
⑦投标人应向采购人提供专家咨询服务。
3、人员要求
投标人应按照要求安排具有相应教育背景及相关资质的技术人员（提供相关资质证明）驻场，为本项目提供服务的人员总数不少于5人，其中具备PCR检测资质的人员至少2人，专职生物信息学分析人员至少2人；项目人员中须具备临床医学检验相关专业职称及卫健委继续教育临床遗传咨询能力证书。
第4包  肿瘤基因检测服务项目

检测样本为组织学标本（石蜡包埋标本）和细胞学标本。
需要满足的检测项目：肺癌精准诊疗+PDL1；胃/食管癌精准诊疗+PDL1；乳腺癌精准诊疗套餐；卵巢癌精准诊疗套餐；膀胱癌精准诊疗基因和PD-L1(sp263，FFPE)；胶质瘤精准诊疗套餐；特殊神经肿瘤（如室管膜瘤）检测套餐；甲状腺癌精准诊疗套餐；子宫内膜癌精准诊疗套餐；肠癌精准诊疗套餐；黑色素瘤精准诊疗套餐；前列腺癌精准诊疗套餐；胃肠间质瘤精准诊疗套餐；胆管/肝癌精准诊疗套餐；软组织和骨肿瘤精准诊疗套餐；实体肿瘤精准诊疗和PD-L1（22C3）综合检测套餐。
服务内容有：样本的处理、标本的运输、实验室认证、生物信息学的分析及质控，报告格式及分析结果等重要指标，均有明确规范、符合国内先进标准。
1、服务内容
（1）石蜡包埋标本：按病理规范要求取材，NGS检测前应先进行苏木精-伊红染色，评估肿瘤细胞的含量。
（2）手术和活检的新鲜组织：手术采集的组织质量应≥50 mg，穿刺样本≥2条，长度≥0.5 cm。
（3）标本运送：标本采集和运输在24h-48h完成。
（4） NGS数据的生物信息分析
①原始测序数据的质控（如涵盖Q30等FASTQ质量参数）
②数据过滤及质控（引物序列去除、接头序列去除、低质量序列去除等，重要参考指标包括过滤后数据Q30）。
③符合国家卫生健康委临床检验中心的高通量测序检验生物信息学分析能力要求。
（5）标准的肿瘤NGS基因检测报告内容
①基本信息，包含患者姓名、样本类型、病理信息、临床信息、检测项目和日期等；
②基因检测结果，清晰呈现本次检测结果，便于阅读；
③变异注释和临床解读，对变异形式进行致病性或功能影响分析，说明其与病理诊断、预后判断和治疗的关系，根据指南与共识列出可能的临床治疗方案与用药指导建议；
④附录，包含质控信息、检测方法、检测范围、检测试剂、检测局限性、基因列表和参考文献等。
2、服务要求
（1）具备完成检测项目的服务能力，需提供完整的服务方案、报价、相应的仪器设备清单与报告模板。
（2）提供项目检测SOP文件，检测仪器SOP文件。
（3）提供试剂、仪器、软件的注册证或备案证。
（4）采购人可对供应商的设施、供给、仪器、总体卫生清洁水平、安全及生物安全防护等情况进行现场评价。
（5）全流程记录可查。采购人可对供应商的服务质量、服务效率进行定期评价，内容包括供应商检验项目清单(必须与该实验室实际检测项目一致）、样本采集、检验申请、样本运输、结果报告时间、结果报告程序和要求以及危急值报告制度。采购人可根据实际需要进行选择性评价。
（6）提供完整的NGS数据结果和分析报告。
（7）样本采集要求
①为保证检验结果的准确性，供应商应向采购人提供详细的指南文件，说明对受检者准备和样本采集的要求，包括：标识、样本量、特殊处理要求、所需的临床信息以及对样本要求的任何改变等；
②投标人应有明确的样本拒收标准。
（8）样本运输要求
①样本统一送至病理科实验室，由服务商代表统一领取并按照生物安全管理的有关政策规定进行样本包装和运输，禁止使用公共运输或快递服务。
②应具有完整的样本接收记录（采集时间、接收时间、存储温度、样本的数量及完整性等)。
（9）报告签发要求
①检验报告应包括但不局限于患者基本信息、临床信息、送检单位、样本信息、结果及详细列表、病原体注释、耐药基因、质控信息、方法学介绍、微生态列表等。
②投标人应妥善保存有关的原始资料及证明材料。
③投标人应明确其从接收样本到发出检验报告的时间，因特殊情况发生延误及出现危急值时，应立即通知采购人，其他异常结果应根据实际需要及时与采购人进行沟通。
④报告传递如使用计算机系统时，应使用标准化程序；通信能力、检验结果的报告方式及结果解释应能满足采购人的要求。
⑤投标人应遵照《中华人民共和国传染病防治法》等规定建立对相关异常检验结果的直接报告制度，并通知采购人。
⑥投标人应对采购人就其检验结果的质疑迅速做出反应，对质疑进行认定，同时提供有关纠正和改进的报告。
⑦投标人应向采购人提供专家咨询服务。
3、人员要求
投标人应按照要求安排具有相应教育背景及相关资质的技术人员（提供相关资质证明）驻场，为本项目提供服务的人员总数不少于5人，其中具备PCR检测资质的人员至少2人，专职生物信息学分析人员至少2人；项目人员中须具备临床医学检验相关专业及病理专业职称。


