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一、项目编号：BIECC-26CG90509
二、项目名称：2026北京接诉即办改革论坛城市治理典型案例
三、中标（成交）信息
供应商名称：中国人民大学
供应商地址：北京市海淀区中关村大街59号
中标（成交）金额：人民币172万元
四、主要标的信息
	服务类

	服务内容：
1.制定城市治理典型案例选编工作方案
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，围绕接诉即办改革论坛主旨，形成案例选编的工作方案，包括工作目标、工作原则、工作流程、实施计划、专家委员名单、专家评分指标、案例预选清单等内容。
2.组建专家委员会
组建至少5人具备国际化水平、兼顾理论研究和实践经验的专家委员会，担任案例评选和案例发布工作的主体。明确专家遴选标准。依据三个组别的案例特征，科学设置委员比例。明确专家委员会的组织形式，为案例选编方案审议、选题确定、评审推荐等工作提供组织保障。
3.开展城市治理典型案例的征集和调研工作
面向北京市、国内各城市等相关城市及组织机构开展案例征集，国际城市开展定向邀约和建联，同步配套实地、线上调研核实案例情况，梳理汇总全部参选案例，形成至少300个以上的案例总清单。
4.案例评选
案例评选需严格满足统一的科学标准，确保案例质量与评选的公正性、透明性，同时在三个组别的具体要求上各有侧重。北京组案例评选，需立足北京接诉即办改革，传递“以人为本的城市治理现代化”价值理念，为世界城市治理提供“北京经验”。全国组案例评选，需结合《城市治理现代化北京宣言》精神，将中国式现代化进程中城市治理的中国经验、中国智慧与世界分享。国际组案例评选，需参照联合国《2030年可持续发展议程》，为我国城市治理提供参考和启示。北京、全国和国际案例，每个组别至少评选出30个案例作为拟入选案例。
5.案例翻译
按照国际通用学术语言和翻译惯例，开展案例选编中英文翻译工作。
6.形成城市治理典型案例选编
紧扣“数智时代与人民城市”论坛主旨，面向北京、国内和国际城市遴选至少48个城市治理典型优秀案例，其中北京市优秀案例不少于16个、国内城市优秀案例不少于16个、国际城市优秀案例不少于16个。每个案例同步形成案例正文、200—300字中英文摘要、专家点评、高质量图片等，并对案例选编进行审核、印刷、装订和解释等工作。
7.宣传传播
宣发传播方面，根据工作需要，开展全周期宣传与案例成果的二次传播工作，包括主报告、摘要版、PPT、宣发视频字幕、海内外新闻报道稿件、社交平台等全套素材的多语种翻译审校。通过国内主流媒体和电子媒体、海外社交平台等开展常态化成果传播，持续做好成果解读与二次扩散。同时开展传播数据监测、采集与分析，完成声誉风险、成果影响力专项评估研判，助力成果实现优质国际、国内传播效果。
服务要求：满足采购要求。
服务时间：详见“第四章采购需求”
服务标准：达标，满足服务要求。
详见竞争性磋商文件。


五、评审专家名单：陈志华、孙连英、陈志军
六、代理服务收费标准及金额：按《招标代理服务收费管理暂行办法》（计价格[2002]1980号）。中标服务费为：2.076万元。
七、公告期限
自本公告发布之日起1个工作日。
八、其他补充事宜
1.采购人定标时间：2026年09月23日
2.成交公告日期：2026年09月24日
3.项目用途：用于2026北京接诉即办改革论坛城市治理典型案例
4.中标（成交）供应商评审总得分：237.00；
中标（成交）供应商评审平均分：79.00。
5.代理服务收费汇款账户信息如下：
公司名称：北京国际工程咨询有限公司
开户银行：交通银行北京右安门支行
帐    号：81100602610130021000001
九、凡对本次公告内容提出询问，请按以下方式联系。
[bookmark: _Toc35393641][bookmark: _Toc28359100][bookmark: _Toc35393810][bookmark: _Toc28359023]1.采购人信息
名    称：北京市政务服务和数据管理局
地    址：北京市通州区留庄路5号院2号楼
联系方式：陈老师，010-55529585
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名    称：北京国际工程咨询有限公司
地　  址：北京市海淀区知春路9号坤讯大厦6层602
联系方式：包红月；010-62051636/010-62055093
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项目联系人：包红月
电　  话：010-62051636/010-62055093
十、附件
1.采购文件

