项目情况及监理服务要求
一  项目情况
1.建设内容
本着优化监控资源、充分利旧的原则，实现天安门地区视频数据的深化高效应用，变革视频监控传统管理和指挥模式，将天安门地区复杂的管理工作与当前高科技手段紧密结合；实现天安门地区智能化管理，实现“向科技要警力”示范应用，为天安门地区安防系统应用模式大规划升级改创建行业先锋，引领维稳工作持续创新发展；解决现有视频监控系统业务的建设、管理、应用缺陷；满足天安门地区，业务、技术、功能的建设目标要求。建设内容如下：
升级天安门地区二维地图和三维矢量数据，将数据统一到3D GIS平台；
升级现有高点摄像头，其中包括71台制高点和追视球机的监控摄像机全景融合与球机标定；
建立一套基于3D GIS的视频管理平台，对接原有1200路视频监控进行管理使用；
整合天安门地区多家单位安装的视频资源，包括：天安门公安分局、中山公园、劳动文化宫、毛主席纪念堂、正阳门；完成数据共享的综合智能全景应用平台应用程序的部署。
2.功能要求
  (1)拟真级三维仿真
建立天安门地区三维数据，满足可视化预案推演的要求。支持在3D GIS中添加三维动态或静态物体；支持多种输入，可以展示的数据包括影像数据、高程数据（DEM）、矢量数据、三维模型数据等。实现三维场景真实感实时渲染，实时光晕、动态阴影、体积云、海洋、雾化、全态星空等，通过LOD处理渲染展示优化。同时，系统提供渲染设置包括天空、时间、环境光等。
(2)摄像机资源科学部署
升级现有高点摄像机，合理规划新增摄像机，实现对重点监控区域的有效全覆，盖满足天安门地区对大场景的指挥需求和应用，在三维场景中综合管理与展示监控视频信息。
(3)基于3D GIS的资源统一高效管理
对接天安门地区现有1200路频数据，需要支持多级部门指挥的日常调度、管理、应急指挥提供保障。
视频数据整合
对接天安门地区多家单位安装的视频监控系统，包括：天安门公安分局、中山公园、劳动文化宫、毛主席纪念堂、正阳门；要求支持跨网段，跨平台的统一接入管理。
智能全景应用
支持二维地图、三维模型及视频数据的整合应用，实现二维/三维信息同步关联，支持各类数据快速调用。
支持自定义关键路径的7*24小时自动视频巡检
支持建筑物透明化，实时视频通透漫游
支持球机的手动及自动追视
支持大场景跨境头历史回溯
支持告警联动及自动细节调取取证
支持跨区域目标行人搜索
支持手机终端的全景实时视频推送及指挥操作应用
3.建设周期
本项目在招投标工作完成以后，进入实质性项目实施阶段，预计建设周期为50天。
4.建设地点
用户项目现场。
5.项目建设投资
本项目建设预算706.2918万元，监理预算为10.5854万元。
二  监理工作内容及要求
本次监理招标的内容为对上述工程项目所进行的全过程监理，主要包括三项控制、两项管理和一项协调。即：质量控制、阶段性及过程控制、成本控制，合同管理、信息管理和组织协调等。
1.监理机构及工作条件
监理单位在执行监理合同时建立工程项目监理机构，在完成合同约定的监理任务后方可解散。监理机构应严格按照合同履行监理责任。
监理人员构成包括：总监理工程师及其他组成人员。监理人员应各尽其责，监理单位应保证其机构人员在监理过程中的稳定，如需调整，应经业主同意，调整后应予以书面通知。
监理机构应根据工程的具体情况，按合同约定，配备满足监理工作需要的设备和工具，应妥善使用业主所提供的设施。
监理机构应遵守相应的监理工作制度，包括会议制度、监理文件制度、监理记录制度、工作报告制度等，保证监理工作协调有序的进行。
2.监理规划及实施方案
监理单位应根据项目的实际情况编制项目监理规划，确定项目监理机构的具体工作目标和任务，规定具体的监理工作制度、程序、方法和措施。
监理单位应编制项目监理实施方案，实施方案应符合项目监理规划的要求，并应结合工程项目的特点，做到详细具体，可操作。
3.监理工作范围
本次招标的监理范围包括：依据合同及技术协议进行项目监督与管理。监理单位遵循科学、公正、遵纪、守法、诚信、守约的职业道德，凭着高度的责任心和丰富的专业技术经验，根据国家的有关法规、技术规范和标准，有重点的、全面的、精线条的监理。
监理单位不仅仅要对建设项目服务的关键点和关键环节进行监理，而且要全过程、全方位地开展项目监理工作。监理范围如下表所示：
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监理单位应在保证其客观性和公正性的基础上，按照合同的要求和有关规范，对信息系统建设的规范性、可靠性、高效性、用户满意度等方面进行全面的监督、控制和评估。
4.监理工作要求
在本信息系统建设工作中，引入项目监理管理机制，利用信息监理专业化知识，发挥监督、控制、协调、管理等职能作用，积极协调密切配合信息化运维公司工作，确保为各项工作提供可应用、可量化、可管理、可评估的“信息服务产品”。主要侧重做好以下工作：
1. 质量控制
协助制定项目服务质量目标，提出质量控制的措施，并监督项目计划的执行。审核工作方案和项目实施计划。
2. 过程控制
按照建设单位的要求分阶段完成项目目标要求。
对于信息系统建设过程中的行为和事件进行组织、协调和管理。
3. 投资控制
针对项目过程中的需求变更导致的开发费用，审核其合理性。
审核项目中需要的采购方案，协助业主验收采购货物，协助业主进行资产审查备案。
4. 合同管理
监督项目合同执行过程的监督，对项目结果进行审查。
5. 信息管理
整理记录归档业主单位与项目承建单位来往的文件、合同、协议及会议记录、电话记录等各种文档。
相关文档的审查工作。
6. 组织协调
对于信息系统项目过程中出现的可能影响系统应用的情况，及时予以通报并召开相关会议，进行组织协调。
7．项目的验收
按照国家相关规定和业主方的要求，组织和协调各服务项目的验收工作。
5.监理机构应向招标人提供的信息和文件
1.定期的信息文件——监理月报
监理月报的主要内容：
项目概述：包括监理内容名称及合同情况简介。
项目大事记。
实施进度与主要情况。
资金使用情况。
质量控制：包括质量评定、质量分析、质量事故处理等情况。
合同执行情况：包括合同变更、索赔和违约等。
现场会议和往来信函：包括监理会议纪要、往来信函。
监理工作：包括监理组织框图、资源投入、重要监理活动、文件资料审查、发放、方案审查、工程需要解决的问题和其他事项。
施工单位情况：包括人员的投入情况，软件开发的进展情况、设备供货及安装情况。
2.不定期的监理工作报告
各类监理审核意见。
监理建议。
工程进度分析报告。
3.日常监理文件
监理周报及软件开发、设备交货、安装、调试大事记。
监理会议纪要文件。
6.监理质量要求
监理单位应该在质量控制、过程控制、投资控制、合同管理、文件管理、组织协调、验收和评估这八个方面对监理工程采取必要和完善的监督、控制和管理措施，保证项目建设的规范性、可靠性、高效性，不断提供用户满意度。
监理单位必须定时（每周）向项目业主单位通报项目过程情况及项目过程中所遇到的问题。
7.监理工作期限
监理工作从贯穿于项目建设（服务）的全过程，即从合同的签订开始，直至服务的验收。
8.监理的责任
1、监理单位有责任为业主单位提供项目顾问咨询意见，有义务帮助各承建单位、服务单位实现合同所规定的目标，公正维护各方的合法权益。
2、在本合同期内及合同终止后，未征得业主单位同意，不得泄露与本工程项目有关的资料。
3、由于承建单位在项目实施过程中不符合项目管理规范和质量要求，监理单位要监督承建单位整改，直至下达停工令。如承建单位或维护单位工作不力，可提出调换有关人员。
4、如果承建单位违反合同规定的质量要求，监理单位应协助业主单位追究有关单位的责任。
5、如果因监理单位监督不力，造成业主单位经济损失的，监理单位要向业主单位赔偿承建单位造成的损失。
6、监理单位使用业主单位提供的设备和物品属业主单位所有，在监理工作完成或终止时，应将设备和剩余物品在合同规定的时间和方式移交给业主单位。
9.监理工作地点
用户项目现场。

